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ΘΕΜΑ: «Παροχή διευκρινίσεων επί της υπ΄ αριθ. πρωτ. 1952008/23-07-2026 (ΑΔΑΜ: 
26PROC019501422) διακήρυξης του ανοικτού ηλεκτρονικού διαγωνισμού κάτω των ορίων για την 
προμήθεια αδειών χρήσης διετούς (2 έτη) ισχύος λογισμικού προστασίας από κακόβουλο κώδικα 
(antimalware) σε Η/Υ και κεντρικούς εξυπηρετητές του e-ΕΦΚΑ  (συστ. αριθ. ΕΣΗΔΗΣ 501252)»  

(ΦΓ 31/26)

Σε απάντηση ερωτήματος που υποβλήθηκε από οικονομικό φορέα στις 24/07/2026, μέσω της 
ηλεκτρονικής πλατφόρμας του ΕΣΗΔΗΣ, σχετικά με τη διάρκεια ισχύος των αδειών χρήσης λογισμικού 
προστασίας από κακόβουλο κώδικα (antimalware) σε Η/Υ και κεντρικούς εξυπηρετητές του e-ΕΦΚΑ,   
παρέχεται η παρακάτω διευκρίνηση:

Ερώτημα:
«Μετά τη μελέτη των όρων του διαγωνισμού σχετικά με την προμήθεια συνολικά 9.410 αδειών 
antivirus, οι οποίες προβλέπεται να παραδοθούν σε τρεις (3) διακριτές φάσεις/τμήματα, θα 
παρακαλούσαμε να μας διευκρινίσετε τα εξής ως προς τη χρονική διάρκεια ισχύος των αδειών: 
Η διάρκεια ισχύος (ενεργοποίησης) των 2 ετών αφορά ξεχωριστά την κάθε φάση 
παράδοσης (οπότε κάθε πακέτο αδειών που παραδίδεται σταδιακά θα έχει πλήρη διάρκεια 2 
ετών από την παράδοσή του);  
ή  
Η συνολική προμήθεια των 9.410 αδειών αφορά ενιαία χρονική διάρκεια 2 ετών συνολικά 
για το έργο, ανεξαρτήτως της τμηματικής παράδοσης των φάσεων (οπότε οι άδειες των 
προηγούμενων φάσεων θα συνυπολογίζονται στη συνολική 2ετία ή θα λήγουν ταυτόχρονα 
με την ολοκλήρωση της σύμβασης);
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ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
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Συγκεκριμένα : 

A. Να έχουν όλες οι άδειες κοινή ημερομηνία λήξης από την αρχική προμήθεια για τους Servers, με 
αναλογικές διάρκειες έως την λήξη των Servers  
Πχ ΦΑΣΗ Α  Servers προμήθεια Σεπτ 2026 – Λήξη Σεπτ 2028  
Πχ ΦΑΣΗ Β  PCs προμήθεια Ιανουάριου 2027 – Λήξη Σεπτ 2028 
Πχ ΦΑΣΗ Γ  PCs προμήθεια Μαρτίου 2027 – Λήξη Σεπτ 2028 

B. Να έχουν διαφορετικές ημερομηνίες λήξης ανά 2 έτη ανάλογα με την προμήθεια 
Πχ ΦΑΣΗ Α  Servers – προμήθεια Σεπτ 2026 – λήξη Σεπτ 2028 
Πχ ΦΑΣΗ Β  PCs – προμήθεια Ιανουάριου 2027 – λήξη Ιανουάριος 2029 
Πχ ΦΑΣΗ Γ  PCs προμήθεια Μαρτίου 2027 – Λήξη Μάρτιος 2029
Η διευκρίνηση κρίνεται απολύτως απαραίτητη για την ορθή και ακριβή κοστολόγηση της οικονομικής 
μας προσφοράς ανά φάση».

Απάντηση :

Σχετικά με τη διάρκεια ισχύος των αδειών χρήσης του λογισμικού προστασίας από 
κακόβουλο κώδικα (antimalware) σε Η/Υ και κεντρικούς εξυπηρετητές του e-ΕΦΚΑ, σας 
γνωρίζουμε ότι η διάρκεια ισχύος των δύο (2) ετών ισχύει αυτοτελώς για τις άδειες που 
παραδίδονται σε κάθε επιμέρους φάση.
Ειδικότερα, οι άδειες κάθε φάσης θα έχουν διάρκεια ισχύος δύο (2) ετών από την 
ημερομηνία ενεργοποίησης τους, σύμφωνα με το προβλεπόμενο χρονοδιάγραμμα της 
σύμβασης. Ως εκ τούτου, οι άδειες που θα παραδοθούν στις Φάσεις Β και Γ δεν θα λήγουν 
ταυτόχρονα με τις άδειες της Φάσης Α, αλλά θα έχουν διάρκεια δύο (2) ετών η οποία θα 
αρχίζει από την αντίστοιχη ημερομηνία ενεργοποίησής τους.

Οι ανωτέρω διευκρινίσεις – συμπληρωματικές πληροφορίες αποτελούν αναπόσπαστο μέρος 
της  υπ΄ αριθ. πρωτ. 1952008/23-07-2026 (ΑΔΑΜ: 26PROC019501422) Διακήρυξης και θα 
αναρτηθούν στην πλατφόρμα του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ) 
στη διαδικτυακή πύλη www.promitheus.gov.gr ως επισυναπτόμενο  αρχείο του διαγωνισμού  με 
συστημικό αριθμό 501252 καθώς και στην ιστοσελίδα της αναθέτουσας αρχής, στη διεύθυνση 
(URL): www.efka.gov.gr  στην διαδρομή: Αρχική Σελίδα ► Επικαιρότητα ► Διαγωνισμοί. 

  Ο Διοικητής του e-ΕΦΚΑ

             Δρ. Αλέξανδρος Βαρβέρης

http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.efka.gov.gr/


Ακριβές Αντίγραφο
Αυτοτελές Τµ. ∆ιοικητικής Μέριµνας (Γεν. ∆/νση ∆ιοικ. Υπ., Τεχν. Υπηρ. & Στεγ.)
ΚΟΥΡΑΚΗ ΕΥΑΓΓΕΛΙΑ
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