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1. ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ ΚΑΙ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

1.1
Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής 
	Επωνυμία
	Ηλεκτρονικός Εθνικός Φορέας Κοινωνικής Ασφάλισης (e-ΕΦΚΑ)

	Αριθμός Φορολογικού Μητρώου (Α.Φ.Μ.)
	997072577

	Κωδικός Αναθέτουσας Αρχής για την ηλεκτρονική τιμολόγηση
	1032.Ε00922.0001/Κωδ.Υπηρ.Εκκαθ.Ε00922

	Ταχυδρομική διεύθυνση
	Ακαδημίας 22

	Πόλη
	Αθήνα

	Ταχυδρομικός Κωδικός
	106 71

	Χώρα
	Ελλάδα

	Κωδικός ΝUTS
	EL Ελλάδα 

	Τηλέφωνο
	210 3729648 / 210 3729772

	Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο (e-mail)
	chsilignaki@efka.gov.gr tm.diagon.ipiresion@efka.gov.gr

	Αρμόδιος για πληροφορίες
	Χ. Συλιγνάκη / Σ. Γενιτσαροπούλου

	Γενική Διεύθυνση στο διαδίκτυο  (URL)
	www.efka.gov.gr 


Είδος Αναθέτουσας Αρχής 
Η Αναθέτουσα Αρχή και κύριος του αντικειμένου της Σύμβασης είναι ο Ηλεκτρονικός Εθνικός Φορέας Κοινωνικής Ασφάλισης- «e-ΕΦΚΑ», είναι Νομικό Πρόσωπο Δημοσίου Δικαίου και αποτελεί μη κεντρική αναθέτουσα αρχή, ανήκει στη Γενική Κυβέρνηση και συστάθηκε με το Ν.4387/16 (Α’85) όπως τροποποιήθηκε, συμπληρώθηκε και ισχύει.
Κύρια δραστηριότητα Α.Α.
Η κύρια δραστηριότητα της Αναθέτουσας Αρχής είναι η Κοινωνική Ασφάλιση.
Στοιχεία Επικοινωνίας 
α)
Τα έγγραφα της σύμβασης είναι διαθέσιμα για ελεύθερη, πλήρη, άμεση & δωρεάν ηλεκτρονική πρόσβαση μέσω της διαδικτυακής πύλης (www.promitheus.gov.gr) του Ο.Π.Σ. Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. (διεύθυνση URL: 
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/379289)  

β)
Κάθε είδους επικοινωνία και ανταλλαγή πληροφοριών πραγματοποιείται μέσω του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. Προμήθειες και Υπηρεσίες (εφεξής Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.), το οποίο είναι προσβάσιμο από τη Διαδικτυακή Πύλη (www.promitheus.gov.gr) του Ο.Π.Σ. Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.
γ)
Περαιτέρω πληροφορίες είναι διαθέσιμες από:


την προαναφερθείσα διεύθυνση και την Γενική Διεύθυνση στο διαδίκτυο (URL): www.efka.gov.gr


1.2
Στοιχεία Διαδικασίας-Χρηματοδότηση

Είδος διαδικασίας 
Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί με την ανοικτή διαδικασία του άρθρου 27 του ν. 4412/16, όπως ισχύει.
Χρηματοδότηση της σύμβασης
Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι ο τακτικός προϋπολογισμός του e-ΕΦΚΑ (σε ποσοστό 90%) και του ΕΟΠΥΥ (σε ποσοστό 10%) σύμφωνα με την από 01/02/2021 Προγραμματική Συμφωνία μεταξύ των e-ΕΦΚΑ και ΕΟΠΥΥ.

Για την παρούσα διαδικασία έχει εκδοθεί:

· η υπ’ αρ. πρωτ. 25236/29-092025 (ΑΔΑ:9ΙΘΦ46ΝΛΔΓ-ΝΚΟ) Απόφαση Έγκρισης Ανάληψης Πολυετούς Υποχρέωσης του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων συνολικού ποσού μέχρι #2.008.800,00€# συμπ/νου ΦΠΑ 24% για τα έτη 2026, 2027, 2028, 
· η υπ’ αρ. πρωτ. Β2β/Γ.Π 37427/12-09-2025 ((ΑΔΑ:ΡΡΕΨ465ΦΥΟ-Ξ9Π, ΑΔΑΜ:25REQ017547543) Απόφαση Έγκρισης Ανάληψης Πολυετούς Υποχρέωσης του Υπουργείου Υγείας για τα έτη 2026, 2027, 2028,

· οι υπ’αρ. πρωτ. M985/30-09-2025 (ΑΔΑ:9ΚΗΙ46ΜΑΠΣ-ΖΕΣ, ΑΔΑΜ:25REQ017665489) & M1004/06-10-25 (ΑΔΑ:ΡΕΥΥ46ΜΑΠΣ-ΑΧΕ, ΑΔΑΜ:25REQ017725481) Αποφάσεις Ανάληψης Υποχρέωσης για το οικονομικό έτος 2025 που βαρύνουν τον ΚΑΕ 00.10.0433 και ΚΑΕ 00.10.0433Π αντίστοιχα.
1.3
Συνοπτική Περιγραφή φυσικού και οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης 

Αντικείμενο της σύμβασης «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» είναι :

Η παροχή στον e-ΕΦΚΑ Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών Συμφωνημένου Επιπέδου (SLA) μετάδοσης Δεδομένων, Φωνής και Εικόνας που θα ικανοποιεί τις άμεσες και τις μελλοντικές ανάγκες του e-ΕΦΚΑ, με τη λειτουργία ενός Ιδιωτικού Ιδεατού Δικτύου (VPN) πολλαπλών υπηρεσιών.

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στον ακόλουθο κωδικό του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (CPV) 64200000-8 «Υπηρεσίες τηλεπικοινωνιών».

Προσφορές θα υποβληθούν για το σύνολο των υπηρεσιών.
Η σύμβαση δεν υποδιαιρείται σε τμήματα, καθώς το αντικείμενο της σύμβασης προορίζεται να αποτελέσει ένα ενιαίο λειτουργικό σύνολο υπηρεσιών με διαλειτουργικό χαρακτήρα και η άρτια και προσήκουσα εκτέλεση της σύμβασης απαιτεί ενιαίο συντονισμό.

Η συνολική εκτιμώμενη αξία της σύμβασης (συμπ/νου και του Δικαιώματος προαίρεσης) ανέρχεται στο ποσό των 2.092.000,00€ πλέον ΦΠΑ (2.594.080,00€ συμπ/νου ΦΠΑ) και αναλύεται ως εξής:

· ποσό 1.492.000,00€ πλέον ΦΠΑ (1.850.080,00€ συμπ/νου ΦΠΑ) για χρονικό διάστημα 26 μηνών [παραγωγικής λειτουργίας 24 μηνών], αρχής γενομένης από την ημερομηνία οριστικοποίησης της απόφασης κατακύρωσης, 
· ποσό 600.000,00€ πλέον ΦΠΑ (744.000,00€ συμπ/νου ΦΠΑ) για την κάλυψη της χρήσης του μονομερούς δικαιώματος προαίρεσης του e-ΕΦΚΑ για παράταση του συνόλου ή μέρους των υπηρεσιών για έως επιπλέον 12 μήνες παραγωγικής λειτουργίας,
και αποτυπώνεται στον παρακάτω πίνακα:
	ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ 
	ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ (πλέον ΦΠΑ)
	ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ (πλέον ΦΠΑ)

	Εκπόνηση Μελέτης Εφαρμογής
	17.000,00 €
	-

	Μηνιαία Μισθώματα Λειτουργίας ΕΦΚΑΝΕΤ ΙΙ 
	1.200.000,00 €

(Για 24 μήνες παραγωγικής λειτουργίας)
	600.000,00 €

(Για 12 μήνες παραγωγικής λειτουργίας)

	Εφάπαξ Δαπάνη Λειτουργίας ΕΦΚΑΝΕΤ ΙΙ
	275.000,00 €
	-

	ΣΥΝΟΛΟ
	1.492.000,00 €
	600.000,00 €

	
	2.092.000,00€


Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε είκοσι έξι (26) μήνες, [παραγωγική λειτουργία είκοσι τέσσερις (24) μήνες], αρχής γενομένης από την ημερομηνία οριστικοποίησης της απόφασης κατακύρωσης, με μονομερές δικαίωμα προαίρεσης του e-ΕΦΚΑ για παράταση του συνόλου ή μέρους των υπηρεσιών για έως επιπλέον δώδεκα (12) μήνες παραγωγικής λειτουργίας.
Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομικής άποψης προσφοράς βάσει της τιμής σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν.4412/16, όπως ισχύει.
Αναλυτική περιγραφή του φυσικού και οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I της παρούσας διακήρυξης.
1.4
Θεσμικό πλαίσιο 

Η ανάθεση και εκτέλεση της σύμβασης διέπονται από την κείμενη νομοθεσία και τις κατ΄ εξουσιοδότηση αυτής εκδοθείσες κανονιστικές πράξεις, όπως ισχύουν και ιδίως:

· Τις διατάξεις του ν.4387/2016 (Α΄ 85) «Ενιαίο Σύστημα Κοινωνικής Ασφάλειας-Μεταρρύθμιση ασφαλιστικού-συνταξιοδοτικού συστήματος- Ρυθμίσεις φορολογίας εισοδήματος και τυχερών παιγνίων και άλλες διατάξεις», όπως τροποποιήθηκε με το ν.4670/2020 «Ασφαλιστική μεταρρύθμιση και ψηφιακός μετασχηματισμός Εθνικού Φορέα κοινωνικής Ασφάλισης (e-ΕΦΚΑ) και άλλες διατάξεις» (Α΄ 43).
· του ν.4445/16 «Εθνικός Μηχανισμός Συντονισμού, Παρακολούθησης και Αξιολόγησης των Πολιτικών Κοινωνικής Ένταξης και Κοινωνικής Συνοχής, ρυθμίσεις για την κοινωνική αλληλεγγύη και εφαρμοστικές διατάξεις του Ν. 4387/2016 (Α΄ 85) και άλλες διατάξεις».
· του ν.4892/22 (Α’ 28) «Εκσυγχρονισμός του Ηλεκτρονικού Εθνικού Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης και άλλες επείγουσες διατάξεις».

· του Π.Δ. 8/2019 ΕΦΚΑ (ΦΕΚ 8/23-1-19) Οργανισμός Ενιαίου Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης (Ε.Φ.Κ.Α.), όπως ισχύει.
· της υπ’αρ. πρωτ. Φ.ΕΦΚΑ/οικ.22424/861/18-05-2017 (ΦΕΚ 1720/Β/17) Απόφασης της Υπουργού Εργασίας Κοινωνικής Ασφάλισης και Κοινωνικής Αλληλεγγύης «Κανονισμός Οικονομικής Οργάνωσης και Λογιστικής Λειτουργίας του Ενιαίου Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης (Ε.Φ.Κ.Α.)».
· της υπ’ αρ. 92252/20-10-2023 (τεύχος Υ.Ο.Δ.Δ. 1146/20-10-2023) Απόφασης του Υπουργού Εργασίας και Κοινωνικών Ασφάλισης «Διορισμός Διοικητή και Προέδρου του Διοικητικού Συμβουλίου του Ηλεκτρονικού Εθνικού Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης (e-ΕΦΚΑ)».
· Την υπ’ αριθ. 530/42/2.11.2023 (ΑΔΑ: Ψ98Ι46ΜΑΠΣ-ΛΑ6) Απόφαση ΔΣ του e-ΕΦΚΑ, με την οποία εγκρίθηκε ο “ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΣ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΙΝΗΣΗΣ ΕΓΓΡΑΦΩΝ e-ΕΦΚΑ” (Σύστημα Ηλεκτρονικής Διαχείρισης Εγγράφων Docutracks). 

· του ν.4412/16 (ΦΕΚ Α΄ 147) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

· της υπ’ αριθμ. 102080/24-10-2022 (Β΄5623/02.11.2022) απόφασης του Υπουργού Ανάπτυξης και Επενδύσεων  «Ρύθμιση θεμάτων σχετικά με την εξέταση επανορθωτικών μέτρων από την Επιτροπή της παρ.  9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016» 

· του ν.4700/2020 (Α’ 127) «Ενιαίο κείμενο Δικονομίας για το Ελεγκτικό Συνέδριο, ολοκληρωμένο νομοθετικό πλαίσιο για τον προσυμβατικό έλεγχο, τροποποιήσεις στον Κώδικα Νόμων για το Ελεγκτικό Συνέδριο, διατάξεις για την αποτελεσματική απονομή της δικαιοσύνης και άλλες διατάξεις», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

· την υπ’αρ. ΦΓ8/38154/15-09-23 (ΦΕΚ Β’5537/20-09-23) Απόφαση του Ελεγκτικού Συνεδρίου με θέμα «Διενέργεια προσυμβατικού ελέγχου από το Ελεγκτικό Συνέδριο με τη χρήση των δυνατοτήτων που παρέχει το Εθνικό Σύστημα Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)».

· του ν.4013/2011 (Α’ 204) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων…». 

· του ν.4601/2019 (Α’ 44) «Εταιρικοί µετασχηµατισµοί και εναρµόνιση του νοµοθετικού πλαισίου µε τις διατάξεις της Οδηγίας 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συµβουλίου της 16ης Απριλίου 2014 για την έκδοση ηλεκτρονικών τιµολογίων στο πλαίσιο δηµοσίων συµβάσεων και λοιπές διατάξεις».

· της υπ’ αριθμ. Κ.Υ.Α. οικ. 98979 ΕΞ 2021 (B’3766) «Ηλεκτρονική Τιμολόγηση στο πλαίσιο των Δημόσιων Συμβάσεων δυνάμει του Ν. 4601/2019» (Α΄44) όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.
· της υπ’ αριθμ. 63446/2021 Κ.Υ.Α. (B’ 2338/02.06.2020) «Καθορισμός Εθνικού Μορφότυπου ηλεκτρονικού τιμολογίου στο πλαίσιο των Δημοσίων Συμβάσεων» όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.
· του ν. 3310/2005 (Α’ 30) «Μέτρα για τη διασφάλιση της διαφάνειας και την αποτροπή καταστρατηγήσεων κατά τη διαδικασία σύναψης δημοσίων συμβάσεων», του π.δ/τος 82/1996 (Α’ 66) «Ονομαστικοποίηση μετοχών Ελληνικών Ανωνύμων Εταιρειών που μετέχουν στις διαδικασίες ανάληψης έργων ή προμηθειών του Δημοσίου ή των νομικών προσώπων του ευρύτερου δημόσιου τομέα», της κοινής απόφασης των Υπουργών Ανάπτυξης και Επικρατείας με αρ. 20977/2007 (Β’ 1673) σχετικά με τα «Δικαιολογητικά για την τήρηση των μητρώων του ν.3310/2005, όπως τροποποιήθηκε με το ν.3414/2005», καθώς και των υπουργικών αποφάσεων, οι οποίες εκδίδονται, κατ’ εξουσιοδότηση του άρθρου 65 του ν. 4172/2013 (Α’167) για τον καθορισμό: α) των μη «συνεργάσιμων φορολογικά» κρατών και β) των κρατών με «προνομιακό φορολογικό καθεστώς».

· του ν.3419/2005 (Α’ 297) «Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ.) και εκσυγχρονισμός της Επιμελητηριακής Νομοθεσίας».

· του Π.Δ. 39/2017 (Α’ 64) «Κανονισμός εξέτασης προδικαστικών προσφυγών ενώπιων της Α.Ε.Π.Π.»

· της υπ’αρ. 76928/13-07-2021 (ΦΕΚ Β’ 3075/13-07-2021) Απόφασης των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων – Επικρατείας με θέμα «Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ)».

· Την υπ’ αριθμ. 44756/05.06.2024 (Β’ 3380/Β΄/13.06.2024) Κοινή Απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και Ψηφιακής Διακυβέρνησης «Ρυθμίσεις τεχνικών ζητημάτων που αφορούν την ανάθεση των Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων και διαδικασιών του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ) - Τροποποίηση της υπ’ αρ. 64233/8.6.2021 (Β’ 2453) κοινής απόφασης των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων και Επικρατείας.»

· του ν. 4912/2022 (ΦΕΚ 59/Α/17-3-2022) «Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων και άλλες διατάξεις του Υπουργείου Δικαιοσύνης». 

· του ν.4270/2014 (Α’ 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις», όπως ισχύει. 

· Τις διατάξεις της υπ’ αριθ. ΚΥΑ 52445ΕΞ2023 (ΦΕΚ Β’ 2385 12.04.2023) περί υποχρέωσης υποβολής ηλεκτρονικών τιμολογίων από τους οικονομικούς φορείς όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

· του Π.Δ. 80/2016 (Α’ 145) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες».

· της παρ. Ζ’ του ν. 4152/2013 (Α’ 107) «Προσαρμογή της ελληνικής νομοθεσίας στην Οδηγία 2011/7 της 16.2.2011 για την καταπολέμηση των καθυστερήσεων πληρωμών στις εμπορικές συναλλαγές.

· του ν.4727/2020 (Α’ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες διατάξεις». 

· του Π.Δ. 28/2015 (Α’ 34) «Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια έγγραφα και στοιχεία». 

· Τις διατάξεις του ν.5144/2024 (ΦΕΚ Α’ 162/11.10.2024) «Κώδικας Φόρου Προστιθέμενης Αξίας». 

· του ν.2690/1999 (Α’ 45) «Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και άλλες διατάξεις» και ιδίως των άρθρων 1,2, 7, 11 και 13 έως 15.

· του ν.4250/14 (Α' 74) «Διοικητικές Απλουστεύσεις - Καταργήσεις,  Συγχωνεύσεις Νομικών Προσώπων και Υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα-Τροποποίηση Διατάξεων του π.δ. 318/1992 (Α΄161) και λοιπές ρυθμίσεις» και ειδικότερα τις διατάξεις του άρθρου 1.

· του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του ΕΚ και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων) (Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) OJ L 119.

· του ν.4624/2019 (Α’ 137) «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ). 2016/680 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις».

· του Κανονισμού (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου της 8ης Απριλίου 2022 για την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 833/2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω ενεργειών της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία.

· του ν.4919/2022 (Α’ 71) «Σύσταση εταιρειών μέσω των Υπηρεσιών Μιας Στάσης (Υ.Μ.Σ.) και τήρηση του Γενικού Εμπορικού Μητρώου (Γ.Ε.ΜΗ.) - Ενσωμάτωση της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1151 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 20ής Ιουνίου 2019 για την τροποποίηση της Oδηγίας (ΕΕ) 2017/1132, όσον αφορά τη χρήση ψηφιακών εργαλείων και διαδικασιών στον τομέα του εταιρικού δικαίου (L 186) και λοιπές επείγουσες διατάξεις».
· του Εκτελεστικού Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1780 της Επιτροπής της 23ης Σεπτεμβρίου 2019, για την κατάρτιση τυποποιημένων εντύπων για τη δημοσίευση προκηρύξεων και γνωστοποιήσεων στον τομέα των δημόσιων συμβάσεων και για την κατάργηση του εκτελεστικού κανονισμού (ΕΕ) 2015/1986 (ηλεκτρονικά έντυπα) (Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) OJ L 272 (Η χρήση των τυποποιημένων εντύπων του παρόντος Κανονισμού είναι υποχρεωτική από 25 Οκτωβρίου 2023).
· την υπ’ αριθ. πρωτ. 649771/08-05-2025 (ΑΔΑ: ΡΡΨΑ46ΜΑΠΣ-24Β) Απόφαση του Διοικητή e-ΕΦΚΑ περί συγκρότησης της Επιτροπής Αξιολόγησης των Αποτελεσμάτων των Διαγωνισμών και των Διαδικασιών Διαπραγμάτευσης του e-Ε.Φ.Κ.Α., για δημόσιες συμβάσεις με εκτιμώμενη αξία άνω των ορίων των άρθρων 5 (βιβλίο Ι) και 235 (βιβλίο ΙΙ) του ν.4412/16 (πλέον ΦΠΑ), όπως ισχύουν κάθε φορά, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

· την από 01/02/2021 Προγραμματική Συμφωνία μεταξύ των e-ΕΦΚΑ και ΕΟΠΥΥ που αφορά στην κοινή σύμβαση με αντικείμενο «Παροχή Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών Συμφωνημένου Επιπέδου (SLA) μετάδοσης δεδομένων, φωνής και εικόνας μέσω ιδιωτικού ιδεατού Δικτύου και έγκριση συμμετοχής του ΕΟΠΥΥ σε νέες συμβάσεις του e-ΕΦΚΑ», η οποία τροποποιήθηκε ως προς τα ποσοστά συμμετοχής των δύο φορέων (ΕΟΠΥΥ 10% και e-ΕΦΚΑ 90%), σύμφωνα με την από 21-10-2022 τροποποίηση αυτής και  παρατάθηκε ο χρόνος ισχύος της έως 31-01-2026, σύμφωνα με την από 30-01-2024 παράταση. 
· την υπ’ αρ. 292/Συν.29η/24-07-2025(ΑΔΑ:Ψ0ΘΜ46ΜΑΠΣ-ΥΒΛ, ΑΔΑΜ:25REQ017292734) Απόφαση του ΔΣ του e-Ε.Φ.Κ.Α. περί εγκρίσεως προϋπολογισθείσας δαπάνης 1) ποσού #1.342.800,00€# πλέον ΦΠΑ για τη με διενέργεια Ανοικτού Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού Άνω των ορίων, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 27 του Ν.4412/16, σύναψη σύμβασης για την Παροχή στον e-ΕΦΚΑ Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών Συμφωνημένου Επιπέδου (SLA) μετάδοσης Δεδομένων, Φωνής και Εικόνας που θα ικανοποιεί τις άμεσες και τις μελλοντικές ανάγκες του e-ΕΦΚΑ, με τη λειτουργία ενός Ιδιωτικού Ιδεατού Δικτύου (VPN) πολλαπλών υπηρεσιών (ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ), για χρονικό διάστημα είκοσι έξι (26) μηνών, [παραγωγικής λειτουργίας είκοσι τεσσάρων (24) μηνών] και κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάση τιμής, συνολικής προϋπολογισθείσας δαπάνης (με την συμμετοχή και του ΕΟΠΥΥ) ποσού #1.492.000,00€# πλέον ΦΠΑ και 2) ποσού #540.000,00€# πλέον ΦΠΑ για την κάλυψη της χρήσης του μονομερούς δικαιώματος προαίρεσης του Φορέα για παράταση του συνόλου ή μέρους των υπηρεσιών για έως επιπλέον δώδεκα (12) μήνες παραγωγικής λειτουργίας συνολικής προϋπολογισθείσας δαπάνης (με την συμμετοχή και του ΕΟΠΥΥ) ποσού #600.000,00€# πλέον ΦΠΑ.
· την υπ΄αριθ. 1047/07-08-2025 (AΔΑ:60ΙΖΟΞ7Μ-36Υ, ΑΔΑΜ:25REQ017401895) Aπόφαση Δ.Σ του ΕΟΠΥΥ σχετική με την παροχή έγκρισης για την ανάληψη πολυετούς υποχρέωσης του συνολικού ποσού των 223.200 ευρώ (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) για τα έτη 2026, 2027 και 2028 σε βάρος των πιστώσεων του Κ.Α.Ε. 0433 του προϋπολογισμού εξόδων του Εθνικού Οργανισμού Παροχής Υπηρεσιών Υγείας (Ε.Ο.Π.Υ.Υ.), αναφορικά με τη σύναψη σύμβασης του Οργανισμού με τον e- ΕΦΚΑ.
· την υπ’ αρ. πρωτ. 25236/29-09-2025 (ΑΔΑ:9ΙΘΦ46ΝΛΔΓ-ΝΚΟ) Απόφαση Έγκρισης Ανάληψης Πολυετούς Υποχρέωσης του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης για τα έτη 2026, 2027, 2028. 
· την υπ’ αρ. πρωτ. Β2β/Γ.Π 37427/12-09-2025 (ΑΔΑ:ΡΡΕΨ465ΦΥΟ-Ξ9Π, ΑΔΑΜ:25REQ017547543) Απόφαση Έγκρισης Ανάληψης Πολυετούς Υποχρέωσης του Υπουργείου Υγείας για τα έτη 2026, 2027, 2028. 
· τις υπ’ αριθ. Μ985/30-09-2025 (ΑΔΑ:9ΚΗΙ46ΜΑΠΣ-ΖΕΣ ΑΔΑΜ:25REQ017665489) και M1004/06-10-25 (ΑΔΑ:ΡΕΥΥ46ΜΑΠΣ-ΑΧΕ, ΑΔΑΜ:25REQ017725481) Αποφάσεις Ανάληψης Υποχρέωσης του e-ΕΦΚΑ έτους 2025.
· των σε εκτέλεση των ανωτέρω νόμων εκδοθεισών κανονιστικών πράξεων, των λοιπών διατάξεων που αναφέρονται ρητά ή απορρέουν από τα οριζόμενα στα συμβατικά τεύχη της παρούσας,  καθώς και του συνόλου των διατάξεων του ασφαλιστικού, εργατικού, κοινωνικού, περιβαλλοντικού και φορολογικού δικαίου που διέπει την ανάθεση και εκτέλεση της παρούσας σύμβασης, έστω και αν δεν αναφέρονται ρητά παραπάνω.

1.5
Προθεσμία παραλαβής προσφορών και διενέργεια διαγωνισμού 

Η καταληκτική ημερομηνία παραλαβής των προσφορών είναι η 17/11/2025, ημέρα Δευτέρα και ώρα 15:00.
Η διαδικασία θα διενεργηθεί με χρήση του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημόσιων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ) Προμήθειες και Υπηρεσίες του  ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ (Διαδικτυακή Πύλη www.promitheus.gov.gr) https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/379289  στις 18/11/2025, ημέρα Τρίτη και ώρα 10:00.
1.6
Δημοσιότητα

Α.
Δημοσίευση στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης
Προκήρυξη της παρούσας σύμβασης απεστάλη με ηλεκτρονικά μέσα για δημοσίευση στις 14/10/2025, ημέρα Τρίτη, στην Υπηρεσία Εκδόσεων της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
Β.
Δημοσίευση σε εθνικό επίπεδο 
Η προκήρυξη και το πλήρες κείμενο της παρούσας Διακήρυξης καταχωρήθηκαν στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ). 

Τα έγγραφα της σύμβασης της παρούσας Διακήρυξης καταχωρήθηκαν στη σχετική ηλεκτρονική διαδικασία σύναψης δημόσιας σύμβασης στο ΕΣΗΔΗΣ, η οποία έλαβε Συστημικό Αύξοντα Αριθμό: 379289 και αναρτήθηκαν στη Διαδικτυακή Πύλη (www.promitheus.gov.gr) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ.

Η παρούσα Διακήρυξη, αναρτήθηκε στο διαδίκτυο στον ιστότοπο http://et.diavgeia.gov.gr/ (ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΑΥΓΕΙΑ). 
Η Διακήρυξη καταχωρήθηκε στο διαδίκτυο, στην ιστοσελίδα της αναθέτουσας αρχής, στη διεύθυνση (URL): www.efka.gov.gr, στη διαδρομή: στη διαδρομή: Αρχική Σελίδα ► Επικαιρότητα ► Διαγωνισμοί.
1.7
Αρχές εφαρμοζόμενες στη διαδικασία σύναψης 

Οι οικονομικοί φορείς δεσμεύονται ότι:

α) τηρούν και θα εξακολουθήσουν να τηρούν κατά την εκτέλεση της σύμβασης, εφόσον επιλεγούν,  τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016. Η τήρηση των εν λόγω υποχρεώσεων ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση των δημοσίων συμβάσεων και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητάς τους .
β) δεν θα ενεργήσουν αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ΄ όλη τη διάρκεια της διαδικασίας ανάθεσης, αλλά και κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης, εφόσον επιλεγούν.
γ) λαμβάνουν τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξουν την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών που έχουν χαρακτηριστεί ως τέτοιες.

2.
ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

2.1
Γενικές Πληροφορίες

2.1.1
Έγγραφα της σύμβασης

Τα έγγραφα της παρούσας διαδικασίας σύναψης  είναι τα ακόλουθα:

· η με αρ.2025/S198-677164 Προκήρυξη της Σύμβασης (ΑΔΑΜ:25PROC017735558) όπως αυτή έχει δημοσιευτεί στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

· το  Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης [ΕΕΕΣ] 

· η παρούσα Διακήρυξη και τα Παραρτήματά της

· οι συμπληρωματικές πληροφορίες που τυχόν παρέχονται στο πλαίσιο της διαδικασίας, ιδίως σχετικά με τις προδιαγραφές και τα  δικαιολογητικά

2.1.2
Επικοινωνία - Πρόσβαση στα έγγραφα της Σύμβασης

Όλες οι επικοινωνίες σε σχέση με τα βασικά στοιχεία της διαδικασίας σύναψης της σύμβασης, καθώς και όλες οι ανταλλαγές πληροφοριών, ιδίως η ηλεκτρονική υποβολή, εκτελούνται με τη χρήση της πλατφόρμας του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.), η οποία είναι προσβάσιμη μέσω της Διαδικτυακής πύλης (www.promitheus.gov.gr), στη διεύθυνση URL https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/379289 .
2.1.3
Παροχή Διευκρινίσεων

Τα σχετικά αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά,  το αργότερο 15 ημέρες πριν την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών και απαντώνται αντίστοιχα, στο πλαίσιο της παρούσας, στη σχετική ηλεκτρονική διαδικασία σύναψης δημόσιας σύμβασης στην πλατφόρμα του ΕΣΗΔΗΣ, η οποία είναι προσβάσιμη μέσω της Διαδικτυακής πύλης (www.promitheus.gov.gr). 
Αιτήματα παροχής συμπληρωματικών πληροφοριών – διευκρινίσεων  υποβάλλονται από εγγεγραμμένους  στο σύστημα οικονομικούς φορείς, δηλαδή από εκείνους που διαθέτουν σχετικά διαπιστευτήρια που τους έχουν χορηγηθεί (όνομα χρήστη και κωδικό πρόσβασης) και απαραίτητα το ηλεκτρονικό αρχείο με το κείμενο των ερωτημάτων είναι ηλεκτρονικά υπογεγραμμένο. 
Αιτήματα παροχής διευκρινίσεων που είτε υποβάλλονται με άλλον τρόπο είτε το ηλεκτρονικό αρχείο που τα συνοδεύει δεν είναι ηλεκτρονικά υπογεγραμμένο, δεν εξετάζονται. 

Η αναθέτουσα αρχή παρατείνει την προθεσμία παραλαβής των προσφορών, ούτως ώστε όλοι οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς να μπορούν να λάβουν γνώση όλων των αναγκαίων πληροφοριών για την κατάρτιση των προσφορών στις ακόλουθες περιπτώσεις:

α) όταν, για οποιονδήποτε λόγο, πρόσθετες πληροφορίες, αν και ζητήθηκαν από τον οικονομικό φορέα έγκαιρα, δεν έχουν παρασχεθεί το αργότερο έξι (6) ημέρες πριν από την προθεσμία που ορίζεται για την παραλαβή των προσφορών.

β) όταν τα έγγραφα της σύμβασης υφίστανται σημαντικές αλλαγές. 
Η διάρκεια της παράτασης θα είναι ανάλογη με τη σπουδαιότητα των πληροφοριών ή των αλλαγών.

Όταν οι πρόσθετες πληροφορίες δεν έχουν ζητηθεί έγκαιρα ή δεν έχουν σημασία για την προετοιμασία κατάλληλων προσφορών, η παράταση της προθεσμίας εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια της αναθέτουσας αρχής
Η αναθέτουσα αρχή, με  αιτιολογημένη απόφασή της, δύναται να παρατείνει την προθεσμία παραλαβής των προσφορών,  τηρουμένων σε κάθε περίπτωση των αρχών της ίσης μεταχείρισης και της διαφάνειας.

Τροποποίηση των όρων της διαγωνιστικής διαδικασίας (πχ αλλαγή/μετάθεση της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής προσφορών καθώς και σημαντικές αλλαγές των εγγράφων της σύμβασης, σύμφωνα με την προηγούμενη παράγραφο) δημοσιεύεται στην ΕΕΕΕ (με το τυποποιημένο έντυπο «Διορθωτικό») και στο ΚΗΜΔΗΣ.

Σημειώνουμε ότι οι παρεχόμενες διευκρινίσεις θα αναρτώνται ταυτόχρονα και στον διαδικτυακό τόπο της Αναθέτουσας Αρχής: www.efka.gov.gr
2.1.4
Γλώσσα

Τα έγγραφα της σύμβασης έχουν συνταχθεί στην ελληνική γλώσσα.
Τυχόν προδικαστικές προσφυγές υποβάλλονται στην ελληνική γλώσσα.

Οι προσφορές, τα  στοιχεία που περιλαμβάνονται σε αυτές, καθώς και τα αποδεικτικά έγγραφα, σχετικά με τη μη ύπαρξη λόγου αποκλεισμού και την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής, συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα.
Τα αλλοδαπά δημόσια και ιδιωτικά έγγραφα συνοδεύονται από μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα, επικυρωμένη είτε από πρόσωπο αρμόδιο κατά τις κείμενες διατάξεις της εθνικής νομοθεσίας είτε από πρόσωπο κατά νόμο αρμόδιο της χώρας στην οποία έχει συνταχθεί το έγγραφο.. 
Ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα έντυπα -εταιρικά ή μη- με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δηλαδή έντυπα με αμιγώς τεχνικά χαρακτηριστικά, όπως αριθμούς, αποδόσεις σε διεθνείς μονάδες, μαθηματικούς τύπους και σχέδια, που είναι δυνατόν να διαβαστούν σε κάθε γλώσσα και δεν είναι απαραίτητη η μετάφραση τους, μπορούν να υποβάλλονται σε άλλη γλώσσα, χωρίς να συνοδεύονται από μετάφραση στην ελληνική..
Κάθε μορφής επικοινωνία με την αναθέτουσα αρχή, καθώς και μεταξύ αυτής και του αναδόχου, θα γίνονται υποχρεωτικά στην ελληνική γλώσσα.
2.1.5
Εγγυήσεις
Οι εγγυητικές επιστολές των παραγράφων 2.2.2 και 4.1. εκδίδονται από πιστωτικά ιδρύματα ή χρηματοδοτικά ιδρύματα ή ασφαλιστικές επιχειρήσεις κατά την έννοια των περιπτώσεων β΄ και γ΄ της παρ. 1 του άρθρου 14 του ν. 4364/ 2016 (Α΄13), που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη - μέλη της Ένωσης ή του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου ή στα κράτη-μέρη της ΣΔΣ και έχουν, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις, το δικαίωμα αυτό. 
Μπορούν, επίσης, να εκδίδονται από το Τ.Μ.Ε.Δ.Ε. ή να παρέχονται με γραμμάτιο του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων με παρακατάθεση σε αυτό του αντίστοιχου χρηματικού ποσού. Αν συσταθεί παρακαταθήκη με γραμμάτιο παρακατάθεσης χρεογράφων στο Ταμείο Παρακαταθηκών και Δανείων, τα τοκομερίδια ή μερίσματα που λήγουν κατά τη διάρκεια της εγγύησης επιστρέφονται μετά τη λήξη τους στον υπέρ ου η εγγύηση οικονομικό φορέα.

Οι εγγυητικές επιστολές εκδίδονται κατ’ επιλογή των οικονομικών φορέων από έναν ή περισσότερους εκδότες της παραπάνω παραγράφου.
Οι εγγυήσεις αυτές περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστον τα ακόλουθα στοιχεία: α) την ημερομηνία έκδοσης, β) τον εκδότη, γ) την αναθέτουσα αρχή προς την οποία απευθύνονται, δ) τον αριθμό της εγγύησης, ε) το ποσό που καλύπτει η εγγύηση, στ) την πλήρη επωνυμία, τον Α.Φ.Μ. και τη διεύθυνση του οικονομικού φορέα υπέρ του οποίου εκδίδεται η εγγύηση (στην περίπτωση ένωσης αναγράφονται όλα τα παραπάνω για κάθε μέλος της ένωσης),  ζ) τους όρους ότι: αα) η εγγύηση παρέχεται ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ο δε εκδότης παραιτείται του δικαιώματος της διαιρέσεως και της διζήσεως και ββ) ότι σε περίπτωση κατάπτωσης αυτής, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος χαρτοσήμου, η) τα στοιχεία της σχετικής Διακήρυξης και την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών, θ) την ημερομηνία λήξης ή τον χρόνο ισχύος της εγγύησης, ι) την ανάληψη υποχρέωσης από τον εκδότη της εγγύησης να καταβάλει το ποσό της εγγύησης ολικά ή μερικά εντός πέντε (5) ημερών μετά από απλή έγγραφη ειδοποίηση εκείνου προς τον οποίο απευθύνεται και ια) στην περίπτωση των εγγυήσεων καλής εκτέλεσης και προκαταβολής, τον αριθμό και τον τίτλο της σχετικής σύμβασης. 

Η περ. αα’ του προηγούμενου εδαφίου ζ΄ δεν εφαρμόζεται για τις εγγυήσεις που παρέχονται με γραμμάτιο του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων.

Σχετικά παραδείγματα παρατίθενται στο Παράρτημα VΙ της παρούσας Διακήρυξης.
Η αναθέτουσα αρχή επικοινωνεί με τους εκδότες των εγγυητικών επιστολών προκειμένου να διαπιστώσει την εγκυρότητά τους.

2.1.6 Προστασία Προσωπικών Δεδομένων

Η αναθέτουσα αρχή ενημερώνει το φυσικό πρόσωπο που υπογράφει την προσφορά ως Προσφέρων ή ως Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι η ίδια ή και τρίτοι, κατ’ εντολή και για λογαριασμό της, θα επεξεργάζονται προσωπικά δεδομένα που περιέχονται στους φακέλους της προσφοράς και τα αποδεικτικά μέσα τα οποία υποβάλλονται σε αυτήν, στο πλαίσιο του παρόντος Διαγωνισμού, για τον σκοπό της αξιολόγησης των προσφορών και της ενημέρωσης έτερων συμμετεχόντων σε αυτόν, λαμβάνοντας κάθε εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του απορρήτου και της ασφάλειας της επεξεργασίας των δεδομένων και της προστασίας τους από κάθε μορφής αθέμιτη επεξεργασία, σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας περί προστασίας προσωπικών δεδομένων, κατά τα αναλυτικώς αναφερόμενα στο Παράρτημα VII της παρούσας.
2.2
Δικαίωμα Συμμετοχής - Κριτήρια Ποιοτικής Επιλογής

2.2.1
Δικαίωμα συμμετοχής 

1. Δικαίωμα συμμετοχής στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης έχουν φυσικά ή νομικά πρόσωπα και, σε περίπτωση ενώσεων οικονομικών φορέων, τα μέλη αυτών, που είναι εγκατεστημένα σε:

α) κράτος-μέλος της Ένωσης,

β) κράτος-μέλος του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.),

γ) τρίτες χώρες που έχουν υπογράψει και κυρώσει τη ΣΔΣ, στον βαθμό που η υπό ανάθεση δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τα Παραρτήματα 1, 2, 4, 5, 6 και 7 και τις γενικές σημειώσεις του σχετικού με την Ένωση Προσαρτήματος I της ως άνω Συμφωνίας, καθώς και 

δ) σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην περίπτωση γ΄ της παρούσας παραγράφου και έχουν συνάψει διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων.
Στον βαθμό που καλύπτονται από τα Παραρτήματα 1, 2, 4, 5 6 και 7 και τις γενικές σημειώσεις του σχετικού με την Ένωση Προσαρτήματος I της ΣΔΣ, καθώς και τις λοιπές διεθνείς συμφωνίες από τις οποίες δεσμεύεται η Ένωση, οι αναθέτουσες αρχές επιφυλάσσουν για τα έργα, τα αγαθά, τις υπηρεσίες και τους οικονομικούς φορείς των χωρών που έχουν υπογράψει τις εν λόγω συμφωνίες μεταχείριση εξίσου ευνοϊκή με αυτήν που επιφυλάσσουν για τα έργα, τα αγαθά, τις υπηρεσίες και τους οικονομικούς φορείς της Ένωσης.
2. Οικονομικός φορέας συμμετέχει είτε μεμονωμένα είτε ως μέλος ένωσης. Οι ενώσεις οικονομικών φορέων, συμπεριλαμβανομένων και των προσωρινών συμπράξεων, δεν απαιτείται να περιβληθούν συγκεκριμένη νομική μορφή για την υποβολή προσφοράς. Η αναθέτουσα αρχή  μπορεί να απαιτήσει από τις ενώσεις οικονομικών φορέων να περιβληθούν συγκεκριμένη νομική μορφή, εφόσον τους ανατεθεί η σύμβαση.
Στις περιπτώσεις υποβολής προσφοράς από ένωση οικονομικών φορέων, όλα τα μέλη της ευθύνονται έναντι της αναθέτουσας αρχής αλληλεγγύως και εις ολόκληρον.  

2.2.2
Εγγύηση συμμετοχής

2.2.2.1. Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης κατατίθεται από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς (προσφέροντες) εγγυητική επιστολή συμμετοχής, ποσού 29.840,00€, το οποίο ανέρχεται στο 2% επί της εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης, μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, μη συνυπολογιζόμενων των δικαιωμάτων προαίρεσης, με στρογγυλοποίηση στο δεύτερο δεκαδικό ψηφίο, σύμφωνα με το Υπόδειγμα του ΠΑΡΑΡΤΉΜΑΤΟΣ VΙ.
Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, η εγγύηση συμμετοχής περιλαμβάνει και τον όρο ότι η εγγύηση καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των οικονομικών φορέων που συμμετέχουν στην ένωση.

Η εγγύηση συμμετοχής πρέπει να ισχύει τουλάχιστον για τριάντα (30) ημέρες μετά τη λήξη του χρόνου ισχύος της προσφοράς του άρθρου 2.4.5 της παρούσας, ήτοι μέχρι 17/06/2025 άλλως η προσφορά απορρίπτεται. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, πριν τη λήξη της προσφοράς, να ζητεί από τους προσφέροντες να παρατείνουν, πριν τη λήξη τους, τη διάρκεια ισχύος της προσφοράς και της εγγύησης συμμετοχής.

Οι πρωτότυπες εγγυήσεις συμμετοχής, πλην των εγγυήσεων που εκδίδονται ηλεκτρονικά, προσκομίζονται σε κλειστό φάκελο, με ευθύνη του οικονομικού φορέα, το αργότερο πριν την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης των προσφορών που ορίζεται στην παρ. 3.1 της παρούσας, άλλως η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη, μετά από γνώμη της Επιτροπής Διαγωνισμού.
2.2.2.2. Η εγγύηση συμμετοχής επιστρέφεται στον ανάδοχο με την προσκόμιση της εγγύησης καλής εκτέλεσης. 

Η εγγύηση συμμετοχής επιστρέφεται στους λοιπούς προσφέροντες, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στην παρ. 3 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016. 
2.2.2.3. Η εγγύηση συμμετοχής καταπίπτει, εάν ο προσφέρων: α) αποσύρει την προσφορά του κατά τη διάρκεια ισχύος αυτής, β) παρέχει, εν γνώσει του, ψευδή στοιχεία ή πληροφορίες που αναφέρονται στις παραγράφους 2.2.3 έως 2.2.8 γ) δεν προσκομίσει εγκαίρως τα προβλεπόμενα από την παρούσα δικαιολογητικά (παράγραφοι 2.2.9 και 3.2), δ) δεν προσέλθει εγκαίρως για την υπογραφή του συμφωνητικού, ε) υποβάλει μη κατάλληλη προσφορά, κατά την έννοια της περ. 46 της παρ. 1 του άρθρου 2 του ν. 4412/2016, στ) δεν ανταποκριθεί στη σχετική πρόσκληση της αναθέτουσας αρχής να εξηγήσει την τιμή ή το κόστος της προσφοράς του εντός της τεθείσας προθεσμίας και η προσφορά του απορριφθεί, ζ) στις περιπτώσεις των παρ. 3, 4 και 5 του άρθρου 103 του ν. 4412/2016, περί πρόσκλησης για υποβολή δικαιολογητικών από τον προσωρινό ανάδοχο, αν, κατά τον έλεγχο των παραπάνω δικαιολογητικών, σύμφωνα με τις παραγράφους 3.2 και 3.4 της παρούσας, διαπιστωθεί ότι τα στοιχεία που δηλώθηκαν στο ΕΕΕΣ είναι εκ προθέσεως απατηλά, ή ότι έχουν υποβληθεί πλαστά αποδεικτικά στοιχεία, ή αν, από τα παραπάνω δικαιολογητικά που προσκομίστηκαν νομίμως και εμπροθέσμως, δεν αποδεικνύεται η μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 ή η πλήρωση μιας ή περισσότερων από τις απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής.
2.2.3
Λόγοι αποκλεισμού

Αποκλείεται από τη συμμετοχή στην παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης (διαγωνισμό) οικονομικός φορέας, εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό πρόσωπο) ή σε ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων) ένας ή περισσότεροι από τους ακόλουθους λόγους:

2.2.3.1.  Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: 

α) συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 της απόφασης-πλαίσιο 2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 24ης Οκτωβρίου 2008, για την καταπολέμηση του οργανωμένου εγκλήματος (ΕΕ L 300 της 11.11.2008 σ.42) και τα εγκλήματα του άρθρου 187 του Ποινικού Κώδικα (εγκληματική οργάνωση),
β) ενεργητική δωροδοκία, όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της σύμβασης περί της καταπολέμησης της διαφθοράς στην οποία ενέχονται υπάλληλοι των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων ή των κρατών-μελών της Ένωσης (ΕΕ C 195 της 25.6.1997, σ. 1) και στην παρ. 1 του άρθρου 2 της απόφασης-πλαίσιο 2003/568/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 22ας Ιουλίου 2003, για την καταπολέμηση της δωροδοκίας στον ιδιωτικό τομέα (ΕΕ L 192 της 31.7.2003, σ. 54), καθώς και όπως ορίζεται στο εθνικό δίκαιο του οικονομικού φορέα, και τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροής – μεσάζοντες), 396 παρ. 2 (δωροδοκία στον ιδιωτικό τομέα) του Ποινικού Κώδικα,
γ) απάτη εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης, κατά την έννοια των άρθρων 3 και 4 της Οδηγίας (ΕΕ) 2017/1371 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Ιουλίου 2017 σχετικά με την καταπολέμηση, μέσω του ποινικού δικαίου, της απάτης εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης (L 198/28.07.2017) και τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 216 (πλαστογραφία), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 242 (ψευδής βεβαίωση, νόθευση κ.λπ.) 374 (διακεκριμένη κλοπή), 375 (υπεξαίρεση), 386 (απάτη), 386Α (απάτη με υπολογιστή), 386Β (απάτη σχετική με τις επιχορηγήσεις), 390 (απιστία) του Ποινικού Κώδικα και των άρθρων 155 επ. του Εθνικού Τελωνειακού Κώδικα (ν. 2960/2001, Α’ 265), όταν αυτά στρέφονται κατά των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή συνδέονται με την προσβολή αυτών των συμφερόντων, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 23 (διασυνοριακή απάτη σχετικά με τον ΦΠΑ) και 24 (επικουρικές διατάξεις για την ποινική προστασία των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης) του ν. 4689/2020 (Α’ 103), 

δ) τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, όπως ορίζονται, αντιστοίχως, στα άρθρα 3-4 και 5-12 της Οδηγίας (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 15ης Μαρτίου 2017 για την καταπολέμηση της τρομοκρατίας και την αντικατάσταση της απόφασης-πλαίσιο 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για την τροποποίηση της απόφασης 2005/671/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 88/31.03.2017) ή ηθική αυτουργία ή συνέργεια ή απόπειρα διάπραξης εγκλήματος, όπως ορίζονται στο άρθρο 14 αυτής, και τα εγκλήματα των άρθρων 187Α και 187Β του Ποινικού Κώδικα, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 32-35 του ν. 4689/2020 (Α’103),
ε) νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, όπως αυτές ορίζονται στο άρθρο 1 της Οδηγίας (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 20ης Μαΐου 2015, σχετικά με την πρόληψη της χρησιμοποίησης του χρηματοπιστωτικού συστήματος για τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή για τη χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθμ. 648/2012 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου και την κατάργηση της οδηγίας 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου και της οδηγίας 2006/70/ΕΚ της Επιτροπής (ΕΕ L 141/05.06.2015) και τα εγκλήματα των άρθρων 2 και 39 του ν. 4557/2018 (Α’ 139),
στ) παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων, όπως ορίζονται στο άρθρο 2 της Οδηγίας 2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Απριλίου 2011, για την πρόληψη και την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων και για την προστασία των θυμάτων της, καθώς και για την αντικατάσταση της απόφασης-πλαίσιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 της 15.4.2011, σ. 1), και τα εγκλήματα του άρθρου 323Α του Ποινικού Κώδικα (εμπορία ανθρώπων).
Ο οικονομικός φορέας αποκλείεται, επίσης, όταν το πρόσωπο εις βάρος του οποίου εκδόθηκε  αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση είναι μέλος του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό. Η υποχρέωση του προηγούμενου εδαφίου αφορά: 

- στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.) ιδιωτικών κεφαλαιουχικών εταιρειών (Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.) τους διαχειριστές.

- στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον διευθύνοντα Σύμβουλο, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου, καθώς και τα πρόσωπα στα οποία με απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου έχει ανατεθεί το σύνολο της διαχείρισης και εκπροσώπησης της εταιρείας.
- στις περιπτώσεις Συνεταιρισμών, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου.

- σε όλες τις λοιπές περιπτώσεις νομικών προσώπων, τον κατά περίπτωση νόμιμο εκπρόσωπο.
Εάν στις ως άνω περιπτώσεις (α) έως (στ) η κατά τα ανωτέρω περίοδος αποκλεισμού δεν έχει καθοριστεί με αμετάκλητη απόφαση, αυτή ανέρχεται σε πέντε (5) έτη από την ημερομηνία της καταδίκης με αμετάκλητη απόφαση. 
2.2.3.2. Στις ακόλουθες περιπτώσεις :

α) όταν ο οικονομικός φορέας έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του σχετικά με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης και αυτό έχει διαπιστωθεί με δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ, σύμφωνα με διατάξεις της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος  ή την εθνική νομοθεσία ή 

β) όταν η αναθέτουσα αρχή μπορεί να αποδείξει με τα κατάλληλα μέσα ότι ο οικονομικός φορέας έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης.

Αν ο οικονομικός φορέας είναι Έλληνας πολίτης ή έχει την εγκατάστασή του στην Ελλάδα, οι υποχρεώσεις του που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης καλύπτουν τόσο την κύρια όσο και την επικουρική ασφάλιση.

Οι υποχρεώσεις των περ. α’ και β’ της παρ. 2.2.3.2  θεωρείται ότι δεν έχουν αθετηθεί εφόσον δεν έχουν καταστεί ληξιπρόθεσμες ή εφόσον αυτές έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό διακανονισμό που τηρείται.
Δεν αποκλείεται ο οικονομικός φορέας, όταν έχει εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του είτε καταβάλλοντας τους φόρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που οφείλει, συμπεριλαμβανομένων, κατά περίπτωση, των δεδουλευμένων τόκων ή των προστίμων, είτε υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανονισμό για την καταβολή τους στο μέτρο που τηρεί τους όρους του δεσμευτικού κανονισμού.
2.2.3.3 α) Διατηρείται για λόγους αρίθμησης.
β) Κατ' εξαίρεση, επίσης, ο  οικονομικός φορέας δεν αποκλείεται, όταν ο αποκλεισμός, σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.3.2, θα ήταν σαφώς δυσανάλογος, ιδίως όταν μόνο μικρά ποσά των φόρων ή των εισφορών κοινωνικής ασφάλισης δεν έχουν καταβληθεί ή όταν ο οικονομικός φορέας ενημερώθηκε σχετικά με το ακριβές ποσό που οφείλεται λόγω αθέτησης των υποχρεώσεών του όσον αφορά την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης σε χρόνο κατά τον οποίο δεν είχε τη δυνατότητα να λάβει μέτρα, σύμφωνα με το τελευταίο εδάφιο της παρ. 2 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, πριν από την εκπνοή της προθεσμίας υποβολής προσφοράς. 
2.2.3.4. Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: 

(α) εάν έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, περί αρχών που εφαρμόζονται στις διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων,
 (β) εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής του λειτουργίας. 
(γ) εάν, με την επιφύλαξη της παραγράφου 3Γ του άρθρου 44 του ν. 3959/2011 περί ποινικών κυρώσεων και άλλων διοικητικών συνεπειών, υπάρχουν επαρκώς εύλογες ενδείξεις που οδηγούν στο συμπέρασμα ότι ο οικονομικός φορέας συνήψε συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού, 
δ) εάν μία κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων κατά την έννοια του άρθρου 24 του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να θεραπευτεί αποτελεσματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα, 

(ε) εάν μία κατάσταση στρέβλωσης του ανταγωνισμού από την πρότερη συμμετοχή του οικονομικού φορέα κατά την προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 48 του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να θεραπευτεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα, 

(στ) εάν έχει επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις, 

Επί του ως άνω λόγου αποκλεισμού της περίπτωσης (στ) διευκρινίζεται ότι κυρώσεις δυνάμει των άρθρων 206, 207, 208, 213, 218, 219 και 220 του ν. 4412/2016, ως ισχύει, συνολικού ύψους που δεν ξεπερνά τις δύο εκατοστιαίες μονάδες (2%), επί της αξίας της σύμβασης στο πλαίσιο της οποίας επιβλήθηκαν για την πλημμελή εκτέλεση απαίτησης σε οικονομικό φορέα δεν θεωρούνται σοβαρή πλημμέλεια για την εφαρμογή της περ. στ) της παρ. 4 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, εφόσον ο οικονομικός φορέας έχει εξοφλήσει το σύνολο του ποσού στην αναθέτουσα αρχή. Η παράλειψη της δήλωσης των παραπάνω κυρώσεων στο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης δεν λαμβάνεται υπόψη για την εφαρμογή της περ. ζ) του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, ως ισχύει [ήτοι δε συνιστά λόγο αποκλεισμού κατά την περίπτωση (ζ) της παρούσας παραγράφου]. Για τον υπολογισμό των δύο εκατοστιαίων μονάδων (2%) του πρώτου εδαφίου δεν υπολογίζονται οι κυρώσεις για τις οποίες τα επανορθωτικά μέτρα που έλαβαν οι οικονομικοί φορείς έχουν κριθεί επαρκή από την αρμόδια Επιτροπή της παρ. 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, ως ισχύει. [βλ. σχετικό άρθρο 202 Α «Κυρώσεις ήσσονος αξίας» του ν. 4412/2016, ως αυτό προστέθηκε δυνάμει του ν. 5218/2025 (Α’ 125)].

(ζ) εάν έχει κριθεί ένοχος εκ προθέσεως σοβαρών απατηλών δηλώσεων κατά την παροχή των πληροφοριών που απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας των λόγων αποκλεισμού ή την πλήρωση των κριτηρίων επιλογής, έχει αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές ή δεν είναι σε θέση να προσκομίσει τα δικαιολογητικά που απαιτούνται κατ’ εφαρμογή της παραγράφου 2.2.9.2 της παρούσας, 

(η) εάν επιχείρησε να επηρεάσει με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της αναθέτουσας αρχής, να αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο πλεονέκτημα στη διαδικασία σύναψης σύμβασης ή να παράσχει με απατηλό τρόπο παραπλανητικές πληροφορίες που ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την επιλογή ή την ανάθεση, 

(θ) εάν η αναθέτουσα αρχή μπορεί να αποδείξει, με κατάλληλα μέσα, ότι έχει διαπράξει σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο θέτει εν αμφιβόλω την ακεραιότητά του . 

Εάν στις ως άνω περιπτώσεις (α) έως (θ)  η περίοδος αποκλεισμού δεν έχει καθοριστεί με αμετάκλητη απόφαση, αυτή ανέρχεται σε τρία (3) έτη από την ημερομηνία έκδοσης πράξης που βεβαιώνει το σχετικό γεγονός. 
2.2.3.5. Αποκλείεται, επίσης, οικονομικός φορέας από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης εάν συντρέχουν οι προϋποθέσεις εφαρμογής της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν. 3310/2005, όπως ισχύει (αμιγώς εθνικός λόγος αποκλεισμού). Οι υποχρεώσεις της παρούσας αφορούν τις ανώνυμες εταιρείες που υποβάλλουν προσφορά αυτοτελώς ή ως μέλη ένωσης ή που συμμετέχουν στο μετοχικό κεφάλαιο άλλου νομικού προσώπου που υποβάλλει προσφορά ή νομικά πρόσωπα της αλλοδαπής  που αντιστοιχούν σε ανώνυμη εταιρεία.
Εξαιρούνται της υποχρέωσης αυτής: α) οι εισηγμένες στα χρηματιστήρια κρατών-μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του Οργανισμού Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης (Ο.Ο.Σ.Α.) εταιρείες, β) οι εταιρείες, τα δικαιώματα ψήφου των οποίων ελέγχονται από μία ή περισσότερες επιχειρήσεις επενδύσεων (investment firms), εταιρείες διαχείρισης κεφαλαίων/ενεργητικού (asset/fund managers) ή εταιρείες διαχείρισης κεφαλαίων επιχειρηματικών συμμετοχών (private equity firms), υπό την προϋπόθεση ότι οι τελευταίες αυτές εταιρείες ελέγχουν συνολικά ποσοστό που υπερβαίνει το εβδομήντα πέντε τοις εκατό (75%) των δικαιωμάτων ψήφων και είναι εποπτευόμενες από Επιτροπές Κεφαλαιαγοράς ή άλλες αρμόδιες χρηματοοικονομικές αρχές κρατών μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του Ο.Ο.Σ.Α.

2.2.3.5.α  Απαγορεύεται η ανάθεση της παρούσας σύμβασης, σε:

α) Ρώσο υπήκοο ή φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέα που έχει την έδρα του στη Ρωσία  

β) νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέα του οποίου τα δικαιώματα ιδιοκτησίας κατέχει άμεσα ή έμμεσα σε ποσοστό άνω του 50 % οντότητα αναφερόμενη στο στοιχείο α) της παρούσας παραγράφου· ή 

γ) φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέα που ενεργεί εξ ονόματος ή κατ’ εντολή οντότητας αναφερόμενης στο στοιχείο α) ή β) της παρούσας παραγράφου, συμπεριλαμβανομένων, όταν αντιστοιχούν σε περισσότερο από το 10 % της αξίας της σύμβασης, των υπεργολάβων, προμηθευτών ή οντοτήτων (τρίτων) στις ικανότητες των οποίων στηρίζεται, κατά την έννοια των οδηγιών για τις δημόσιες συμβάσεις.» 
2.2.3.6. Ο οικονομικός φορέας αποκλείεται σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της διαδικασίας σύναψης της παρούσας σύμβασης, όταν αποδεικνύεται ότι βρίσκεται, λόγω πράξεων ή παραλείψεών του, είτε πριν είτε κατά τη διαδικασία, σε μία από τις ως άνω περιπτώσεις. 

2.2.3.7. Οικονομικός φορέας που εμπίπτει σε μια από τις καταστάσεις που αναφέρονται στις παραγράφους 2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτός από την περ. β΄ αυτής,  μπορεί να προσκομίζει στοιχεία, προκειμένου να αποδείξει ότι τα μέτρα που έλαβε επαρκούν για να αποδείξουν την αξιοπιστία του, παρότι συντρέχει ο σχετικός λόγος αποκλεισμού (αυτoκάθαρση). Για τον σκοπό αυτό, ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει ότι έχει καταβάλει ή έχει δεσμευτεί να καταβάλει αποζημίωση για ζημίες που προκλήθηκαν από το ποινικό αδίκημα ή το παράπτωμα, ότι έχει διευκρινίσει τα γεγονότα και τις περιστάσεις με ολοκληρωμένο τρόπο, μέσω ενεργού συνεργασίας με τις ερευνητικές αρχές, και έχει λάβει συγκεκριμένα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, καθώς και μέτρα σε επίπεδο προσωπικού κατάλληλα για την αποφυγή περαιτέρω ποινικών αδικημάτων ή παραπτωμάτων. Τα μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς φορείς αξιολογούνται σε συνάρτηση με τη σοβαρότητα και τις ιδιαίτερες περιστάσεις του ποινικού αδικήματος ή του παραπτώματος. Εάν τα στοιχεία κριθούν επαρκή, ο εν λόγω οικονομικός φορέας δεν αποκλείεται από τη διαδικασία σύναψης σύμβασης. Αν τα μέτρα κριθούν ανεπαρκή, γνωστοποιείται στον οικονομικό φορέα το σκεπτικό της απόφασης αυτής. Οικονομικός φορέας που έχει αποκλειστεί, σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις, με τελεσίδικη απόφαση, σε εθνικό επίπεδο, από τη συμμετοχή σε διαδικασίες σύναψης σύμβασης ή ανάθεσης παραχώρησης δεν μπορεί να κάνει χρήση της ανωτέρω δυνατότητας κατά την περίοδο του αποκλεισμού που ορίζεται στην εν λόγω απόφαση.

Η εξέταση των, κατά τα ανωτέρω, προσκομισθέντων από τον οικονομικό φορέα στοιχείων, για τη διαπίστωση της επάρκειας η μη των επανορθωτικών μέτρων που έλαβε και επικαλείται, θα πραγματοποιηθεί κατά το στάδιο της εξέτασης των δικαιολογητικών κατακύρωσης.

2.2.3.8. Η απόφαση για τη διαπίστωση της επάρκειας ή μη των επανορθωτικών μέτρων κατά την προηγούμενη παράγραφο, εκδίδεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στις παρ. 8 και 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, καθώς και στην υπ’ αριθμ. 102080/24-10-2022 (Β΄5623/02.11.2022) απόφαση του Υπουργού Ανάπτυξης και Επενδύσεων, με θέμα: «Ρύθμιση θεμάτων σχετικά με την εξέταση επανορθωτικών μέτρων από την Επιτροπή της παρ.  9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016».
Η αναθέτουσα αρχή αποστέλλει στην Επιτροπή εξέτασης επανορθωτικών μέτρων της παρ. 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016 το σχέδιο της απόφασής της περί της διαπίστωσης της επάρκειας ή μη των ληφθέντων από τον οικονομικό φορέα επανορθωτικών μέτρων, συνοδευόμενο από πλήρη φάκελο που περιλαμβάνει όλα τα σχετικά με την υπόθεση στοιχεία. Το σχέδιο της απόφασης της αναθέτουσας αρχής, μαζί με όλα τα σχετικά με την υπόθεση στοιχεία, αποστέλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου epanorthotika@eaadhsy.gr.

Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας δεν έχει προσκομίσει, με δική του πρωτοβουλία, τα στοιχεία, με τα οποία αποδεικνύονται τα επικαλούμενα μέτρα αυτοκάθαρσης (εκδοθείσες αποφάσεις διοίκησης, αποδεικτικά εξόφλησης προστίμων, αλληλογραφία με αρμόδιες ελεγκτικές αρχές κ.λπ.), η αναθέτουσα αρχή, πριν από τη σύνταξη και αποστολή του σχεδίου απόφασης στην Επιτροπή,  υποχρεούται να ζητήσει από τον οικονομικό φορέα την προσκόμισή τους, εντός προθεσμίας που δεν υπερβαίνει τις δέκα (10) ημέρες. Με την παρέλευση της ανωτέρω προθεσμίας, θεωρείται ότι τα αιτούμενα στοιχεία δεν προσκομίστηκαν. Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας υποβάλλει αίτημα για παράταση της ως άνω προθεσμίας, συνοδευόμενο από έγγραφα, με τα οποία αποδεικνύεται ότι έχει αιτηθεί τη χορήγηση των στοιχείων, η αναθέτουσα αρχή παρατείνει την προθεσμία υποβολής, για όσο χρόνο απαιτηθεί για τη χορήγησή τους από τις αρμόδιες δημόσιες αρχές.

Αν η αναθέτουσα αρχή κρίνει ότι τα στοιχεία που προσκόμισε ο οικονομικός φορέας δεν είναι πλήρη ή απαιτούνται διευκρινίσεις, πριν από την αποστολή του σχεδίου της απόφασής της στην Επιτροπή, καλεί τον οικονομικό φορέα για τη συμπλήρωση των σχετικών στοιχείων ή/και την παροχή διευκρινίσεων, εντός προθεσμίας, που δεν υπερβαίνει τις δέκα (10) ημέρες. 

Αν ο οικονομικός φορέας δεν ανταποκριθεί στην πρόσκληση της αναθέτουσας αρχής, το γεγονός αυτό μνημονεύεται στο σχέδιο της απόφασης. 

Με την επιφύλαξη της επόμενης παραγράφου, δεν εξετάζονται από την Επιτροπή επανορθωτικά μέτρα που επικαλείται ένας οικονομικός φορέας, προκειμένου να αποδείξει την αξιοπιστία του, εφόσον αυτά έχουν ληφθεί μετά την ημερομηνία λήξης υποβολής των προσφορών. Στην περίπτωση αυτή, η αναθέτουσα αρχή δεν τα λαμβάνει υπόψη και δεν τα μνημονεύει στο σχέδιο της απόφασής της που αποστέλλει στην Επιτροπή. 

Στην περίπτωση που κατά την υποβολή του ΕΕΕΣ από τον οικονομικό φορέα, δεν συνέτρεχε στο πρόσωπό του κάποιος από τους λόγους αποκλεισμού της παρ. 1 και της παρ. 4, εκτός από την περ. β’ αυτής, του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, αλλά η συνδρομή του προέκυψε κατά τη διάρκεια της παρούσας διαδικασίας (οψιγενής μεταβολή), τα μέτρα αυτοκάθαρσης που επικαλείται, λαμβάνονται υπόψη από την αναθέτουσα αρχή, κατά τη σύνταξη του σχεδίου απόφασής της και εξετάζονται από την Επιτροπή.

Οι διαδικαστικές λεπτομέρειες εξέτασης και επανεξέτασης των επανορθωτικών μέτρων ρυθμίζονται αναλυτικά στην ως άνω υπουργική απόφαση.

2.2.3.9. Οικονομικός φορέας, εις βάρος του οποίου έχει επιβληθεί η κύρωση του οριζόντιου αποκλεισμού σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις και για το χρονικό διάστημα που αυτή ορίζει, αποκλείεται από την παρούσα διαδικασία σύναψης της σύμβασης.
Κριτήρια Επιλογής
2.2.4
Καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας

Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης απαιτείται να ασκούν δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο της.
Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά μητρώα ή εμπορικά μητρώα  που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016.. 

Στην περίπτωση οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες χώρες που έχουν προσχωρήσει στη ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά μητρώα.
Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς θα πρέπει να καταχωρημένοι στο Μητρώο ηλεκτρονικών επικοινωνιών της Εθνικής Επιτροπής Ταχυδρομείων και Τηλεπικοινωνιών Ε.Ε.Τ.Τ. 

Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων/κοινοπραξίας η καταλληλότητα της άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας θα πρέπει να καλύπτεται από όλα τα μέλη της Ένωση/Κοινοπραξίας.
2.2.5
Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια

Δεν απαιτείται στην παρούσα.
2.2.6
Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα

Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται:
	1. Να διαθέτουν την κατάλληλα τεκμηριωμένη και αποδεδειγμένη επαγγελματική ικανότητα και τεχνογνωσία στο πλαίσιο Έργων αντίστοιχου μεγέθους και πολυπλοκότητας με το υπό ανάθεση Έργο.

Πιο συγκεκριμένα, θα πρέπει: 

· να έχουν ολοκληρώσει επιτυχώς τα τελευταία τρία (3) έτη* έργο(α), εκ των οποίων θα παρουσιάσει ένα ή το μέγιστο 3 έργα, όπου (αθροιστικά για το ένα ή το μέγιστο για τρία)

1) η συνολική συμβατική αξία αυτού(ών) να είναι τουλάχιστον € 1.000.000,00 πλέον ΦΠΑ χωρίς να εμπεριέχεται τίμημα προμήθειας εξοπλισμού,

2) τα κτίρια πρόσβασης αυτού(ών) στο δίκτυο για το ακραίο δίκτυο να είναι τουλάχιστον εκατό (100) με μεγάλο πλήθος χρηστών στο σύνολο (>2.000 χρήστες) 

και το (α) έργα να εμπίπτουν στις ακόλουθες θεματικές περιοχές: 

· εγκατάσταση, θέση σε λειτουργία και υποστήριξη της Παραγωγικής Λειτουργίας αντίστοιχης τεχνολογίας δικτύων (VPN), ευρείας γεωγραφικής διασποράς.

*Επισημαίνεται ότι για την τεκμηρίωση της Επαγγελματικής Ικανότητας θα λαμβάνονται υπόψη και στοιχεία σχετικών έργων που παραδόθηκαν ή εκτελέσθηκαν πριν από την τελευταία τριετία και ειδικότερα κατά τα τελευταία δέκα (10) έτη (τρέχον έτος προκήρυξης του διαγωνισμού, συν τα 9 προηγούμενα - ως έτος θεωρείται το σύνολο των ημερών από 1/1 έως 31/12) λόγω της παρατεταμένης οικονομικής κρίσης και της περιορισμένης υλοποίησης έργων στην χώρα, προκειμένου να εξασφαλιστεί η όσο το δυνατό μεγαλύτερη συμμετοχή οικονομικών φορέων στη διαγωνιστική διαδικασία δηλαδή για την εξασφάλιση του θεμιτού ανταγωνισμού μεταξύ των οικονομικών φορέων προς όφελος του έργου και του Δημοσίου Συμφέροντος.

Σημειώνεται ότι σε έργα που ο υποψήφιος ήταν μέλος ένωσης ή κοινοπραξίας, προσμετράται μόνον η συμβατική αξία που αντιστοιχεί στο ποσοστό συμμετοχής του.




2.2.7
Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης

Δεν απαιτούνται στην παρούσα.
2.2.8
Στήριξη στην ικανότητα τρίτων – Υπεργολαβία
2.2.8.1. Στήριξη στην ικανότητα τρίτων

Οι οικονομικοί φορείς μπορούν, όσον αφορά τα κριτήρια της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας (της παραγράφου 2.2.5) και τα σχετικά με την τεχνική και επαγγελματική ικανότητα (της παραγράφου 2.2.6), να στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων, ασχέτως της νομικής φύσης των δεσμών τους με αυτούς. Στην περίπτωση αυτή, αποδεικνύουν ότι θα έχουν στη διάθεσή τους τους αναγκαίους πόρους, με την προσκόμιση της σχετικής δέσμευσης των φορέων στην ικανότητα των οποίων στηρίζονται. 
Ειδικά, όσον αφορά τα κριτήρια επαγγελματικής ικανότητας που σχετίζονται με τους τίτλους σπουδών και τα επαγγελματικά προσόντα που ορίζονται στην περίπτωση στ΄ του Μέρους ΙΙ του Παραρτήματος ΧΙΙ του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016 ή με τη σχετική επαγγελματική εμπειρία, οι οικονομικοί φορείς, μπορούν να στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων, μόνον εάν οι τελευταίοι θα εκτελέσουν τις εργασίες ή τις υπηρεσίες για τις οποίες απαιτούνται οι συγκεκριμένες ικανότητες.  Τα  φυσικά πρόσωπα που δηλώνονται από τον προσφέροντα στην Ομάδα Έργου και δεν αποτελούν ίδιους πόρους του προσφέροντος, κατά την παρ. 2.2.6.[Ι].γ της παρούσας, αποτελούν τρίτους, στην ικανότητα των οποίων στηρίζεται ο οικονομικός φορέας και απαιτείται η υποβολή διακριτών ΕΕΕΣ και των σχετικών αποδεικτικών μέσων, κατά τα ειδικότερα οριζόμενα στην παρούσα.(δεν απαιτείται στην παρούσα)
Όταν οι οικονομικοί φορείς στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων όσον αφορά τα κριτήρια που σχετίζονται με την απαιτούμενη με τη διακήρυξη οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια, οι  εν λόγω οικονομικοί φορείς και αυτοί στους οποίους στηρίζονται είναι από κοινού υπεύθυνοι για την εκτέλεση της σύμβασης. 

Υπό τους ίδιους όρους οι ενώσεις οικονομικών φορέων μπορούν να στηρίζονται στις ικανότητες των συμμετεχόντων στην ένωση ή άλλων φορέων.

Η αναθέτουσα αρχή ελέγχει αν οι φoρείς, στις ικανότητες των οποίων προτίθεται να στηριχθεί ο οικονομικός φορέας, πληρούν κατά περίπτωση τα σχετικά κριτήρια επιλογής και εάν συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3.. Ο οικονομικός φορέας υποχρεούται να αντικαταστήσει έναν φορέα στην ικανότητα του οποίου στηρίζεται, εφόσον ο τελευταίος δεν πληροί το σχετικό κριτήριο επιλογής ή για τον οποίο συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού, εντός προθεσμίας τριάντα (30) ημερών από τη σχετική ηλεκτρονική πρόσκληση της αναθέτουσας αρχής, η οποία απευθύνεται στον οικονομικό φορέα μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ. Ο φορέας που αντικαθιστά φορέα του προηγούμενου εδαφίου δεν επιτρέπεται να αντικατασταθεί εκ νέου.

2.2.8.2. Υπεργολαβία

Ο οικονομικός φορέας αναφέρει στην προσφορά του το τμήμα της σύμβασης που προτίθεται να αναθέσει υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, καθώς και τους υπεργολάβους που προτείνει. Στην περίπτωση που o προσφέρων αναφέρει στην προσφορά του ότι προτίθεται να αναθέσει τμήμα(τα) της σύμβασης υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις εκατό (30%) της συνολικής αξίας της σύμβασης, η αναθέτουσα αρχή ελέγχει ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας. Ο οικονομικός φορέας υποχρεούται να αντικαταστήσει έναν υπεργολάβο, εφόσον συντρέχουν στο πρόσωπό του λόγοι αποκλεισμού της ως άνω παραγράφου 2.2.3.  
2.2.9
Κανόνες απόδειξης ποιοτικής επιλογής

Το δικαίωμα συμμετοχής των οικονομικών φορέων και οι όροι και προϋποθέσεις συμμετοχής τους, όπως ορίζονται στις παραγράφους 2.2.1 έως 2.2.8, κρίνονται κατά την υποβολή της προσφοράς, με το ΕΕΕΣ, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 2.2.9.1, κατά την υποβολή των δικαιολογητικών της παραγράφου 2.2.9.2 και κατά τη σύναψη της σύμβασης, με την υπεύθυνη δήλωση της περ. δ΄ της παρ. 3 του άρθρου 105 του ν. 4412/2016. 

Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας στηρίζεται στις ικανότητες άλλων φορέων, σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.8 της παρούσας, οι φορείς στην ικανότητα των οποίων στηρίζεται υποχρεούνται να  αποδεικνύουν, κατά τα οριζόμενα στις παραγράφους 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας και ότι πληρούν τα σχετικά κριτήρια επιλογής κατά περίπτωση (παράγραφοι 2.2.5 και 2.2.6 ).

Στην περίπτωση που o οικονομικός φορέας αναφέρει στην προσφορά του ότι προτίθεται να αναθέσει τμήμα(τα) της σύμβασης υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις εκατό (30%) της συνολικής αξίας της σύμβασης, οι υπεργολάβοι υποχρεούνται να αποδεικνύουν, κατά τα οριζόμενα στις παραγράφους 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας. 

Αν μετά τη συμπλήρωση του ΕΕΕΣ και μέχρι τη ημέρα της έγγραφης πρόσκλησης για τη σύναψη του συμφωνητικού  επέλθουν μεταβολές στις προϋποθέσεις, τις οποίες οι προσφέροντες είχαν δηλώσει  ότι πληρούν,  οι προσφέροντες οφείλουν να ενημερώσουν αμελλητί την αναθέτουσα αρχή. 

2.2.9.1
Προκαταρκτική απόδειξη κατά την υποβολή προσφορών 

Προς προκαταρκτική απόδειξη ότι οι προσφέροντες οικονομικοί φορείς: α) δεν βρίσκονται σε μία από τις καταστάσεις της παραγράφου 2.2.3 και β) πληρούν τα σχετικά κριτήρια επιλογής των παραγράφων 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7 της παρούσας, προσκομίζουν κατά την υποβολή της προσφοράς τους ως δικαιολογητικό συμμετοχής, το προβλεπόμενο από το άρθρο 79 παρ. 1 και 3 του ν. 4412/2016 Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), σύμφωνα με το επισυναπτόμενο στην παρούσα Παράρτημα II ,το οποίο ισοδυναμεί με ενημερωμένη υπεύθυνη δήλωση, με τις συνέπειες του ν. 1599/1986. 
Το ΕΕΕΣ καταρτίζεται βάσει του τυποποιημένου εντύπου  του Παραρτήματος 2 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/7, συμπληρώνεται από τους προσφέροντες οικονομικούς φορείς σύμφωνα με τις οδηγίες  του Παραρτήματος 1 και λειτουργεί μόνο ως προκαταρκτική απόδειξη προς αντικατάσταση των πιστοποιητικών που εκδίδουν δημόσιες αρχές ή τρίτα μέρη.
Το ΕΕΕΣ φέρει υπογραφή με ημερομηνία εντός του χρονικού διαστήματος κατά το οποίο μπορούν να υποβάλλονται προσφορές. Αν στο διάστημα που μεσολαβεί μεταξύ της ημερομηνίας υπογραφής του ΕΕΕΣ και της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής προσφορών έχουν επέλθει μεταβολές στα δηλωθέντα στοιχεία, εκ μέρους του, στο ΕΕΕΣ, ο οικονομικός φορέας αποσύρει την προσφορά του, χωρίς να απαιτείται απόφαση της αναθέτουσας αρχής. Στη συνέχεια μπορεί να την υποβάλει εκ νέου με επίκαιρο ΕΕΕΣ. 
Ο οικονομικός φορέας δύναται να διευκρινίζει τις δηλώσεις και πληροφορίες που παρέχει στο ΕΕΕΣ με συνοδευτική υπεύθυνη δήλωση, την οποία υποβάλλει μαζί με αυτό.
Κατά την υποβολή του ΕΕΕΣ, καθώς και της συνοδευτικής υπεύθυνης δήλωσης, είναι δυνατή, με μόνη την υπογραφή τού κατά περίπτωση εκπροσώπου τού οικονομικού φορέα, η προκαταρκτική απόδειξη των λόγων αποκλεισμού που αναφέρονται στην παράγραφο 2.2.3 της παρούσας, για το σύνολο των φυσικών προσώπων που είναι μέλη του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του ή έχουν εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτόν.

Ως εκπρόσωπος του οικονομικού φορέα νοείται ο νόμιμος εκπρόσωπος αυτού, όπως προκύπτει από το ισχύον καταστατικό ή το πρακτικό εκπροσώπησής του κατά τον χρόνο υποβολής της προσφοράς ή το αρμοδίως εξουσιοδοτημένο φυσικό πρόσωπο να εκπροσωπεί τον οικονομικό φορέα για διαδικασίες σύναψης συμβάσεων ή για συγκεκριμένη διαδικασία σύναψης σύμβασης.

Στην περίπτωση υποβολής προσφοράς από ένωση οικονομικών φορέων, το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), υποβάλλεται χωριστά από κάθε μέλος της ένωσης. 
Ο οικονομικός φορέας φέρει την ειδική υποχρέωση να δηλώσει, μέσω του ΕΕΕΣ, την κατάστασή του σε σχέση με τους λόγους που προβλέπονται στο άρθρο 73 του ν. 4412/2016 και στην παράγραφο 2.2.3 της παρούσας και ταυτόχρονα να επικαλεστεί και τυχόν ληφθέντα μέτρα προς αποκατάσταση της αξιοπιστίας του.

Επισημαίνεται, ιδίως, ότι κατά την απάντηση οικονομικού φορέα στο σχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ για τυχόν σύναψη συμφωνιών με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού, η συνδρομή περιστάσεων, όπως η πάροδος της τριετούς περιόδου της ισχύος του λόγου αποκλεισμού (παρ. 10 του άρθρου 73) ή η εφαρμογή της διάταξης της παραγράφου 3β του άρθρου 44 του ν. 3959/2011, σύμφωνα με την περ. γ΄ της παραγράφου 2.2.3.4 της παρούσας, αναλύεται στο σχετικό πεδίο που προβάλλει κατόπιν θετικής απάντησης.

Όσον αφορά στις υποχρεώσεις του σχετικά με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης (περ. α’ και β’ της παρ. 2 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016) αυτές θεωρείται ότι δεν έχουν αθετηθεί εφόσον δεν έχουν καταστεί ληξιπρόθεσμες ή εφόσον έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό διακανονισμό που τηρείται. Στην περίπτωση αυτή ο οικονομικός φορέας δεν υποχρεούται να απαντήσει καταφατικά στο σχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ με το οποίο ερωτάται εάν ο οικονομικός φορέας έχει ανεκπλήρωτες υποχρεώσεις σχετικά με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης ή, κατά περίπτωση, εάν έχει αθετήσει τις παραπάνω υποχρεώσεις του.
Στην περίπτωση που ένας οικονομικός φορέας δηλώνει ότι εμπίπτει σε μία από τις καταστάσεις των παρ. 2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτός από την περ. β’ αυτής, για τις οποίες συντρέχει ο σχετικός λόγος αποκλεισμού, υποχρεούται, εφόσον επικαλεστεί μέτρα αυτοκάθαρσης για να αποδείξει την αξιοπιστία του, στο σχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ, που εμφανίζεται κατόπιν της θετικής απάντησης που έδωσε περί συνδρομής κάποιου από τους ανωτέρω λόγους αποκλεισμού, να δηλώσει:

α. εάν τα μέτρα αυτοκάθαρσης, τα οποία έλαβε για τον συγκεκριμένο λόγο αποκλεισμού που έχει δηλώσει στο ΕΕΕΣ, έχουν ήδη κριθεί σε προγενέστερη διαδικασία στην οποία συμμετείχε, βάσει απόφασης που εκδόθηκε από την ίδια ή άλλη αναθέτουσα αρχή, κατόπιν γνωμοδότησης της Επιτροπής εξέτασης επανορθωτικών μέτρων. 

β. εάν τα μέτρα κρίθηκαν ως επαρκή ή μη επαρκή επισυνάπτοντας την απόφαση της περ. α΄ με βάση την

οποία έχουν κριθεί τα συγκεκριμένα μέτρα αυτοκάθαρσης. Περαιτέρω δηλώνεται εάν η ως άνω απόφαση έχει καταστεί «δεσμευτική», με την έννοια ότι, είτε δεν έχουν ασκηθεί τα προβλεπόμενα μέσα έννομης προστασίας είτε ασκήθηκαν και έχει εκδοθεί σχετική απόφαση. 

γ. στην περίπτωση που τα μέτρα έχουν κριθεί ως μη επαρκή, εάν έχει λάβει πρόσθετα μέτρα αυτοκάθαρσης μετά την ημερομηνία έκδοσης της  απόφασης της περ. α΄ και σε περίπτωση που ισχύει το ανωτέρω να προβεί σε ανάλυσή τους, αναγράφοντας υποχρεωτικά και την ημερομηνία κατά την οποία αυτά ελήφθησαν.

Ειδικά, στην περίπτωση που έχουν συμπεριληφθεί στα έγγραφα της σύμβασης δυνητικοί λόγοι αποκλεισμού, για τους οποίους δεν έχουν προβλεφθεί πεδία δήλωσης πληροφοριών στο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), σχετικά με τη λήψη εκ μέρους των οικονομικών φορέων επανορθωτικών μέτρων, αυτά θα δηλώνονται (περιγράφονται ) στη συμπληρωματική υπεύθυνη δήλωση της παρ. 9, του άρθρου 79 του ν. 4412/2016.
Επισημαίνεται, τέλος, ότι η δήλωση του οικονομικού φορέα περί μη ρωσικής εμπλοκής (παράγραφος 2.2.3.5.α), περιλαμβάνεται σε διακριτή υπεύθυνη δήλωση ή, εναλλακτικά, στη συνοδευτική υπεύθυνη δήλωση που δύναται να υποβάλλεται μαζί με το ΕΕΕΣ. Το περιεχόμενο της  δήλωσης προβλέπεται στο Παράρτημα VIII της παρούσας.

2.2.9.2
Αποδεικτικά μέσα

Α. Για την απόδειξη της μη συνδρομής λόγων αποκλεισμού κατ’ άρθρο 2.2.3 και της πλήρωσης των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής κατά τις παραγράφους 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7, οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν τα δικαιολογητικά του παρόντος. Η προσκόμιση των εν λόγω δικαιολογητικών γίνεται κατά τα οριζόμενα στην παράγραφο 3.2 από τον προσωρινό ανάδοχο. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να ζητεί από προσφέροντες, σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της διαδικασίας, να υποβάλλουν όλα ή ορισμένα δικαιολογητικά, όταν αυτό απαιτείται για την ορθή διεξαγωγή της διαδικασίας.
Τα αποδεικτικά μέσα που γίνονται αποδεκτά, θεωρείται ότι ισχύουν και κατά τον χρόνο υπογραφής του Ευρωπαϊκού Ενιαίου Έγγραφου Σύμβασης (Ε.Ε.Ε.Σ.) του άρθρου 79, εκτός αν η αναθέτουσα αρχή, αυτεπαγγέλτως, ή έτερος οικονομικός φορέας που συμμετέχει στην οικεία διαδικασία ανάθεσης σύμβασης, με την άσκηση προσφυγής σύμφωνα με το Βιβλίο IV, αποδείξει ότι τα αναφερόμενα σε αυτά δεν ίσχυαν κατά τον χρόνο υπογραφής του Ε.Ε.Ε.Σ.

Οι οικονομικοί φορείς δεν υποχρεούνται να υποβάλλουν δικαιολογητικά ή άλλα αποδεικτικά στοιχεία, αν και στο μέτρο που η αναθέτουσα αρχή έχει τη δυνατότητα να λαμβάνει τα πιστοποιητικά ή τις συναφείς πληροφορίες απευθείας μέσω πρόσβασης σε εθνική βάση δεδομένων σε οποιοδήποτε κράτος - μέλος της Ένωσης, η οποία διατίθεται δωρεάν, όπως εθνικό μητρώο συμβάσεων, εικονικό φάκελο επιχείρησης, ηλεκτρονικό σύστημα αποθήκευσης εγγράφων ή σύστημα προεπιλογής. Η δήλωση για την πρόσβαση σε εθνική βάση δεδομένων εμπεριέχεται  στο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), στο οποίο περιέχονται επίσης οι πληροφορίες που απαιτούνται για τον συγκεκριμένο σκοπό, όπως η ηλεκτρονική διεύθυνση της βάσης δεδομένων, τυχόν δεδομένα αναγνώρισης και, κατά περίπτωση, η απαραίτητη δήλωση συναίνεσης. 

Οι οικονομικοί φορείς δεν υποχρεούνται να υποβάλλουν δικαιολογητικά, όταν η αναθέτουσα αρχή που έχει αναθέσει τη σύμβαση διαθέτει ήδη τα ως άνω δικαιολογητικά και αυτά εξακολουθούν να ισχύουν.

Τα δικαιολογητικά του παρόντος υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά σύμφωνα με την παράγραφο 2.4.2.5 και 3.2 της παρούσας.
Τα αποδεικτικά έγγραφα συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα σύμφωνα με την παράγραφο 2.1.4.
Β. 1. Για την απόδειξη της μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 οι προσφέροντες οικονομικοί φορείς προσκομίζουν αντίστοιχα τα δικαιολογητικά που αναφέρονται κατωτέρω.

Τα εν λόγω πιστοποιητικά υποβάλλονται μαζί με τα υπόλοιπα αποδεικτικά μέσα της παραγράφου 3.2 της παρούσας, από τον προσωρινό ανάδοχο, μέσω της επικοινωνίας του υποσυστήματος του ΕΣΗΔΗΣ.

Αν το αρμόδιο για την έκδοση των ανωτέρω κράτος-μέλος ή χώρα δεν εκδίδει τέτοιου είδους έγγραφα ή πιστοποιητικά ή όπου το έγγραφα ή τα πιστοποιητικά αυτά δεν καλύπτουν όλες τις περιπτώσεις που αναφέρονται στις παραγράφους 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, καθώς και στην περ. β΄ της παραγράφου 2.2.3.4, τα έγγραφα ή τα πιστοποιητικά μπορεί να αντικαθίστανται από ένορκη βεβαίωση ή, στα κράτη - μέλη ή στις χώρες όπου δεν προβλέπεται ένορκη βεβαίωση, από υπεύθυνη δήλωση του ενδιαφερομένου ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού ή εμπορικού οργανισμού του κράτους - μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας. Οι αρμόδιες δημόσιες αρχές παρέχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, επίσημη δήλωση στην οποία αναφέρεται ότι δεν εκδίδονται τα έγγραφα ή τα πιστοποιητικά της παρούσας παραγράφου ή ότι τα έγγραφα αυτά δεν καλύπτουν όλες τις περιπτώσεις που αναφέρονται στις παραγράφους 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, καθώς και στην περ. β΄ της παραγράφου 2.2.3.4. Οι επίσημες δηλώσεις καθίστανται διαθέσιμες μέσω του επιγραμμικού αποθετηρίου πιστοποιητικών (e-Certis) του άρθρου 81 του ν. 4412/2016.

Ειδικότερα, οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν:
α) για την παράγραφο 2.2.3.1 απόσπασμα του σχετικού μητρώου, όπως του ποινικού μητρώου ή, ελλείψει αυτού, ισοδύναμο έγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή του κράτους-μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας, από το οποίο προκύπτει ότι πληρούνται αυτές οι προϋποθέσεις, που  έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 
Η υποχρέωση προσκόμισης του ως άνω αποσπάσματος αφορά και στα μέλη του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του εν λόγω οικονομικού φορέα ή στα πρόσωπα που έχουν εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα στην ως άνω παράγραφο 2.2.3.1,

Μεταβατικά έως τη σύσταση και λειτουργία ποινικού μητρώου νομικών προσώπων/ οντοτήτων: Για τα εγκατεστημένα στην Ελλάδα νομικά πρόσωπα και οντότητες, ως προς την ποινική ευθύνη του νομικού προσώπου/ οντότητας για τα αδικήματα δωροδοκίας, που περιλαμβάνονται στην παρ. 1 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, κατ’ εφαρμογή των άρθρων 134 και 135 του ν. 5090/2024: ένορκη βεβαίωση του, ανά περίπτωση, νόμιμου εκπροσώπου του νομικού προσώπου/ οντότητας, στην οποία δηλώνει ότι το νομικό πρόσωπο/ οντότητα, το οποίο εκπροσωπεί νόμιμα, δεν έχει καταδικαστεί αμετάκλητα για κανένα από τα αδικήματα δωροδοκίας του άρθρου 73 παρ. 1 του ν. 4412/2016, κατ’ εφαρμογή των διατάξεων των  άρθρων 134- 135 του ν. 5090/ 2024 βλ. και υπ’ αριθμ. 5868/2024 (ΑΔΑ: ΡΝΑ1ΟΞΤΒ-ΗΩ0) έγγραφο ΕΑΔΗΣΥ με θέμα «Αποκλεισμός νομικών προσώπων και οντοτήτων από δημόσιες συμβάσεις και συμβάσεις παραχώρησης».
β) για την παράγραφο 2.2.3.2 πιστοποιητικό που εκδίδεται από την αρμόδια αρχή του οικείου κράτους - μέλους ή χώρας, που  είναι σε ισχύ κατά τον χρόνο υποβολής του, άλλως, στην περίπτωση που δεν αναφέρεται σε αυτό χρόνος ισχύος, που έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 
Ιδίως οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα προσκομίζουν:
i) Για την απόδειξη της εκπλήρωσης των φορολογικών υποχρεώσεων της παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωση α’ αποδεικτικό ενημερότητας εκδιδόμενο από την Α.Α.Δ.Ε. 

ii) Για την απόδειξη της εκπλήρωσης των υποχρεώσεων προς τους οργανισμούς κοινωνικής ασφάλισης της παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωση α’ πιστοποιητικό εκδιδόμενο από τον e-ΕΦΚΑ. 
iii) Για την παράγραφο 2.2.3.2 περίπτωση α’, πλέον των ως άνω πιστοποιητικών, υπεύθυνη δήλωση ότι δεν έχει εκδοθεί δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ για την αθέτηση των υποχρεώσεών τους σχετικά με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης.

γ) για την παράγραφο 2.2.3.4 περίπτωση β΄ πιστοποιητικό που εκδίδεται από την αρμόδια αρχή του οικείου κράτους - μέλους ή χώρας, το οποίο έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 

Ιδίως οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα προσκομίζουν:
i) Ενιαίο Πιστοποιητικό Δικαστικής Φερεγγυότητας από το αρμόδιο Πρωτοδικείο, από το οποίο προκύπτει ότι δεν τελούν υπό πτώχευση, πτωχευτικό συμβιβασμό ή υπό αναγκαστική διαχείριση ή δικαστική εκκαθάριση ή ότι δεν έχουν υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης.  Ειδικά για τη διαδικασία εξυγίανσης προσκομίζεται επιπλέον υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου του οικονομικού φορέα ότι τηρούνται οι όροι της συμφωνίας εξυγίανσης. Για τις ΙΚΕ προσκομίζεται επιπλέον και πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. περί μη έκδοσης απόφασης λύσης ή κατάθεσης αίτησης λύσης του νομικού προσώπου, ενώ για τις ΕΠΕ προσκομίζεται επιπλέον πιστοποιητικό μεταβολών.
ii) Πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. από το οποίο προκύπτει ότι το νομικό πρόσωπο δεν έχει λυθεί και τεθεί υπό εκκαθάριση με απόφαση των εταίρων. 
iii) Εκτύπωση της καρτέλας “Στοιχεία Μητρώου/ Επιχείρησης” από την ηλεκτρονική πλατφόρμα της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων, όπως αυτά εμφανίζονται στο taxisnet, από την οποία να προκύπτει η μη αναστολή της επιχειρηματικής δραστηριότητάς τους.

Για τα σωματεία  το Ενιαίο Πιστοποιητικό Δικαστικής Φερεγγυότητας εκδίδεται  από το αρμόδιο Πρωτοδικείο, ενώ για τους συνεταιρισμούς για το χρονικό διάστημα έως τις 31.12.2019 από το Ειρηνοδικείο και μετά την παραπάνω ημερομηνία από το Γ.Ε.Μ.Η.
δ) για τις λοιπές περιπτώσεις της παραγράφου 2.2.3.4, υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος οικονομικού φορέα ότι δεν συντρέχουν στο πρόσωπό του οι οριζόμενοι στην παράγραφο λόγοι αποκλεισμού.
ε) για την παράγραφο 2.2.3.9. υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος οικονομικού φορέα περί μη επιβολής εις βάρος του της κύρωσης του οριζόντιου αποκλεισμού, σύμφωνα τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας.
στ) για την παράγραφο 2.2.3.5 δικαιολογητικά ονομαστικοποίησης των μετοχών, που καθορίζονται κατωτέρω, εφόσον ο προσωρινός ανάδοχος είναι ανώνυμη εταιρεία ή νομικό πρόσωπο στη μετοχική σύνθεση του οποίου συμμετέχει ανώνυμη εταιρεία ή νομικό πρόσωπο της αλλοδαπής που αντιστοιχεί σε ανώνυμη εταιρεία (πλην των περιπτώσεων που αναφέρθηκαν στην παρ. 2.2.3.5 της παρούσας ανωτέρω).  

Συγκεκριμένα, προσκομίζονται:

i) Για την απόδειξη της εξαίρεσης από την υποχρέωση ονομαστικοποίησης των μετοχών τους κατά την περ. α) της παραγράφου 2.2.3.5 βεβαίωση του αρμοδίου Χρηματιστηρίου. 

ii) Όσον αφορά την εξαίρεση της περ. β) της παραγράφου 2.2.3.5, για την απόδειξη του ελέγχου δικαιωμάτων ψήφου, υπεύθυνη δήλωση της ελεγχόμενης εταιρείας και εάν αυτή είναι διαφορετική του προσωρινού αναδόχου, πρόσθετη υπεύθυνη δήλωση του τελευταίου, στις οποίες αναφέρονται οι επιχειρήσεις επενδύσεων, οι εταιρείες διαχείρισης κεφαλαίων/ενεργητικού ή κεφαλαίων επιχειρηματικών συμμετοχών, ανά περίπτωση και το συνολικό ποσοστό των δικαιωμάτων ψήφου που ελέγχουν στην ελεγχόμενη από αυτές εταιρεία. Οι υπεύθυνες αυτές δηλώσεις συνοδεύονται υποχρεωτικά από βεβαίωση ή άλλο έγγραφο, από το οποίο προκύπτει ότι οι ελέγχουσες τα δικαιώματα ψήφου εταιρείες είναι εποπτευόμενες κατά τα οριζόμενα στην παράγραφο 2.2.3.5.

iii) Δικαιολογητικά ονομαστικοποίησης μετοχών του προσωρινού αναδόχου:

- Πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής του κράτους της έδρας, από το οποίο να προκύπτει ότι οι μετοχές είναι ονομαστικές, που  έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή του.

- Αναλυτική κατάσταση με τα στοιχεία των μετόχων της εταιρείας και τον αριθμό των μετοχών κάθε μετόχου (μετοχολόγιο), όπως τα στοιχεία αυτά είναι καταχωρημένα στο βιβλίο μετόχων της εταιρείας, το πολύ τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την ημέρα υποβολής της προσφοράς.

Ειδικότερα:

- Όσον αφορά τις εγκατεστημένες στην Ελλάδα ανώνυμες εταιρείες υποβάλλεται πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. από το οποίο να προκύπτει ότι οι μετοχές τους είναι ονομαστικές και αναλυτική κατάσταση με τα στοιχεία των μετόχων της εταιρείας και τον αριθμό των μετοχών κάθε μετόχου (μετοχολόγιο), όπως τα στοιχεία αυτά είναι καταχωρημένα στο βιβλίο μετόχων της εταιρείας, το πολύ τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την ημέρα υποβολής της προσφοράς.

- Όσον αφορά τις αλλοδαπές ανώνυμες εταιρίες ή αλλοδαπά νομικά πρόσωπα που αντιστοιχούν σε ανώνυμες εταιρείες:

Α) εφόσον έχουν κατά το δίκαιο της έδρας τους ονομαστικές μετοχές,  προσκομίζουν :

i) Πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής του κράτους της έδρας, από το οποίο να προκύπτει ότι οι μετοχές τους είναι ονομαστικές.
ii) Αναλυτική κατάσταση μετόχων, με τον αριθμό των μετοχών του κάθε μετόχου, όπως τα στοιχεία αυτά είναι καταχωρημένα στο βιβλίο μετόχων της εταιρείας, με ημερομηνία το πολύ 30 εργάσιμες ημέρες πριν την υποβολή της προσφοράς.

iii) Κάθε άλλο στοιχείο από το οποίο να προκύπτει η ονομαστικοποίηση μέχρι φυσικού προσώπου των μετοχών, που έχει συντελεστεί τις τελευταίες 30 (τριάντα) εργάσιμες ημέρες πριν την υποβολή της προσφοράς.    

Β)  εφόσον δεν έχουν υποχρέωση ονομαστικοποίησης μετοχών ή δεν προβλέπεται η ονομαστικοποίηση των μετοχών, προσκομίζουν:

i) βεβαίωση περί μη υποχρέωσης ονομαστικοποίησης των μετοχών από αρμόδια αρχή, εφόσον υπάρχει σχετική πρόβλεψη, διαφορετικά προσκομίζεται υπεύθυνη δήλωση του διαγωνιζομένου. Για την περίπτωση μη πρόβλεψης ονομαστικοποίησης προσκομίζεται υπεύθυνη δήλωση του διαγωνιζομένου,
ii) έγκυρη και ενημερωμένη κατάσταση προσώπων που κατέχουν τουλάχιστον 1% των μετοχών ή δικαιωμάτων ψήφου,

iii) εάν δεν τηρείται τέτοια κατάσταση, προσκομίζεται σχετική κατάσταση προσώπων, που κατέχουν τουλάχιστον ένα τοις εκατό (1%) των μετοχών ή δικαιωμάτων ψήφου, σύμφωνα με την τελευταία Γενική Συνέλευση, αν τα πρόσωπα αυτά είναι γνωστά στην εταιρεία. Σε αντίθετη περίπτωση, η εταιρεία αιτιολογεί τους λόγους που δεν είναι γνωστά τα ως άνω πρόσωπα, η δε αναθέτουσα αρχή δεν διαθέτει διακριτική ευχέρεια κατά την κρίση της αιτιολογίας αυτής. 

Όλα τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να είναι επικυρωμένα από την κατά νόμο αρμόδια αρχή του κράτους της έδρας του υποψηφίου και να συνοδεύονται από επίσημη μετάφραση στην ελληνική.

Ελλείψεις στα δικαιολογητικά ονομαστικοποίησης των μετοχών συμπληρώνονται κατά την παράγραφο 3.1.2 της παρούσας.

Η αναθέτουσα αρχή ελέγχει επίσης, επί ποινή απαραδέκτου της προσφοράς, εάν στη διαδικασία συμμετέχει εξωχώρια εταιρεία από «μη συνεργάσιμα κράτη στον φορολογικό τομέα» κατά την έννοια των παρ. 3 και 4 του άρθρου 65 του ν. 4172/2013,  καθώς και από κράτη που έχουν προνομιακό φορολογικό καθεστώς, όπως αυτά ορίζονται στον κατάλογο της απόφασης της παρ. 7 του άρθρου 65 του ως άνω νόμου, κατά τα αναφερόμενα στην περίπτωση α΄ της παραγράφου 4 του άρθρου 4 του ν. 3310/2005. 
Επιπλέον ο προσωρινός ανάδοχος, πέραν των ως άνω δικαιολογητικών ονομαστικοποίησης, προσκομίζει κατά το στάδιο κατακύρωσης υπεύθυνη δήλωση ότι δεν είναι εξωχώρια εταιρεία, κατά την ανωτέρω έννοια και δεν εμπίπτει στις διατάξεις της παρ.4 εδαφ. α & β του άρθρου 4 του Ν. 3310/2005 όπως ισχύει.
ζ) για την παράγραφο 2.2.3.5α, υποβάλλεται από τον προσωρινό ανάδοχο, μαζί με τα υπόλοιπα δικαιολογητικά κατακύρωσης, υπεύθυνη δήλωση, στην οποία δηλώνεται ότι δεν συντρέχουν οι καταστάσεις ρωσικής εμπλοκής που περιγράφονται στην εν λόγω παράγραφο (υπόδειγμα του περιεχομένου της υπεύθυνης δήλωσης περιλαμβάνεται στο Παράρτημα VIII της παρούσας Διακήρυξης). Η υπεύθυνη δήλωση υπογράφεται από τον νόμιμο εκπρόσωπο του οικονομικού φορέα, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο άρθρο 79Α του ν. 4412/2016.
B.2. Για την απόδειξη της απαίτησης του άρθρου 2.2.4. (απόδειξη καταλληλότητας για την άσκηση επαγγελματικής δραστηριότητας) προσκομίζουν πιστοποιητικό/βεβαίωση του οικείου επαγγελματικού (ή εμπορικού) μητρώου του κράτους εγκατάστασης. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης προσκομίζουν πιστοποιητικό/βεβαίωση του αντίστοιχου επαγγελματικού (ή εμπορικού) μητρώου του Παραρτήματος XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016, με το οποίο πιστοποιείται αφενός η εγγραφή τους σε αυτό και αφετέρου το ειδικό επάγγελμά τους. Στην περίπτωση που χώρα δεν τηρεί τέτοιο μητρώο, το έγγραφο ή το πιστοποιητικό μπορεί να αντικαθίσταται από ένορκη βεβαίωση ή, στα κράτη - μέλη ή στις χώρες όπου δεν προβλέπεται ένορκη βεβαίωση, από υπεύθυνη δήλωση του ενδιαφερομένου ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού οργανισμού της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας ότι δεν τηρείται τέτοιο μητρώο και ότι ασκεί τη δραστηριότητα που απαιτείται για την εκτέλεση του αντικειμένου της υπό ανάθεση σύμβασης.

Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς προσκομίζουν σχετική βεβαίωση/αποδεικτικό καταχώρησης στο μητρώο ηλεκτρονικών επικοινωνιών της ΕΕΤΤ. 
Επισημαίνεται ότι τα δικαιολογητικά που αφορούν στην απόδειξη της απαίτησης του άρθρου 2.2.4 (απόδειξη καταλληλότητας για την άσκηση επαγγελματικής δραστηριότητας) γίνονται αποδεκτά, εφόσον έχουν εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή τους, εκτός αν, σύμφωνα με τις ειδικότερες διατάξεις αυτών, φέρουν συγκεκριμένο χρόνο ισχύος.
Β.3. Για την απόδειξη της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας της παραγράφου 2.2.5: 

Δεν απαιτείται.
Β.4. Για την απόδειξη της τεχνικής ικανότητας της παραγράφου 2.2.6 ο προσωρινός ανάδοχος κατά το στάδιο της Πρόσκλησης υποβολής δικαιολογητικών κατακύρωσης απαιτείται να προσκομίσει αντίστοιχα:

	
	ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΑ ΜΕΣΑ

	1
	Πίνακα των κυριότερων έργων που εκτέλεσε ή στα οποία συμμετείχε ο υποψήφιος Ανάδοχος κατά τα κατά τα τελευταία τρία έως δέκα (10) τελευταία έτη και είναι συναφή με το υπό ανάθεση Έργο.

Εάν ο Πελάτης είναι Δημόσιος Φορέας ως στοιχείο τεκμηρίωσης υποβάλλεται πιστοποιητικό ή πρωτόκολλο παραλαβής που συντάσσεται από την αρμόδια Δημόσια Αρχή. 

Εάν ο Πελάτης είναι ιδιώτης, ως στοιχείο τεκμηρίωσης υποβάλλεται δήλωση του ιδιώτη Οργανισμού όπως εκπροσωπείται από τον Νόμιμο Εκπρόσωπο ή κατάλληλα εξουσιοδοτημένο πρόσωπο  και όχι η σχετική Σύμβαση Έργου.

Ο Πίνακας έργων πρέπει να συνταχθεί σύμφωνα με το ακόλουθο Υπόδειγμα:

Α/Α

ΠΕΛΑΤΗΣ

ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΡΓΟΥ

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ

ΠΑΡΟΥΣΑ ΦΑΣΗ

ΣΥΝΟΛΟ ΚΤΙΡΙΩΝ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΟ ΔΙΚΤΥΟ ΚΑΙ ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΧΡΗΣΤΩΝ

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑΣ ΣΤΟ ΕΡΓΟ

ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

ΣΤΟ ΕΡΓΟ

ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ (τύπος & ημ/νία)

ΣΥΝΟΛΑ (όπου είναι δυνατόν να εξαχθούν)

όπου 

· «ΠΑΡΟΥΣΑ ΦΑΣΗ»: ολοκληρωμένο επιτυχώς / σε εξέλιξη

· «ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ»: πιστοποιητικό Δημόσιας Αρχής, πρωτόκολλο παραλαβής Δημόσιας Αρχής, δήλωση πελάτη-ιδιώτη κλπ

Από τα παραπάνω έργα, αυτό (ά) που τεκμηριώνουν τις απαιτήσεις του εδαφίου «1», θα πρέπει να παρουσιαστούν αναλυτικά (σε έκταση όχι μεγαλύτερη των πέντε (5) σελίδων έκαστο).


ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ:

	1. 
	Ο υποψήφιος Ανάδοχος μπορεί να υποβάλλει εκτός των ανωτέρω στοιχείων τεκμηρίωσης και κάθε άλλο στοιχείο τεκμηρίωσης της επάρκειάς του.

	2. 
	Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος αποτελεί Ένωση:

· τα απαιτούμενα στην παρούσα παράγραφο στοιχεία τεκμηρίωσης πρέπει να υποβάλλονται ανάλογα με τη φύση τους χωριστά για κάθε Μέλος της Ένωσης ή συγκεντρωτικά για την Ένωση 

· επιτρέπεται η μερική κάλυψη των προϋποθέσεων από τα Μέλη της, αρκεί όμως συνολικά να καλύπτονται όλες. 


Β.5. Για την απόδειξη της συμμόρφωσής τους με πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης της παραγράφου 2.2.7: Δεν απαιτείται
Β.6. Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας είναι νομικό πρόσωπο και εγγράφεται υποχρεωτικά κατά την κείμενη νομοθεσία και δηλώνει την εκπροσώπηση και τις μεταβολές της σε αρμόδια αρχή (πχ ΓΕΜΗ), προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό ισχύουσας εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή του,  εκτός αν αυτό φέρει συγκεκριμένο χρόνο ισχύος.

Ειδικότερα για τους ημεδαπούς οικονομικούς φορείς προσκομίζονται:

i) για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας είναι νομικό πρόσωπο και υποχρεούται κατά την κείμενη νομοθεσία  να δηλώνει την εκπροσώπηση και τις μεταβολές της στο ΓΕΜΗ, προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό ισχύουσας εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή του.  

ii) Για την απόδειξη της νόμιμης σύστασης και των μεταβολών του νομικού προσώπου γενικό πιστοποιητικό μεταβολών του ΓΕΜΗ, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του.  
Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης εκπροσώπησης (όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, αποφάσεις συγκρότησης οργάνων διοίκησης σε σώμα, κ.λπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του οικονομικού φορέα), συνοδευόμενα από υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου ότι εξακολουθούν να ισχύουν κατά την υποβολή τους.
Σε περίπτωση που για τη διενέργεια της παρούσας διαδικασίας ανάθεσης έχουν χορηγηθεί εξουσίες σε πρόσωπο πλέον αυτών που αναφέρονται στα παραπάνω έγγραφα, προσκομίζεται επιπλέον απόφαση- πρακτικό του αρμόδιου καταστατικού οργάνου διοίκησης του νομικού προσώπου με την οποία χορηγήθηκαν οι σχετικές εξουσίες. Όσον αφορά τα φυσικά πρόσωπα, εφόσον έχουν χορηγηθεί εξουσίες σε τρίτα πρόσωπα, προσκομίζεται εξουσιοδότηση του οικονομικού φορέα.
Οι αλλοδαποί οικονομικοί φορείς προσκομίζουν τα προβλεπόμενα, κατά τη νομοθεσία της χώρας εγκατάστασης, αποδεικτικά έγγραφα και εφόσον δεν προβλέπονται, υπεύθυνη δήλωση  του νόμιμου εκπροσώπου, από την οποία αποδεικνύονται τα ανωτέρω ως προς τη νόμιμη σύσταση, μεταβολές και εκπροσώπηση του οικονομικού φορέα.

Οι ως άνω υπεύθυνες δηλώσεις γίνονται αποδεκτές, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της πρόσκλησης για την υποβολή των δικαιολογητικών.

Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύσταση του οικονομικού φορέα, όλες οι σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών, το/τα πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νόμιμα την εταιρεία κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (νόμιμος εκπρόσωπος, δικαίωμα υπογραφής κλπ.), τυχόν τρίτοι, στους οποίους έχει χορηγηθεί εξουσία εκπροσώπησης, καθώς και η θητεία του/των ή/και των μελών του οργάνου διοίκησης/ νόμιμου εκπροσώπου.

Β.7. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγγεγραμμένοι σε επίσημους καταλόγους που προβλέπονται από τις εκάστοτε ισχύουσες εθνικές διατάξεις ή διαθέτουν πιστοποίηση από οργανισμούς πιστοποίησης που συμμορφώνονται με τα ευρωπαϊκά πρότυπα πιστοποίησης, κατά την έννοια του Παραρτήματος VII του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016, μπορούν να προσκομίζουν στις αναθέτουσες αρχές πιστοποιητικό εγγραφής εκδιδόμενο από την αρμόδια αρχή ή το πιστοποιητικό που εκδίδεται από τον αρμόδιο οργανισμό πιστοποίησης. 

Στα πιστοποιητικά αυτά αναφέρονται τα δικαιολογητικά βάσει των οποίων έγινε η εγγραφή των εν λόγω οικονομικών φορέων στον επίσημο κατάλογο ή η πιστοποίηση και η κατάταξη στον εν λόγω κατάλογο. 

Η πιστοποιούμενη εγγραφή στους επίσημους καταλόγους από τους αρμόδιους οργανισμούς ή το πιστοποιητικό, που εκδίδεται από τον οργανισμό πιστοποίησης, συνιστά τεκμήριο καταλληλότητας όσον αφορά τις απαιτήσεις ποιοτικής επιλογής, τις οποίες καλύπτει ο επίσημος κατάλογος ή το πιστοποιητικό. 

Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγγεγραμμένοι σε επίσημους καταλόγους απαλλάσσονται από την υποχρέωση υποβολής των δικαιολογητικών που αναφέρονται στο πιστοποιητικό εγγραφής τους. Ειδικώς, όσον αφορά την καταβολή των εισφορών κοινωνικής ασφάλισης και των φόρων και τελών, προσκομίζονται πέραν της βεβαίωσης εγγραφής στον επίσημο κατάλογο και πιστοποιητικά, κατά τα οριζόμενα ανωτέρω στην περίπτωση Β.1, υποπερ. i, ii και iii της περ. β.
Β.8. Οι ενώσεις οικονομικών φορέων που υποβάλλουν κοινή προσφορά, υποβάλλουν τα παραπάνω, κατά περίπτωση δικαιολογητικά, για κάθε οικονομικό φορέα που συμμετέχει στην ένωση, σύμφωνα με τα ειδικότερα προβλεπόμενα στο άρθρο 19 παρ. 2 του ν. 4412/2016. 
Β.9. Στην περίπτωση που οικονομικός φορέας επιθυμεί να στηριχθεί στις ικανότητες άλλων φορέων, σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.8, για την απόδειξη ότι θα έχει στη διάθεσή του τους αναγκαίους πόρους, προσκομίζει, ιδίως, σχετική έγγραφη δέσμευση των φορέων αυτών. Ειδικότερα, προσκομίζεται έγγραφο (συμφωνητικό ή σε περίπτωση νομικού προσώπου απόφαση του αρμόδιου οργάνου διοίκησης αυτού ή σε περίπτωση φυσικού προσώπου υπεύθυνη δήλωση), δυνάμει του οποίου αμφότεροι, διαγωνιζόμενος οικονομικός φορέας και τρίτος φορέας, εγκρίνουν τη μεταξύ τους συνεργασία για την κατά περίπτωση παροχή προς τον διαγωνιζόμενο της χρηματοοικονομικής ή/και τεχνικής ή/και επαγγελματικής ικανότητας του φορέα, ώστε αυτή να είναι στη διάθεση του διαγωνιζομένου για την εκτέλεση της σύμβασης. Η σχετική αναφορά  πρέπει να είναι λεπτομερής και να αναφέρει κατ’ ελάχιστον τους συγκεκριμένους πόρους που θα είναι διαθέσιμοι για την εκτέλεση της σύμβασης και τον τρόπο με τον οποίο θα χρησιμοποιηθούν αυτοί για την εκτέλεση της σύμβασης. Ο τρίτος θα δεσμεύεται ρητά ότι θα διαθέσει στον διαγωνιζόμενο τους συγκεκριμένους πόρους κατά τη διάρκεια της σύμβασης και ο διαγωνιζόμενος  ότι θα κάνει χρήση αυτών σε περίπτωση που του ανατεθεί η σύμβαση.
Σε περίπτωση που ο τρίτος διαθέτει στοιχεία τεχνικής ή επαγγελματικής καταλληλότητας που σχετίζονται με τους τίτλους σπουδών και τα επαγγελματικά προσόντα που ορίζονται στην περίπτωση στ’ του Μέρους ΙΙ του Παραρτήματος ΧΙΙ του Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016 ή με τη σχετική επαγγελματική εμπειρία, θα δεσμεύεται ότι θα εκτελέσει τις εργασίες ή υπηρεσίες για τις οποίες απαιτούνται οι συγκεκριμένες ικανότητες, δηλώνοντας το τμήμα της σύμβασης που θα εκτελέσει. 

Β.10. Στην περίπτωση που ο οικονομικός φορέας δηλώνει στην προσφορά του ότι θα κάνει χρήση υπεργολάβων, στις ικανότητες των οποίων δεν στηρίζεται, προσκομίζεται υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος με αναφορά του τμήματος της σύμβασης το οποίο προτίθεται να αναθέσει σε τρίτους υπό μορφή υπεργολαβίας και υπεύθυνη δήλωση των υπεργολάβων ότι αποδέχονται της εκτέλεση των εργασιών.
Β.11. Επισημαίνεται ότι γίνονται αποδεκτές:

· οι ένορκες βεβαιώσεις που αναφέρονται στην παρούσα Διακήρυξη, εφόσον έχουν συνταχθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους, 

· οι υπεύθυνες δηλώσεις, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της πρόσκλησης για την υποβολή των δικαιολογητικών. Σημειώνεται ότι δεν απαιτείται θεώρηση του γνησίου της υπογραφής τους.
2.3
Κριτήρια Ανάθεσης  

2.3.1
Κριτήριο ανάθεσης

Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει της τιμής. Συγκεκριμένα:

Η αξιολόγηση θα γίνει με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη Προσφορά βάση της τιμής για το σύνολο του έργου 
Το κόστος αξιολόγησης (ΚΑ) κάθε προσφοράς (χωρίς ΦΠΑ), το οποίο  ορίζεται από τον τύπο:

	ΚΑ    = ΚΑ1 + ΚΑ2


Όπου:  


• ΚΑ1 το συνολικό κόστος υλοποίησης της Μελέτης Εφαρμογής του ΕΦΚΑΝΕΤ ΙΙ
• ΚΑ2 το συνολικό κόστος υλοποίησης του ΕΦΚΑΝΕΤ ΙΙ, αθροίζοντας τα τελικά σύνολα (εφάπαξ και μηνιαία μισθώματα) των σημείων του Πίνακα 1 του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ V –αρχείο xlxs-. (Εξαιρούνται οι point to point συνδέσεις). Επισημαίνεται ότι τιμές στις στήλες Εφάπαξ Δαπάνη χωρίς ΦΠΑ και Μηνιαίο Μίσθωμα χωρίς ΦΠΑ προκύπτουν ως αθροίσματα των γινομένων των περιεχομένων του πίνακα 1 (πλήθος χρηστών ανά όροφο) και των αντίστοιχων τιμημάτων που περιλαμβάνονται στους Πινάκες 3 και 4 του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ V
Επιλέγεται η οικονομική προσφορά που έχει συγκεντρώσει το ελάχιστο ΚΑ (min ΚΑ)
2.3.2
Βαθμολόγηση και κατάταξη προσφορών:  Δεν ισχύει στην παρούσα.
2.3.3
Ηλεκτρονικοί πλειστηριασμοί: Δεν ισχύει στην παρούσα.
2.4
Κατάρτιση - Περιεχόμενο Προσφορών

2.4.1
Γενικοί όροι υποβολής προσφορών

Οι προσφορές υποβάλλονται με βάση τις απαιτήσεις που ορίζονται στο Παράρτημα Ι της Διακήρυξης για  όλες τις περιγραφόμενες υπηρεσίες.

Η ένωση οικονομικών φορέων υποβάλλει κοινή προσφορά, η οποία υπογράφεται υποχρεωτικά ηλεκτρονικά είτε από όλους τους οικονομικούς φορείς που αποτελούν την ένωση, είτε από εκπρόσωπό τους νομίμως εξουσιοδοτημένο.  Στην προσφορά απαραιτήτως πρέπει να προσδιορίζεται η έκταση και το είδος της συμμετοχής  κάθε μέλους της ένωσης, συμπεριλαμβανομένης της κατανομής αμοιβής μεταξύ τους,  καθώς και ο εκπρόσωπος/συντονιστής αυτής.

 Η εν λόγω δήλωση περιλαμβάνεται καταρχήν στο ΕΕΕΣ (Μέρος ΙΙ. Ενότητα Α) που μπορεί να διευκρινίζεται στη συνοδευτική αυτού υπεύθυνη δήλωση που δύνανται να υποβάλλουν τα μέλη της ένωσης και η εξουσιοδότηση χορηγείται με πρόσφορο έγγραφο παροχής πληρεξουσιότητας, (ιδιωτικό συμφωνητικό σύστασης ένωσης οικονομικών φορέων/ ορισμού κοινού εκπροσώπου τους, ή αντίστοιχα πρακτικά των διοικητικών συμβουλίων των μελών της ένωσης), το οποίο (έγγραφο) πρέπει να υποβάλλεται με την προσφορά.
Ο, σύμφωνα με τα παραπάνω, ορισμός εκπροσώπου της ένωσης οικονομικών φορέων έναντι της αναθέτουσας αρχής, καλύπτει και τη δυνατότητα αυτού να υπογράφει την προδικαστική προσφυγή του άρθρου 3.4 της παρούσας, εκπροσωπώντας όλα τα μέλη της ένωσης.
Οι οικονομικοί φορείς μπορούν να αποσύρουν την προσφορά τους, πριν την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφοράς, χωρίς να απαιτείται έγκριση εκ μέρους του αποφαινόμενου οργάνου της αναθέτουσας αρχής.
2.4.2
Χρόνος και Τρόπος υποβολής προσφορών 

2.4.2.1. Οι προσφορές υποβάλλονται από τους ενδιαφερόμενους ηλεκτρονικά, μέσω του ΕΣΗΔΗΣ, μέχρι την καταληκτική ημερομηνία και ώρα που ορίζει η παρούσα διακήρυξη , στην Ελληνική Γλώσσα, σε ηλεκτρονικό φάκελο, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στον ν.4412/2016, ιδίως στα άρθρα 36 και 37 και στην, κατ’ εξουσιοδότηση  της παρ. 5 του άρθρου 36 του ν.4412/2016, εκδοθείσα υπ΄αριθμ. 64233/08.06.2021 (Β΄2453/ 09.06.2021) Κοινή Απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης, με θέμα «Ρυθμίσεις τεχνικών ζητημάτων που αφορούν την ανάθεση των Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων και διαδικασιών του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)», εφεξής «Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες».
Για τη συμμετοχή στον διαγωνισμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν προηγμένη ηλεκτρονική υπογραφή που υποστηρίζεται τουλάχιστον από αναγνωρισμένο (εγκεκριμένο) πιστοποιητικό, το οποίο χορηγήθηκε από πάροχο υπηρεσιών πιστοποίησης, ο οποίος περιλαμβάνεται στον κατάλογο εμπίστευσης που προβλέπεται στην απόφαση 2009/767/ΕΚ και σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Κανονισμό (ΕΕ) 910/2014 και να εγγραφούν στο ΕΣΗΔΗΣ, σύμφωνα με την περ. β της παρ. 2 του άρθρου 37 του ν. 4412/2016 και τις διατάξεις του άρθρου 6 της Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες. 
2.4.2.2. Ο χρόνος υποβολής της προσφοράς μέσω του ΕΣΗΔΗΣ βεβαιώνεται αυτόματα από το ΕΣΗΔΗΣ με υπηρεσίες χρονοσήμανσης, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 37 του ν. 4412/2016 και τις διατάξεις του άρθρου 10 της ως άνω κοινής υπουργικής απόφασης.

Μετά την παρέλευση της καταληκτικής ημερομηνίας και ώρας, δεν υπάρχει η δυνατότητα υποβολής προσφοράς στο ΕΣΗΔΗΣ. Σε περιπτώσεις τεχνικής αδυναμίας λειτουργίας του ΕΣΗΔΗΣ, η αναθέτουσα αρχή ρυθμίζει τα της συνέχειας του διαγωνισμού με αιτιολογημένη απόφασή της.
2.4.2.3. Οι οικονομικοί φορείς υποβάλλουν με την προσφορά τους τα ακόλουθα, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 13 της Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες: 

(α) έναν ηλεκτρονικό (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Δικαιολογητικά Συμμετοχής–Τεχνική Προσφορά», στον οποίο περιλαμβάνεται το σύνολο των κατά περίπτωση απαιτούμενων δικαιολογητικών και η τεχνική προσφορά,  σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας και την παρούσα.

(β) έναν ηλεκτρονικό (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Οικονομική Προσφορά», στον οποίο περιλαμβάνεται η οικονομική προσφορά του οικονομικού φορέα και το σύνολο των κατά περίπτωση απαιτούμενων δικαιολογητικών. 

Από τον Οικονομικό Φορέα σημαίνονται, με χρήση της  σχετικής λειτουργικότητας του ΕΣΗΔΗΣ, τα στοιχεία εκείνα της προσφοράς του που έχουν εμπιστευτικό χαρακτήρα, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 21 του ν. 4412/2016. Εφόσον ένας οικονομικός φορέας χαρακτηρίζει πληροφορίες ως εμπιστευτικές, λόγω ύπαρξης τεχνικού ή εμπορικού απορρήτου, στη σχετική δήλωσή του αναφέρει ρητά όλες τις σχετικές διατάξεις νόμου ή διοικητικές πράξεις που επιβάλλουν την εμπιστευτικότητα της συγκεκριμένης πληροφορίας.

Δεν χαρακτηρίζονται ως εμπιστευτικές, πληροφορίες σχετικά με τις τιμές μονάδας, τις προσφερόμενες ποσότητες, την οικονομική προσφορά και τα στοιχεία της τεχνικής προσφοράς που χρησιμοποιούνται για την αξιολόγησή της.
2.4.2.4. Εφόσον οι Οικονομικοί Φορείς καταχωρίσουν τα στοιχεία, με τα δεδομένα και συνημμένα ηλεκτρονικά αρχεία, που αφορούν δικαιολογητικά συμμετοχής-τεχνικής προσφοράς και οικονομικής προσφοράς τους στις αντίστοιχες ειδικές ηλεκτρονικές φόρμες του ΕΣΗΔΗΣ, στη συνέχεια, μέσω σχετικής λειτουργικότητας,  εξάγουν αναφορές (εκτυπώσεις) σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF, τα οποία  αποτελούν συνοπτική αποτύπωση των καταχωρισμένων στοιχείων. Τα ηλεκτρονικά αρχεία των εν λόγω αναφορών (εκτυπώσεων) υπογράφονται ψηφιακά, σύμφωνα με τις προβλεπόμενες διατάξεις (περ. β της παρ. 2 του άρθρου 37) και επισυνάπτονται από τον Οικονομικό Φορέα στους αντίστοιχους υποφακέλους. Επισημαίνεται ότι η εξαγωγή και η επισύναψη των προαναφερθεισών αναφορών (εκτυπώσεων) δύναται να πραγματοποιείται για κάθε υποφάκελο  ξεχωριστά, από τη στιγμή που έχει ολοκληρωθεί η καταχώριση των στοιχείων σε αυτόν.  
Δεδομένου ότι οι τεχνικές προδιαγραφές και οι οικονομικοί όροι δεν έχουν αποτυπωθεί στο σύνολό τους στις ειδικές ηλεκτρονικές φόρμες του ΕΣΗΔΗΣ, οι προσφέροντες υποχρεούνται να επισυνάπτουν ηλεκτρονικά υπογεγραμμένα πρόσθετα τα σχετικά ηλεκτρονικά αρχεία σε μορφή .pdf με την τεχνική και οικονομική τους προσφορά (ΠΑΡΆΡΤΗΜΑ Ι, IV & V). 

2.4.2.5. Ειδικότερα, όσον αφορά τα συνημμένα ηλεκτρονικά αρχεία της προσφοράς, οι Οικονομικοί Φορείς τα καταχωρίζουν στους ανωτέρω (υπο)φακέλους μέσω του Υποσυστήματος, ως εξής :
Τα έγγραφα που καταχωρίζονται στην ηλεκτρονική προσφορά και δεν απαιτείται να προσκομιστούν και σε έντυπη μορφή, γίνονται αποδεκτά κατά περίπτωση, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στις διατάξεις: 

α) είτε των άρθρων 13, 14 και 28 του ν. 4727/2020 (Α΄ 184) περί ηλεκτρονικών δημοσίων εγγράφων που φέρουν ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα και, εφόσον πρόκειται για αλλοδαπά δημόσια ηλεκτρονικά έγγραφα, εάν φέρουν επισημείωση e-Apostille 

β) είτε των άρθρων 15 και 27 του ν. 4727/2020 (Α΄ 184) περί ηλεκτρονικών ιδιωτικών εγγράφων που φέρουν ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα 

γ) είτε του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 (Α΄ 45), 
δ) είτε της παρ. 2 του άρθρου 37 του ν. 4412/2016, περί χρήσης ηλεκτρονικών υπογραφών σε ηλεκτρονικές διαδικασίες δημοσίων συμβάσεων,  

ε) είτε της παρ. 8 του άρθρου 92 του ν. 4412/2016, περί συνυποβολής υπεύθυνης δήλωσης στην περίπτωση απλής φωτοτυπίας ιδιωτικών εγγράφων. 

Επιπλέον, δεν προσκομίζονται σε έντυπη μορφή τα ΦΕΚ και ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα έντυπα, εταιρικά ή μη, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δηλαδή έντυπα με αμιγώς τεχνικά χαρακτηριστικά, όπως αριθμούς, αποδόσεις σε διεθνείς μονάδες, μαθηματικούς τύπους και σχέδια.

Ειδικότερα, τα στοιχεία και δικαιολογητικά για τη συμμετοχή του Οικονομικού Φορέα στη διαδικασία καταχωρίζονται από αυτόν σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF. 
Έως την ημέρα και ώρα αποσφράγισης των προσφορών προσκομίζονται με ευθύνη του οικονομικού φορέα στην αναθέτουσα αρχή, σε έντυπη μορφή και σε κλειστό φάκελο, τα στοιχεία της ηλεκτρονικής προσφοράς του, τα οποία απαιτείται να προσκομιστούν σε πρωτότυπη μορφή. 
Τέτοια στοιχεία και δικαιολογητικά ενδεικτικά είναι :

α) η πρωτότυπη εγγυητική επιστολή συμμετοχής, πλην των περιπτώσεων που αυτή εκδίδεται ηλεκτρονικά, άλλως η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη,

β) αυτά που δεν υπάγονται στις διατάξεις του άρθρου 11 παρ. 2 του ν. 2690/1999, 

γ) ιδιωτικά έγγραφα τα οποία δεν  έχουν επικυρωθεί από δικηγόρο ή δεν φέρουν θεώρηση από υπηρεσίες και φορείς της περίπτωσης α’ της παρ. 2 του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 ή δεν συνοδεύονται από υπεύθυνη δήλωση για την ακρίβειά τους, καθώς και

δ) τα αλλοδαπά δημόσια έντυπα έγγραφα που φέρουν την επισημείωση της Χάγης (Apostille), ή προξενική θεώρηση και δεν έχουν επικυρωθεί  από δικηγόρο. 

Σε περίπτωση μη υποβολής ενός ή περισσότερων από τα ως άνω στοιχεία και δικαιολογητικά που υποβάλλονται σε έντυπη μορφή, πλην της πρωτότυπης εγγύησης συμμετοχής, η αναθέτουσα αρχή δύναται να ζητήσει τη συμπλήρωση και υποβολή τους, σύμφωνα με το άρθρο 102 του ν. 4412/2016.

Στα αλλοδαπά δημόσια έγγραφα και δικαιολογητικά εφαρμόζεται η Συνθήκη της Χάγης της 5ης.10.1961, που κυρώθηκε με τον ν. 1497/1984 (Α΄188), εφόσον συντάσσονται σε κράτη που έχουν προσχωρήσει στην ως άνω Συνθήκη, άλλως φέρουν προξενική θεώρηση. Απαλλάσσονται από την απαίτηση επικύρωσης (με Apostille ή Προξενική Θεώρηση) αλλοδαπά δημόσια έγγραφα όταν καλύπτονται από διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες που έχει συνάψει η Ελλάδα (ενδεικτικά «Σύμβαση νομικής συνεργασίας μεταξύ Ελλάδας και Κύπρου – 05.03.1984» (κυρωτικός ν.1548/1985, «Σύμβαση περί απαλλαγής από την επικύρωση ορισμένων πράξεων και εγγράφων – 15.09.1977» (κυρωτικός ν.4231/2014)). Επίσης, απαλλάσσονται από την απαίτηση επικύρωσης ή παρόμοιας διατύπωσης δημόσια έγγραφα που εκδίδονται από τις αρχές κράτους μέλους που υπάγονται στον Καν ΕΕ 2016/1191 για την απλούστευση των απαιτήσεων για την υποβολή ορισμένων δημοσίων εγγράφων στην ΕΕ, όπως, ενδεικτικά,  το λευκό ποινικό μητρώο, υπό τον όρο ότι τα σχετικά με το γεγονός αυτό δημόσια έγγραφα εκδίδονται για πολίτη της Ένωσης από τις αρχές του κράτους μέλους της ιθαγένειάς του. 
Επίσης, γίνονται υποχρεωτικά αποδεκτά ευκρινή φωτοαντίγραφα εγγράφων που έχουν εκδοθεί από αλλοδαπές αρχές και έχουν επικυρωθεί από δικηγόρο, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην παρ. 2 περ. β του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 “Κώδικας Διοικητικής Διαδικασίας”, όπως αντικαταστάθηκε ως άνω με το άρθρο 1 παρ.2 του ν.4250/2014.

Οι πρωτότυπες εγγυήσεις συμμετοχής, πλην των εγγυήσεων που εκδίδονται ηλεκτρονικά, προσκομίζονται με ευθύνη του οικονομικού φορέα, σε κλειστό φάκελο, στον οποίο αναγράφεται ο αποστολέας, τα στοιχεία του παρόντος διαγωνισμού και ως παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού, το αργότερο πριν την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης των προσφορών που ορίζεται στην παρ. 3.1 της παρούσας, άλλως η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη μετά από γνώμη της Επιτροπής Διαγωνισμού.  

Η προσκόμιση των εγγυήσεων συμμετοχής πραγματοποιείται είτε με κατάθεση του ως άνω φακέλου στην υπηρεσία πρωτοκόλλου της αναθέτουσας αρχής, είτε με την αποστολή του ταχυδρομικώς, επί αποδείξει. Το βάρος απόδειξης της έγκαιρης προσκόμισης το φέρει ο οικονομικός φορέας. Το εμπρόθεσμο αποδεικνύεται με την επίκληση του αριθμού πρωτοκόλλου ή την προσκόμιση του σχετικού αποδεικτικού αποστολής κατά περίπτωση.

 Στην περίπτωση που επιλεγεί η αποστολή του φακέλου της εγγύησης συμμετοχής ταχυδρομικώς,  ο οικονομικός φορέας αναρτά, εφόσον δεν διαθέτει αριθμό έγκαιρης εισαγωγής του φακέλου του στο πρωτόκολλο της αναθέτουσας αρχής, το αργότερο έως την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης των προσφορών, μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία», το σχετικό αποδεικτικό στοιχείο προσκόμισης (αποδεικτικό κατάθεσης σε υπηρεσίες ταχυδρομείου- ταχυμεταφορών),  προκειμένου να ενημερώσει την αναθέτουσα αρχή περί της τήρησης της υποχρέωσής του σχετικά με την (εμπρόθεσμη) προσκόμιση της εγγύησης συμμετοχής του στον παρόντα διαγωνισμό.
Δικαιολογητικά και έγγραφα στοιχεία της προσφοράς, που σύμφωνα με τους όρους της παρούσας απαιτείται να προσκομιστούν σε έντυπη μορφή στην Υπηρεσία που είναι αρμόδια για τη διενέργεια του διαγωνισμού, αποστέλλονται ή προσκομίζονται στην υπηρεσία πρωτοκόλλου της Αναθέτουσας Αρχής– e-ΕΦΚΑ, (Ακαδημίας 22,  Τ.Κ. 106 71, Αθήνα, Ισόγειο, Τμήμα Πρωτοκόλλου) από τους συμμετέχοντες (με διαβιβαστικό όπου θα αναφέρονται αναλυτικά τα προσκομιζόμενα δικαιολογητικά) εντός σφραγισμένου φακέλου, στον οποίο θα αναγράφονται εξωτερικά, η επωνυμία της αναθέτουσας αρχής, ο αριθμός της Διακήρυξης και το αντικείμενο του διαγωνισμού (βλ. αρχική σελίδα), τα στοιχεία του οικονομικού φορέα και η καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών.

2.4.3
Περιεχόμενα Φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής- Τεχνική Προσφορά» 

2.4.3.1 Δικαιολογητικά Συμμετοχής 

Τα στοιχεία και δικαιολογητικά για τη συμμετοχή των προσφερόντων στη διαγωνιστική διαδικασία περιλαμβάνουν με ποινή αποκλεισμού τα ακόλουθα υπό α και β στοιχεία: 
α) το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), όπως προβλέπεται στις παρ. 1 και 3 του άρθρου 79 του ν. 4412/2016 και τη συνοδευτική υπεύθυνη δήλωση, με την οποία ο οικονομικός φορέας δύναται να διευκρινίζει τις πληροφορίες που παρέχει με το ΕΕΕΣ σύμφωνα με την παρ. 9 του ίδιου άρθρου,  

Οι προσφέροντες συμπληρώνουν το σχετικό υπόδειγμα ΕΕΕΣ,  το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσας Διακήρυξης ως Παράρτημα (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ) αυτής. 

Η συμπλήρωσή του δύναται να πραγματοποιηθεί με χρήση του υποσυστήματος Promitheus ESPDint, προσβάσιμου μέσω της Διαδικτυακής Πύλης (https://espd.eprocurement.gov.gr/) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, ή άλλης σχετικής συμβατής πλατφόρμας υπηρεσιών διαχείρισης ηλεκτρονικών ΕΕΕΣ. Οι Οικονομικοί Φορείς δύνανται για τον σκοπό αυτό να αξιοποιήσουν το αντίστοιχο ηλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο XML που αποτελεί επικουρικό στοιχείο των εγγράφων της σύμβασης.

Το συμπληρωμένο από τον Οικονομικό Φορέα ΕΕΕΣ (συμπεριλαμβανομένων των διακριτών ΕΕΕΣ από δανείζοντες εμπειρία ή υπεργολάβους, σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.8), καθώς και η τυχόν συνοδευτική αυτού υπεύθυνη δήλωση, υποβάλλονται σύμφωνα με την περίπτωση β’ ή δ΄ της παραγράφου 2.4.2.5 της παρούσας, σε ψηφιακά υπογεγραμμένο ηλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο PDF.

β) την Υπεύθυνη δήλωση περί μη ρωσικής εμπλοκής.

γ) την εγγύηση συμμετοχής, όπως προβλέπεται στο άρθρο 72 του ν.4412/2016 και τις παραγράφους 2.1.5 και 2.2.2, αντίστοιχα της παρούσας Διακήρυξης.
2.4.3.2 Τεχνική Προσφορά
H τεχνική προσφορά καλύπτει όλες τις απαιτήσεις και τις προδιαγραφές που έχουν τεθεί από την αναθέτουσα αρχή με το Παραρτήματος Ι (Αναλυτική Περιγραφή Φυσικού και Οικονομικού Αντικειμένου της Σύμβασης), περιγράφοντας ακριβώς πώς οι συγκεκριμένες απαιτήσεις και προδιαγραφές πληρούνται. Περιλαμβάνει ιδίως τα έγγραφα και δικαιολογητικά, βάσει των οποίων θα αξιολογηθεί η καταλληλότητα των προσφερόμενων υπηρεσιών, με βάση το κριτήριο ανάθεσης, σύμφωνα με τα αναλυτικώς αναφερόμενα στο ως άνω Παράρτημα. 

Σημειώνεται ότι στο φάκελο «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» που θα υποβάλει ο υποψήφιος Ανάδοχος πρέπει επί ποινή αποκλεισμού, να συμπεριλαμβάνεται συμπληρωμένος ο Πίνακας Τεχνικής Προσφοράς (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV).

Οι οικονομικοί φορείς αναφέρουν το τμήμα της σύμβασης που προτίθενται να αναθέσουν υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, καθώς και τους υπεργολάβους που προτείνουν.

2.4.4
Περιεχόμενα Φακέλου «Οικονομική Προσφορά» / Τρόπος σύνταξης και υποβολής οικονομικών προσφορών
Η Οικονομική Προσφορά συντάσσεται με βάση το αναγραφόμενο στην παρούσα κριτήριο ανάθεσης όπως ορίζεται στο άρθρο 2.3 και σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Παράρτημα Ι & V της Διακήρυξης.
Τιμές
Η τιμή της παρεχόμενης υπηρεσίας δίνεται σε ευρώ (€) σύμφωνα με τους Πίνακες Οικονομικής Προσφοράς του Παραρτήματος V.
Επισημαίνεται ότι, στην ειδική ηλεκτρονική φόρμα του συστήματος θα συμπληρωθεί το Γενικό Σύνολο πλέον ΦΠΑ του Συγκεντρωτικού Πίνακα 5 του Παραρτήματος V της παρούσης.  

Καθώς η οικονομική προσφορά δεν έχει αποτυπωθεί στο σύνολό της αναλυτικά στις ειδικές φόρμες του συστήματος, ο προσφέρων θα επισυνάψει στον (υπο)φάκελο “οικονομική προσφορά” την ηλεκτρονική οικονομική προσφορά του ψηφιακά υπογεγραμμένη και τα σχετικά ηλεκτρονικά αρχεία σε μορφή pdf. (σύμφωνα με το Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ V της παρούσας ήτοι Πίνακες 1-5).

Στην τιμή περιλαμβάνονται οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή των υπηρεσιών στον τόπο και με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης.

Οι προσφερόμενες τιμές είναι σταθερές καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης και δεν αναπροσαρμόζονται. Ως απαράδεκτες θα απορρίπτονται προσφορές στις οποίες: α) δεν δίνεται τιμή σε ΕΥΡΩ ή καθορίζεται σχέση ΕΥΡΩ προς ξένο νόμισμα, β) δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη τιμή, με την επιφύλαξη του άρθρου 102 του Ν.4412/2016 και γ) η τιμή υπερβαίνει τον προϋπολογισμό της σύμβασης που καθορίζεται και τεκμηριώνεται από την Αναθέτουσα Αρχή στο άρθρο 1.3 της παρούσας Διακήρυξης.
2.4.5
Χρόνος ισχύος των προσφορών

Οι υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους οικονομικούς φορείς για διάστημα έξι (6) μηνών από την επομένη της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής προσφορών, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 1.5 της παρούσας Διακήρυξης, ήτοι έως και 17/05/025.
Προσφορά η οποία ορίζει χρόνο ισχύος μικρότερο από τον ανωτέρω προβλεπόμενο απορρίπτεται.

Ο χρόνος ισχύος της προσφοράς δηλώνεται, με σχετική δήλωση του προσφέροντα μέσα στον φάκελο «Δικαιολογητικά Συμμετοχής - Τεχνική Προσφορά».

Η ισχύς της προσφοράς μπορεί να παρατείνεται εγγράφως, εφόσον τούτο ζητηθεί από την αναθέτουσα αρχή, πριν από τη λήξη της, με αντίστοιχη παράταση της εγγυητικής επιστολής συμμετοχής σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 72 παρ. 1 α΄ του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 2.2.2. της παρούσας, κατ' ανώτατο όριο για χρονικό διάστημα ίσο με την προβλεπόμενη ως άνω αρχική διάρκεια. Σε περίπτωση αιτήματος της αναθέτουσας αρχής για παράταση της ισχύος της προσφοράς, οι προσφορές των οικονομικών φορέων, που αποδέχτηκαν την παράταση, πριν τη λήξη ισχύος των προσφορών τους, ισχύουν και τους δεσμεύουν  για το επιπλέον αυτό χρονικό διάστημα.

Μετά τη λήξη και του παραπάνω ανώτατου χρονικού ορίου  παράτασης ισχύος της προσφοράς, τα αποτελέσματα της διαδικασίας ανάθεσης ματαιώνονται, εκτός εάν η αναθέτουσα αρχή κρίνει, κατά περίπτωση, αιτιολογημένα, ότι η συνέχιση της διαδικασίας εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, οπότε οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία μπορούν να επιλέξουν είτε να παρατείνουν τον χρόνο ισχύος της προσφοράς και της εγγύησης συμμετοχής τους, εφόσον τους ζητηθεί πριν την πάροδο του ανωτέρω ανώτατου ορίου παράτασης, είτε όχι. Στην τελευταία περίπτωση, η διαδικασία συνεχίζεται με όσους παρέτειναν τον χρόνο ισχύος των  προσφορών τους και αποκλείονται οι λοιποί οικονομικοί φορείς.

Σε περίπτωση που λήξει ο χρόνος ισχύος των προσφορών και δεν ζητηθεί παράταση, η αναθέτουσα αρχή δύναται με αιτιολογημένη απόφασή της, εφόσον η εκτέλεση της σύμβασης εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, να ζητήσει εκ των υστέρων από τους οικονομικούς φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία να παρατείνουν τον χρόνο ισχύος της  προσφοράς τους.

2.4.6
Λόγοι απόρριψης προσφορών
H αναθέτουσα αρχή με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της αξιολόγησης των προσφορών, απορρίπτει  προσφορά:

α) η οποία, με την επιφύλαξη του άρθρου 102 του ν. 4412/2016 περί συμπλήρωσης, αποκλίνει από απαράβατους όρους περί σύνταξης και υποβολής της προσφοράς, ή δεν υποβάλλεται εμπρόθεσμα με τον τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίζεται στην παρούσα και συγκεκριμένα στις παραγράφους 2.4.1 (Γενικοί όροι υποβολής προσφορών), 2.4.2. (Χρόνος και τρόπος υποβολής προσφορών), 2.4.3. (Περιεχόμενο φακέλων δικαιολογητικών συμμετοχής, τεχνικής προσφοράς, ειδικά ως προς τους όρους, οι οποίοι ρητώς έχουν καθοριστεί επί ποινή αποκλεισμού, στην παρούσα διακήρυξη), 2.4.4. (Περιεχόμενο φακέλου οικονομικής προσφοράς, τρόπος σύνταξης και υποβολής οικονομικών προσφορών, ειδικά ως προς τους όρους, οι οποίοι ρητώς έχουν καθοριστεί επί ποινή αποκλεισμού, στην παρούσα διακήρυξη), 2.4.5. (Χρόνος ισχύος προσφορών), 3.1. (Αποσφράγιση και αξιολόγηση προσφορών), 3.2 (Πρόσκληση υποβολής δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου) της παρούσας 
β) η οποία περιέχει ατελείς, ελλιπείς, ασαφείς ή λανθασμένες πληροφορίες ή τεκμηρίωση, συμπεριλαμβανομένων των πληροφοριών που περιέχονται στο ΕΕΕΣ, εφόσον αυτές δεν επιδέχονται συμπλήρωσης, διόρθωσης, αποσαφήνισης ή διευκρίνισης ή, εφόσον επιδέχονται, δεν έχουν αποκατασταθεί από τον προσφέροντα, εντός της προκαθορισμένης προθεσμίας, σύμφωνα το άρθρο 102 του ν. 4412/2016 και την παρ. 3.1.2.1 της παρούσας Διακήρυξης,

γ) για την οποία ο προσφέρων δεν παρέσχε τις απαιτούμενες εξηγήσεις, εντός της προκαθορισμένης προθεσμίας ή η εξήγηση δεν είναι αποδεκτή από την αναθέτουσα αρχή, σύμφωνα με την παρ. 3.1.2.1 της παρούσας και τα άρθρα 102 και 103 του ν. 4412/2016,
δ) η οποία είναι εναλλακτική προσφορά,
ε) η οποία υποβάλλεται από έναν προσφέροντα που έχει υποβάλλει δύο ή περισσότερες προσφορές. Ο περιορισμός αυτός ισχύει, υπό τους όρους της παραγράφου 2.2.3.4 περ. γ της παρούσας (περ. γ’, παρ. 4 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016) και στην περίπτωση ενώσεων οικονομικών φορέων με κοινά μέλη, καθώς και στην περίπτωση οικονομικών φορέων  που συμμετέχουν είτε αυτοτελώς είτε ως μέλη ενώσεων.
στ) η οποία είναι υπό αίρεση,

ζ) η οποία θέτει όρο αναπροσαρμογής, 

η) για την οποία ο προσφέρων δεν παρέσχε, εντός αποκλειστικής προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση σε αυτόν σχετικής πρόσκλησης της Αναθέτουσας Αρχής, εξηγήσεις αναφορικά με την τιμή ή το κόστος που προτείνει  σε αυτήν, στην περίπτωση που η προσφορά του φαίνεται ασυνήθιστα χαμηλή σε σχέση με τις υπηρεσίες, σύμφωνα με την παρ. 1 του άρθρου 88 του ν.4412/2016,

θ) εφόσον διαπιστωθεί ότι είναι ασυνήθιστα χαμηλή διότι δε συμμορφώνεται με τις ισχύουσες  υποχρεώσεις της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν.4412/2016,

ι) η οποία παρουσιάζει αποκλίσεις ως προς τους όρους και τις τεχνικές προδιαγραφές της σύμβασης που έχουν ρητώς καθοριστεί, επί ποινή αποκλεισμού, στην παρούσα διακήρυξη,
ια) η οποία παρουσιάζει ελλείψεις ως προς τα δικαιολογητικά που ζητούνται από τα έγγραφα της παρούσας Διακήρυξης, εφόσον αυτές δεν θεραπευτούν από τον προσφέροντα με την υποβολή ή τη συμπλήρωσή τους, εντός της προκαθορισμένης προθεσμίας, σύμφωνα με τα άρθρα 102 και 103 του ν.4412/2016,

ιβ) εάν από τα δικαιολογητικά του άρθρου 103 του ν. 4412/2016, που προσκομίζονται από τον προσωρινό ανάδοχο, δεν αποδεικνύεται η μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας ή η πλήρωση μιας ή περισσότερων από τις απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής, σύμφωνα με τις παραγράφους 2.2.4. επ., περί κριτηρίων επιλογής,

ιγ) εάν κατά τον έλεγχο των ως άνω δικαιολογητικών του άρθρου 103 του ν.4412/2016, διαπιστωθεί ότι τα στοιχεία που δηλώθηκαν, σύμφωνα με το άρθρο 79 του ν. 4412/2016, είναι εκ προθέσεως απατηλά, ή ότι έχουν υποβληθεί πλαστά αποδεικτικά στοιχεία.

3.
ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ  

3.1 
Αποσφράγιση και αξιολόγηση προσφορών 
3.1.1
Ηλεκτρονική αποσφράγιση προσφορών

Το πιστοποιημένο στο ΕΣΗΔΗΣ, για την αποσφράγιση των  προσφορών, αρμόδιο όργανο της αναθέτουσας αρχής, ήτοι η επιτροπή διενέργειας/επιτροπή αξιολόγησης, εφεξής Επιτροπή Διαγωνισμού, προβαίνει στην έναρξη της διαδικασίας ηλεκτρονικής αποσφράγισης των φακέλων των προσφορών, κατά το άρθρο 100 του ν. 4412/2016, ακολουθώντας τα εξής στάδια:
· Ηλεκτρονική Αποσφράγιση του (υπό)φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής-Τεχνική Προσφορά» και του (υπό)φακέλου «Οικονομική Προσφορά», την Τρίτη 18/11/2025 και ώρα 10:00. 

Στο στάδιο αυτό  τα στοιχεία των προσφορών που αποσφραγίζονται είναι καταρχήν προσβάσιμα μόνο στα μέλη της Επιτροπής Διαγωνισμού και την αναθέτουσα αρχή.

3.1.2
Αξιολόγηση προσφορών
3.1.2.1 Μετά την κατά περίπτωση ηλεκτρονική αποσφράγιση των προσφορών η Αναθέτουσα Αρχή προβαίνει στην αξιολόγηση αυτών, μέσω των αρμόδιων πιστοποιημένων στο ΕΣΗΔΗΣ οργάνων της, εφαρμοζόμενων κατά τα λοιπά των κειμένων διατάξεων.

Η αναθέτουσα αρχή, τηρώντας τις αρχές της ίσης μεταχείρισης και της διαφάνειας, ζητεί από τους προσφέροντες οικονομικούς φορείς, όταν οι πληροφορίες ή η τεκμηρίωση που πρέπει να υποβάλλονται είναι ή εμφανίζονται ελλιπείς ή λανθασμένες, συμπεριλαμβανομένων εκείνων στο ΕΕΕΣ, ή όταν λείπουν συγκεκριμένα έγγραφα, να υποβάλλουν, να συμπληρώνουν, να αποσαφηνίζουν ή να ολοκληρώνουν τις σχετικές πληροφορίες ή τεκμηρίωση, εντός προθεσμίας όχι μικρότερης των δέκα (10) ημερών και όχι μεγαλύτερης των είκοσι (20) ημερών από την ημερομηνία κοινοποίησης σε αυτούς της σχετικής πρόσκλησης. Η συμπλήρωση ή η αποσαφήνιση ζητείται και γίνεται αποδεκτή υπό την προϋπόθεση ότι δεν τροποποιείται η προσφορά του οικονομικού φορέα και ότι αφορά σε στοιχεία ή δεδομένα, των οποίων είναι αντικειμενικά εξακριβώσιμος ο προγενέστερος χαρακτήρας σε σχέση με το πέρας της καταληκτικής προθεσμίας παραλαβής προσφορών. Τα ανωτέρω ισχύουν κατ΄ αναλογίαν και για τυχόν ελλείπουσες δηλώσεις, υπό την προϋπόθεση ότι βεβαιώνουν γεγονότα αντικειμενικώς εξακριβώσιμα.
Ειδικότερα :
α) Η Επιτροπή Διαγωνισμού εξετάζει αρχικά την υποβολή της εγγύησης συμμετοχής, σύμφωνα με την παράγραφο 1 του άρθρου 72. Σε περίπτωση παράλειψης υποβολής, είτε της  εγγύησης συμμετοχής ηλεκτρονικής έκδοσης, μέχρι την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών, είτε του πρωτοτύπου της έντυπης εγγύησης συμμετοχής, μέχρι την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης, η Επιτροπή Διαγωνισμού συντάσσει πρακτικό, με το οποίο εισηγείται την απόρριψη της προσφοράς ως απαράδεκτης.  
Στη συνέχεια εκδίδεται από την αναθέτουσα αρχή απόφαση, με την οποία επικυρώνεται το ανωτέρω πρακτικό. Η απόφαση απόρριψης της προσφοράς του παρόντος εδαφίου εκδίδεται πριν από την έκδοση οποιασδήποτε άλλης απόφασης σχετικά με την αξιολόγηση των προσφορών της οικείας διαδικασίας ανάθεσης σύμβασης και κοινοποιείται σε όλους τους προσφέροντες, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ.

Κατά της εν λόγω απόφασης χωρεί προδικαστική προσφυγή, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 3.4 της παρούσας.

Η αναθέτουσα αρχή επικοινωνεί παράλληλα με τους φορείς που φέρονται να έχουν εκδώσει τις εγγυητικές επιστολές, προκειμένου να διαπιστώσει την εγκυρότητά τους.

β) Μετά την έκδοση της ανωτέρω απόφασης, η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει αρχικά στον έλεγχο των δικαιολογητικών συμμετοχής και εν συνεχεία στην αξιολόγηση των τεχνικών προσφορών των προσφερόντων, τα δικαιολογητικά συμμετοχής των οποίων έκρινε πλήρη. Η αξιολόγηση γίνεται σύμφωνα με τους όρους της παρούσας και η διαδικασία αξιολόγησης ολοκληρώνεται με την καταχώριση σε πρακτικό των προσφερόντων, των αποτελεσμάτων του ελέγχου και της αξιολόγησης των δικαιολογητικών συμμετοχής και των τεχνικών προσφορών.

γ) Στη συνέχεια, η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει στην αξιολόγηση των οικονομικών προσφορών των προσφερόντων,  τα δικαιολογητικά συμμετοχής και η τεχνική προσφορά  των οποίων κρίθηκαν αποδεκτά, συντάσσει πρακτικό στο οποίο καταχωρίζονται οι οικονομικές προσφορές κατά σειρά μειοδοσίας και εισηγείται αιτιολογημένα την αποδοχή ή απόρριψή τους, την κατάταξη των προσφορών και την ανάδειξη του προσωρινού αναδόχου. 

Εάν οι προσφορές φαίνονται ασυνήθιστα χαμηλές σε σχέση με το αντικείμενο της σύμβασης, η αναθέτουσα αρχή απαιτεί από τους οικονομικούς φορείς, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, να εξηγήσουν την τιμή ή το κόστος που προτείνουν στην προσφορά τους, εντός αποκλειστικής προθεσμίας, κατά ανώτατο όριο είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής πρόσκλησης. Στην περίπτωση αυτή εφαρμόζονται τα άρθρα 88 και 89 ν. 4412/2016. Εάν τα παρεχόμενα στοιχεία δεν εξηγούν κατά τρόπο ικανοποιητικό το χαμηλό επίπεδο της τιμής ή του κόστους που προτείνεται, η προσφορά απορρίπτεται ως μη κανονική. Στην περίπτωση ισότιμων προσφορών η αναθέτουσα αρχή επιλέγει τον ανάδοχο με κλήρωση μεταξύ των οικονομικών φορέων που υπέβαλαν ισότιμες προσφορές. Η κλήρωση γίνεται ενώπιον της Επιτροπής του Διαγωνισμού και παρουσία των οικονομικών φορέων που υπέβαλαν τις ισότιμες προσφορές.
Στη συνέχεια, εφόσον το αποφαινόμενο όργανο της αναθέτουσας αρχής εγκρίνει τα ανωτέρω πρακτικά, εκδίδεται απόφαση για τα  αποτελέσματα  όλων των ως άνω σταδίων («Δικαιολογητικά Συμμετοχής», «Τεχνική Προσφορά» και «Οικονομική Προσφορά») και η αναθέτουσα αρχή προσκαλεί εγγράφως, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, τον πρώτο σε κατάταξη μειοδότη στον οποίον πρόκειται να γίνει η κατακύρωση («προσωρινός ανάδοχος») να υποβάλει τα δικαιολογητικά κατακύρωσης, σύμφωνα  με όσα ορίζονται στο άρθρο 103 και την παράγραφο 3.2 της παρούσας, περί πρόσκλησης για υποβολή δικαιολογητικών. 
Η απόφαση έγκρισης των πρακτικών δεν κοινοποιείται στους προσφέροντες, δεν αναρτάται στο ΚΗΜΔΗΣ και στη «ΔΙΑΥΓΕΙΑ» και ενσωματώνεται στην απόφαση κατακύρωσης. 
Σε κάθε περίπτωση, όταν εξ αρχής έχει υποβληθεί μία προσφορά, τα αποτελέσματα όλων των σταδίων της διαδικασίας ανάθεσης, ήτοι Δικαιολογητικών Συμμετοχής, Τεχνικής Προσφοράς και Οικονομικής Προσφοράς, επικυρώνονται με την απόφαση κατακύρωσης του άρθρου 105 του ν. 4412/2016, σύμφωνα με την παράγραφο 3.3 της παρούσας, που εκδίδεται μετά το πέρας και του τελευταίου σταδίου της διαδικασίας. Κατά της ανωτέρω απόφασης χωρεί προδικαστική προσφυγή ενώπιον της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ σύμφωνα με όσα προβλέπονται στην παράγραφο 3.4 της παρούσας
3.2
Πρόσκληση υποβολής δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου - Δικαιολογητικά προσωρινού αναδόχου

Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, η αναθέτουσα αρχή αποστέλλει σχετική ηλεκτρονική  πρόσκληση στον προσφέροντα, στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση («προσωρινό ανάδοχο»), μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ και τον καλεί να υποβάλει, εντός προθεσμίας δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής  έγγραφης ειδοποίησης σε αυτόν, τα αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης και τα πρωτότυπα ή αντίγραφα όλων των δικαιολογητικών που περιγράφονται στην παράγραφο 2.2.9.2. της παρούσας Διακήρυξης, ως αποδεικτικά στοιχεία για τη μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της Διακήρυξης, καθώς και για την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής των παραγράφων 2.2.4 - 2.2.8  αυτής. 
Ειδικότερα, το σύνολο των στοιχείων και δικαιολογητικών της ως άνω παραγράφου αποστέλλονται από τον προσωρινό ανάδοχο σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF, σύμφωνα με τα ειδικώς οριζόμενα στην παράγραφο 2.4.2.5 της παρούσας.

Εντός της προθεσμίας υποβολής των δικαιολογητικών κατακύρωσης και το αργότερο έως την τρίτη εργάσιμη ημέρα από την καταληκτική ημερομηνία ηλεκτρονικής υποβολής των δικαιολογητικών κατακύρωσης, προσκομίζονται, με ευθύνη του οικονομικού φορέα, στην αναθέτουσα αρχή, σε έντυπη μορφή και σε κλειστό φάκελο, στον οποίο αναγράφεται ο αποστολέας, τα στοιχεία του Διαγωνισμού και ως παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού, τα στοιχεία και δικαιολογητικά, τα οποία απαιτείται να προσκομιστούν σε έντυπη μορφή (ως πρωτότυπα ή ακριβή αντίγραφα), σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στις διατάξεις της ως άνω παραγράφου 2.4.2.5. 
Αν δεν προσκομιστούν τα παραπάνω δικαιολογητικά ή υπάρχουν ελλείψεις σε αυτά που υποβλήθηκαν, η αναθέτουσα αρχή καλεί τον προσωρινό ανάδοχο να προσκομίσει τα ελλείποντα δικαιολογητικά ή να συμπληρώσει τα ήδη υποβληθέντα ή να παράσχει διευκρινίσεις, κατά το άρθρο 102 του ν. 4412/2016, εντός δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής πρόσκλησης σε αυτόν.
Ο προσωρινός ανάδοχος δύναται να υποβάλει προς την αναθέτουσα αρχή, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, αίτημα για παράταση της ως άνω προθεσμίας, συνοδευόμενο από αποδεικτικά έγγραφα περί αίτησης χορήγησης δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου. Στην περίπτωση αυτή η αναθέτουσα αρχή παρατείνει την προθεσμία υποβολής τους, για όσο χρόνο απαιτηθεί για τη χορήγησή τους από τις αρμόδιες δημόσιες αρχές. Ο προσωρινός ανάδοχος μπορεί να αξιοποιεί τη δυνατότητα αυτή τόσο εντός της  αρχικής προθεσμίας για την υποβολή δικαιολογητικών, όσο και εντός της προθεσμίας για την προσκόμιση ελλειπόντων ή τη συμπλήρωση ήδη υποβληθέντων δικαιολογητικών, κατά την έννοια του άρθρου 102 του ν. 4412/2016, όπως προβλέπεται ανωτέρω. Η παρούσα ρύθμιση εφαρμόζεται αναλόγως και όταν η αναθέτουσα αρχή ζητήσει την προσκόμιση των δικαιολογητικών κατά τη διαδικασία αξιολόγησης των προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής και πριν από το στάδιο κατακύρωσης, κατ΄ εφαρμογή της διάταξης του πρώτου εδαφίου της παρ. 5 του άρθρου 79  του ν. 4412/2016, τηρουμένων των αρχών της ίσης μεταχείρισης και της διαφάνειας.

Απορρίπτεται η προσφορά του προσωρινού αναδόχου, καταπίπτει υπέρ της αναθέτουσας αρχής η εγγύηση συμμετοχής του και η κατακύρωση γίνεται στον προσφέροντα που υπέβαλε την αμέσως επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, τηρουμένης της ανωτέρω διαδικασίας, εάν:

i) κατά τον έλεγχο των παραπάνω δικαιολογητικών διαπιστωθεί ότι τα στοιχεία που δηλώθηκαν με  το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)  είναι εκ προθέσεως απατηλά, ή έχουν υποβληθεί πλαστά αποδεικτικά στοιχεία , ή 

ii)  δεν υποβληθούν στο προκαθορισμένο χρονικό διάστημα τα απαιτούμενα πρωτότυπα ή αντίγραφα των παραπάνω δικαιολογητικών, ή 

iii) από τα δικαιολογητικά που προσκομίστηκαν νομίμως και εμπροθέσμως, δεν αποδεικνύεται η μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.3 (λόγοι αποκλεισμού) ή η πλήρωση μιας ή περισσότερων από τις απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής, σύμφωνα με τις παραγράφους 2.2.4 έως 2.2.8 (κριτήρια ποιοτικής επιλογής) της παρούσας, 

Σε περίπτωση έγκαιρης και προσήκουσας ενημέρωσης της αναθέτουσας αρχής για μεταβολές στις προϋποθέσεις, τις οποίες ο προσωρινός ανάδοχος είχε δηλώσει με το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) ότι πληροί,  οι οποίες (μεταβολές) είτε επήλθαν, είτε έλαβε γνώση αυτών μετά τη δήλωση και μέχρι την ημέρα της σύναψης της σύμβασης (οψιγενείς μεταβολές), δεν καταπίπτει υπέρ της αναθέτουσας αρχής η εγγύηση συμμετοχής του. 

Αν κανένας από τους προσφέροντες δεν υποβάλει αληθή ή ακριβή δήλωση ή δεν προσκομίσει ένα ή περισσότερα από τα απαιτούμενα έγγραφα και δικαιολογητικά ή δεν αποδείξει ότι: α) δεν βρίσκεται σε μία από τις καταστάσεις της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας Διακήρυξης και β) πληροί τα σχετικά κριτήρια ποιοτικής επιλογής τα οποία έχουν καθοριστεί σύμφωνα με τις παραγράφους 2.2.4 -2.2.8 της παρούσας Διακήρυξης, η διαδικασία ματαιώνεται. 

Η διαδικασία ελέγχου των παραπάνω δικαιολογητικών ολοκληρώνεται με τη σύνταξη πρακτικού από την Επιτροπή του Διαγωνισμού, στο οποίο αναγράφεται η τυχόν συμπλήρωση δικαιολογητικών σύμφωνα με όσα ορίζονται ανωτέρω (παράγραφος 3.1.2.1.) και τη διαβίβασή του στο αποφαινόμενο όργανο της αναθέτουσας αρχής για τη λήψη απόφασης είτε για την κατακύρωση της σύμβασης είτε για τη ματαίωση της διαδικασίας. 
3.3
Κατακύρωση - σύναψη σύμβασης 

3.3.1. Τα αποτελέσματα του ελέγχου των παραπάνω δικαιολογητικών κατακύρωσης και της εισήγησης της Επιτροπής επικυρώνονται με την απόφαση κατακύρωσης, στην οποία ενσωματώνεται η απόφαση έγκρισης των πρακτικών των περ. α & β της παρ. 2 του άρθρου 100 του ν. 4412/2016 (περί αξιολόγησης των δικαιολογητικών συμμετοχής, της τεχνικής και της οικονομικής προσφοράς). 

Η αναθέτουσα αρχή κοινοποιεί, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας», του διαγωνισμού  στο  ΕΣΗΔΗΣ, σε όλους τους οικονομικούς φορείς που έλαβαν μέρος στη διαδικασία ανάθεσης, εκτός από όσους αποκλείστηκαν οριστικά δυνάμει της παρ. 1 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016, την απόφαση κατακύρωσης, στην οποία αναφέρονται υποχρεωτικά οι προθεσμίες για την αναστολή της σύναψης σύμβασης, σύμφωνα με τα άρθρα 360 έως 372 του ν. 4412/2016, μαζί με αντίγραφο όλων των πρακτικών της διαδικασίας ελέγχου και αξιολόγησης των προσφορών,  επιπλέον δε, αναρτά τα δικαιολογητικά του προσωρινού αναδόχου στα «Συνημμένα Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού». Μετά την έκδοση και κοινοποίηση της απόφασης κατακύρωσης, οι προσφέροντες λαμβάνουν γνώση των λοιπών συμμετασχόντων στη διαδικασία και των στοιχείων που υποβλήθηκαν από αυτούς, με ενέργειες της αναθέτουσας αρχής. Κατά της απόφασης κατακύρωσης χωρεί προδικαστική προσφυγή ενώπιον της ΕΑΔΗΣΥ, σύμφωνα με την παράγραφο 3.4 της παρούσας. Δεν επιτρέπεται η άσκηση άλλης διοικητικής προσφυγής κατά της ανωτέρω απόφασης.

3.3.2. Η απόφαση κατακύρωσης καθίσταται οριστική, εφόσον συντρέξουν οι ακόλουθες προϋποθέσεις σωρευτικά:

α) κοινοποιηθεί η απόφαση κατακύρωσης σε όλους τους οικονομικούς φορείς που δεν έχουν αποκλειστεί οριστικά, 

β) παρέλθει άπρακτη η προθεσμία άσκησης προδικαστικής προσφυγής ή σε περίπτωση άσκησης, παρέλθει άπρακτη η προθεσμία άσκησης αίτησης αναστολής και ακύρωσης κατά της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ και σε περίπτωση άσκησης αίτησης αναστολής και ακύρωσης κατά της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ, εκδοθεί απόφαση επ΄αυτής, με την επιφύλαξη της χορήγησης προσωρινής διαταγής, σύμφωνα με όσα ορίζονται  στο τελευταίο εδάφιο της παρ.
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 4 του άρθρου 372 του ν. 4412/2016,

γ) ολοκληρωθεί επιτυχώς ο προσυμβατικός έλεγχος από το Ελεγκτικό Συνέδριο, σύμφωνα με τα άρθρα 324 έως 327 του ν. 4700/2020, εφόσον απαιτείται, και 
δ) ο  προσωρινός ανάδοχος  έχει υποβάλει  έπειτα από σχετική πρόσκληση, υπεύθυνη δήλωση, που υπογράφεται σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 79Α του ν. 4412/2016, στην οποία δηλώνεται ότι δεν έχουν επέλθει στο πρόσωπό του οψιγενείς μεταβολές κατά την έννοια του άρθρου 104 του ν. 4412/2016.  Η υπεύθυνη δήλωση ελέγχεται από την αναθέτουσα αρχή και μνημονεύεται στο συμφωνητικό. 
Εφόσον δηλωθούν οψιγενείς μεταβολές, η δήλωση ελέγχεται από την Επιτροπή Διαγωνισμού, η οποία εισηγείται προς το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο.
Μετά την οριστικοποίηση της απόφασης κατακύρωσης, η αναθέτουσα αρχή προσκαλεί τον ανάδοχο, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας», να προσέλθει για υπογραφή του συμφωνητικού, θέτοντάς του προθεσμία δεκαπέντε (15) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής ειδικής πρόσκλησης. Η σύμβαση θεωρείται συναφθείσα με την κοινοποίηση της πρόσκλησης του προηγούμενου εδαφίου στον ανάδοχο. 

Στην περίπτωση που ο ανάδοχος δεν προσέλθει να υπογράψει το ως άνω συμφωνητικό μέσα στην ταχθείσα προθεσμία, με την επιφύλαξη αντικειμενικών λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται έκπτωτος, καταπίπτει υπέρ της αναθέτουσας αρχής η εγγύηση συμμετοχής του και ακολουθείται η ίδια, ως άνω διαδικασία, για τον προσφέροντα που υπέβαλε την  αμέσως επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά. Αν κανένας από τους προσφέροντες δεν προσέλθει για την υπογραφή του συμφωνητικού, η διαδικασία ανάθεσης ματαιώνεται σύμφωνα με την παράγραφο 3.5 της παρούσας Διακήρυξης. Στην περίπτωση αυτή  η αναθέτουσα αρχή, πέραν της κατάπτωσης της εγγύησης συμμετοχής,  μπορεί να ζητήσει αποζημίωση, ιδίως δυνάμει των άρθρων 197 και 198 του ΑΚ.

Εάν η αναθέτουσα αρχή δεν απευθύνει την ειδική πρόσκληση για την υπογραφή του συμφωνητικού εντός χρονικού διαστήματος εξήντα (60) ημερών από την οριστικοποίηση της απόφασης κατακύρωσης, με την επιφύλαξη της ύπαρξης επιτακτικού λόγου δημοσίου συμφέροντος ή αντικειμενικών λόγων ανωτέρας βίας, ο ανάδοχος δικαιούται να απέχει από την υπογραφή του συμφωνητικού, χωρίς να εκπέσει η εγγύηση συμμετοχής του, καθώς και να ζητήσει αποζημίωση, ιδίως δυνάμει των άρθρων 197 και 198 του ΑΚ.

3.4
Προδικαστικές Προσφυγές - Προσωρινή και Οριστική Δικαστική Προστασία

Α. Κάθε ενδιαφερόμενος, ο οποίος έχει ή είχε συμφέρον να του ανατεθεί η συγκεκριμένη δημόσια σύμβαση και έχει υποστεί ή ενδέχεται να υποστεί ζημία από εκτελεστή πράξη ή παράλειψη της αναθέτουσας αρχής κατά παράβαση της ευρωπαϊκής ενωσιακής ή εσωτερικής νομοθεσίας στον τομέα των δημοσίων συμβάσεων, έχει δικαίωμα να προσφύγει στην Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΑΔΗΣΥ), σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στα άρθρα 346 επ. του ν. 4412/2016 και 1 επ. του π.δ/τος 39/2017, ασκώντας  προδικαστική προσφυγή κατά πράξης ή παράλειψης της αναθέτουσας αρχής, προσδιορίζοντας ειδικώς τις νομικές και πραγματικές αιτιάσεις που δικαιολογούν το αίτημά του .

Σε περίπτωση προσβολής πράξης της αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι:

(α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή 

(β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα, αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας, ή 

(γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα.
Η άσκηση προδικαστικής προσφυγής κατά διακήρυξης διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε (15) ημέρες από τη δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε τροποποίηση της διακήρυξης διαγωνισμού.

Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης .

Οι προθεσμίες άσκησης των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων αρχίζουν την επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή γνώσης και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:59.

Η προδικαστική προσφυγή συντάσσεται υποχρεωτικά με τη χρήση του τυποποιημένου εντύπου του Παραρτήματος Ι του π.δ/τος 39/2017 και κατατίθεται ηλεκτρονικά μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία» στην ηλεκτρονική περιοχή του συγκεκριμένου διαγωνισμού, επιλέγοντας την ένδειξη «Προδικαστική Προσφυγή» σύμφωνα με το άρθρο 18 της Κ.Υ.Α. Προμήθειες και Υπηρεσίες.

Σε περίπτωση τεχνικής αδυναμίας λειτουργίας του ΕΣΗΔΗΣ, η οποία ανακοινώνεται και πιστοποιείται εκ των προτέρων, για τις δημόσιες συμβάσεις προμηθειών και υπηρεσιών από τη Διεύθυνση Διαχείρισης, Ανάπτυξης και Υποστήριξης του ΕΣΗΔΗΣ του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης και για τις δημόσιες συμβάσεις έργων, μελετών και παροχής τεχνικών και λοιπών συναφών επιστημονικών υπηρεσιών, από τη Γενική Γραμματεία Υποδομών του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών, αναστέλλονται για το αντίστοιχο διάστημα οι σχετικές προθεσμίες. Σε περίπτωση αιφνίδιας τεχνικής αδυναμίας του ΕΣΗΔΗΣ, το προηγούμενο εδάφιο δεν εφαρμόζεται και η προσφυγή κατατίθεται στην ΕΑΔΗΣΥ με μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, η δε τεχνική αδυναμία πιστοποιείται σύμφωνα με τη διαδικασία του τρίτου εδαφίου, εκ των υστέρων. 
Η προδικαστική προσφυγή περιέχει τις νομικές και πραγματικές αιτιάσεις που δικαιολογούν το αίτημά της. Η έκταση της προσφυγής δεν υπερβαίνει το όριο των είκοσι πέντε (25) σελίδων. Υπέρβαση του ορίου των σελίδων δικαιολογείται μόνο σε εξαιρετικές περιστάσεις, όπως ιδίως, αν με την προσφυγή αμφισβητείται η πλήρωση πλήθους τεχνικών προδιαγραφών. Το Κλιμάκιο εξέτασης της προσφυγής μπορεί να ζητήσει, με πράξη του Προέδρου του, τον περιορισμό της αδικαιολόγητης έκτασής της. Αν ο προσφεύγων δεν συμμορφωθεί με την πράξη του προηγούμενου εδαφίου, καταβάλλει παράβολο ίσο προς το διπλάσιο του παράβολου που προβλέπεται για την άσκηση της προσφυγής

Για το παραδεκτό της άσκησης της προδικαστικής προσφυγής κατατίθεται από τον προσφεύγοντα παράβολο υπέρ του Ελληνικού Δημοσίου, σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 363 του ν. 4412/2016 . Η επιστροφή του παραβόλου στον προσφεύγοντα γίνεται: α) σε περίπτωση ολικής ή μερικής αποδοχής της προσφυγής του, β) όταν η αναθέτουσα αρχή ανακαλεί την προσβαλλόμενη πράξη ή προβαίνει στην οφειλόμενη ενέργεια πριν από την έκδοση της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ επί της προσφυγής, γ) σε περίπτωση παραίτησης του προσφεύγοντος από την προσφυγή του έως και δέκα (10) ημέρες από την κατάθεση της προσφυγής. 

Εάν μετά την άσκηση αίτησης αναστολής εκτέλεσης και ακύρωσης, κατ’ άρθρο 372 του ν. 4412/2016, το δικαστήριο ακυρώσει την απόφαση της ΕΑΔΗΣΥ και αναπέμψει την υπόθεση σε αυτήν για νέα κρίση, αν το παράβολο είχε επιστραφεί, κατατίθεται νέο ισόποσο παράβολο εντός τριών (3) ημερών από την κοινοποίηση στον προσφεύγοντα της πράξης περί ορισμού ημέρας εξέτασης της προδικαστικής προσφυγής και Εισηγητή. Αν το δικαστήριο ακυρώσει απόφαση της ΕΑΔΗΣΥ χωρίς να αναπέμψει την υπόθεση στην Αρχή για νέα κρίση, αποφαίνεται το ίδιο και για την τύχη του καταβληθέντος για την προδικαστική προσφυγή και μη επιστραφέντος παραβόλου. Στην περίπτωση αυτή, αν το δικαστήριο παραλείψει να περιλάβει στην απόφασή του διάταξη για την τύχη του παραβόλου της προδικαστικής προσφυγής, του οποίου είχε διαταχθεί η κατάπτωση, αυτό επιστρέφεται από την ΕΑΔΗΣΥ, μετά από αίτηση του ενδιαφερομένου.

Η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής και η άσκησή της κωλύουν τη σύναψη της σύμβασης επί ποινή ακυρότητας, η οποία διαπιστώνεται με απόφαση του οικείου Κλιμακίου της ΕΑΔΗΣΥ, μετά από άσκηση προσφυγής σύμφωνα με το Μέρος Β’ του ν.4412/16 , περί προδικαστικής προσφυγής για την κήρυξη ακυρότητας της σύμβασης, εκτός εάν η ΕΑΔΗΣΥ, κατά τη διαδικασία χορήγησης προσωρινών μέτρων, σύμφωνα με το άρθρο 366 του ν.4412/16, αποφανθεί διαφορετικά. Κατά τα λοιπά η άσκηση της προδικαστικής προσφυγής δεν κωλύει την πρόοδο της διαγωνιστικής διαδικασίας, με την επιφύλαξη του άρθρου 366 του ν.4412/16 .

Η προηγούμενη παράγραφος δεν εφαρμόζεται στην περίπτωση που, κατά τη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, υποβληθεί μόνο μία (1) προσφορά.

Οι προθεσμίες των άρθρων 365, 366 και 367 Ν. 4412/2016 για την εξέταση των προδικαστικών προσφυγών και την έκδοση της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ, αναστέλλονται κατά το διάστημα από τις 5 μέχρι και τις 20 Αυγούστου.

Κατά το χρονικό διάστημα της αναστολής του πρώτου εδαφίου, οι προδικαστικές προσφυγές, τα αιτήματα αναστολής της διαγωνιστικής διαδικασίας και τα αιτήματα λήψης προσωρινών μέτρων που αφορούν κατεπείγουσες περιπτώσεις διαγωνιστικών διαδικασιών για λόγους δημοσίου συμφέροντος ή διαγωνιστικές διαδικασίες συναπτόμενες με έργα, υπηρεσίες ή προμήθειες, τα οποία χρηματοδοτούνται, εν όλω ή εν μέρει, από το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, εξετάζονται από Κλιμάκια Διακοπών της ΕΑΔΗΣΥ, τα οποία ορίζονται με απόφαση του Εκτελεστικού Συμβουλίου της, εντός των προθεσμιών των άρθρων 365, 366 και 367 Ν. 4412/2016 όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

Μετά την, κατά τα ως άνω, ηλεκτρονική κατάθεση της προδικαστικής προσφυγής η αναθέτουσα αρχή,  μέσω της λειτουργίας «Επικοινωνία»: 

α) Κοινοποιεί την προσφυγή το αργότερο έως την επόμενη εργάσιμη ημέρα από την κατάθεσή της σε κάθε ενδιαφερόμενο τρίτο, ο οποίος μπορεί να θίγεται από την αποδοχή της, προκειμένου να ασκήσει το προβλεπόμενο από τα άρθρα 362 παρ. 3 και 7 του π.δ/τος 39/2017 δικαίωμα παρέμβασής του στη διαδικασία εξέτασης της προσφυγής, για τη διατήρηση της ισχύος της προσβαλλόμενης πράξης, προσκομίζοντας όλα τα κρίσιμα έγγραφα που έχει στη διάθεσή του.

β) Διαβιβάζει στην ΕΑΔΗΣΥ, το αργότερο εντός δεκαπέντε (15) ημερών από την ημέρα κατάθεσης, τον πλήρη φάκελο της υπόθεσης, τα αποδεικτικά κοινοποίησης στους ενδιαφερόμενους τρίτους, αλλά και την Έκθεση Απόψεών της επί της προσφυγής. Στην Έκθεση Απόψεων η αναθέτουσα αρχή μπορεί να παραθέσει αρχική ή συμπληρωματική αιτιολογία για την υποστήριξη της προσβαλλόμενης με την προδικαστική προσφυγή πράξης.

γ) Κοινοποιεί σε όλα τα μέρη την Έκθεση Απόψεων, τις Παρεμβάσεις και τα σχετικά έγγραφα που τυχόν τη συνοδεύουν, μέσω του ηλεκτρονικού τόπου του διαγωνισμού το αργότερο έως την επόμενη εργάσιμη ημέρα από την κατάθεσή τους.

δ)Συμπληρωματικά υπομνήματα κατατίθενται από οποιοδήποτε από τα μέρη, μέσω της πλατφόρμας του ΕΣΗΔΗΣ, το αργότερο εντός πέντε (5) ημερών από την κοινοποίηση των απόψεων της αναθέτουσας αρχής.

Η άσκηση της προδικαστικής προσφυγής αποτελεί προϋπόθεση για την άσκηση των ένδικων βοηθημάτων της αίτησης αναστολής και αίτησης ακύρωσης του άρθρου 372 του ν. 4412/2016 κατά των εκτελεστών πράξεων ή παραλείψεων της αναθέτουσας αρχής.
Β. Όποιος έχει έννομο συμφέρον μπορεί να ζητήσει, με το ίδιο δικόγραφο, εφαρμοζομένων αναλογικά των διατάξεων του π.δ/τος 18/1989, την αναστολή εκτέλεσης της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ και την ακύρωσή της ενώπιον του αρμόδιου Διοικητικού Δικαστηρίου ήτοι του Διοικητικού Εφετείου Αθηνών. Το αυτό ισχύει και σε περίπτωση σιωπηρής απόρριψης της προδικαστικής προσφυγής από την ΕΑΔΗΣΥ. Δικαίωμα άσκησης του ως άνω ένδικου βοηθήματος έχει και η αναθέτουσα αρχή, αν η ΕΑΔΗΣΥ κάνει δεκτή την προδικαστική προσφυγή, αλλά και αυτός τού οποίου έχει γίνει εν μέρει δεκτή η προδικαστική προσφυγή.

Με την απόφαση της ΕΑΔΗΣΥ λογίζονται ως συμπροσβαλλόμενες και όλες οι συναφείς προς την ανωτέρω απόφαση πράξεις ή παραλείψεις της αναθέτουσας αρχής, εφόσον έχουν εκδοθεί ή συντελεστεί αντιστοίχως έως τη συζήτηση της ως άνω αίτησης στο Δικαστήριο.

Η αίτηση αναστολής και ακύρωσης περιλαμβάνει μόνο αιτιάσεις που είχαν προταθεί με την προδικαστική προσφυγή ή αφορούν στη διαδικασία ενώπιον της ΕΑΔΗΣΥ ή το περιεχόμενο των αποφάσεών της. Η αναθέτουσα αρχή, εφόσον ασκήσει την αίτηση της παρ. 1 του άρθρου 372 του ν. 4412/2016, μπορεί να προβάλει και οψιγενείς ισχυρισμούς αναφορικά με τους επιτακτικούς λόγους δημοσίου συμφέροντος, οι οποίοι καθιστούν αναγκαία την άμεση ανάθεση της σύμβασης.
Η ως άνω αίτηση κατατίθεται στο αρμόδιο Δικαστήριο μέσα σε προθεσμία δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση ή την πλήρη γνώση της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ ή από την παρέλευση της προθεσμίας για την έκδοση της απόφασης σύμφωνα με όσα ορίζονται στην παρ. 1 του άρθρου 367 του ν. 4412/2016 περί διαδικασίας λήψης απόφασης και συνεπειών των αποφάσεων της ΕΑΔΗΣΥ. Η δικάσιμος για την εκδίκαση της αίτησης ακύρωσης δεν πρέπει να απέχει πέραν των εξήντα (60) ημερών από την κατάθεση του δικογράφου.

Αντίγραφο της αίτησης με κλήση κοινοποιείται με τη φροντίδα του αιτούντος προς την ΕΑΔΗΣΥ, προς την αναθέτουσα αρχή, αν δεν έχει ασκήσει αυτή την αίτηση, για να προσκομίσει τον φάκελο της υπόθεσης και τις απόψεις της, καθώς και προς κάθε τρίτο ενδιαφερόμενο, την κλήτευση του οποίου διατάσσει με πράξη του ο Πρόεδρος ή ο προεδρεύων του αρμόδιου Δικαστηρίου ή Τμήματος έως την επόμενη ημέρα από την κατάθεση της αίτησης. Σε περίπτωση άσκησης της αίτησης από την αναθέτουσα αρχή, αυτή διαβιβάζει στο αρμόδιο δικαστήριο τον φάκελο, η δε αιτιολογία της προσβαλλόμενης απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ επέχει θέση απόψεων αυτής επί των λόγων ακύρωσης, οι οποίες μπορούν να συμπληρωθούν με υπόμνημα. Ο αιτών υποχρεούται, επί ποινή απαραδέκτου του ενδίκου βοηθήματος, να προβεί στις παραπάνω κοινοποιήσεις εντός αποκλειστικής προθεσμίας δύο (2) ημερών από την έκδοση και την παραλαβή της ως άνω πράξης του Δικαστηρίου. Εντός αποκλειστικής προθεσμίας δέκα (10) ημερών από την ως άνω κοινοποίηση της αίτησης κατατίθεται η παρέμβαση και διαβιβάζονται ο φάκελος και οι απόψεις της της αναθέτουσας αρχής. Εντός της ίδιας προθεσμίας κατατίθενται στο Δικαστήριο και τα στοιχεία που υποστηρίζουν τους ισχυρισμούς των διαδίκων.

Επιπρόσθετα, η παρέμβαση κοινοποιείται με επιμέλεια του παρεμβαίνοντος στα λοιπά μέρη της δίκης εντός δύο (2) ημερών από την κατάθεσή της, αλλιώς λογίζεται ως απαράδεκτη. Το διατακτικό της δικαστικής απόφασης εκδίδεται εντός δεκαπέντε (15) ημερών από τη συζήτηση της αίτησης ή από την προθεσμία για την υποβολή υπομνημάτων.

Η προθεσμία για την άσκηση και η άσκηση της αίτησης ενώπιον του αρμόδιου Δικαστηρίου κωλύουν τη σύναψη της σύμβασης μέχρι την έκδοση της οριστικής δικαστικής απόφασης, εκτός εάν με προσωρινή διαταγή ο αρμόδιος δικαστής αποφανθεί διαφορετικά. Επίσης, η προθεσμία για την άσκηση και η άσκηση της αίτησης κωλύουν την πρόοδο της διαδικασίας ανάθεσης για χρονικό διάστημα δεκαπέντε (15) ημερών από την άσκηση της αίτησης, εκτός εάν με την προσωρινή διαταγή ο αρμόδιος δικαστής αποφανθεί διαφορετικά. Για την άσκηση της αίτησης κατατίθεται παράβολο, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στο άρθρο 372 παρ. 5 του ν. 4412/2016.  

Αν ο ενδιαφερόμενος δεν αιτήθηκε ή αιτήθηκε ανεπιτυχώς την αναστολή και η σύμβαση υπογράφηκε και η εκτέλεσή της ολοκληρώθηκε πριν από τη συζήτηση της αίτησης, εφαρμόζεται αναλόγως η παρ. 2 του άρθρου 32 του π.δ/τος 18/1989. 

Αν το Δικαστήριο ακυρώσει πράξη ή παράλειψη της αναθέτουσας αρχής μετά τη σύναψη της σύμβασης, το κύρος της τελευταίας δεν θίγεται, εκτός αν πριν από τη σύναψη αυτής είχε ανασταλεί η διαδικασία σύναψης της σύμβασης. Στην περίπτωση που η σύμβαση δεν είναι άκυρη, ο ενδιαφερόμενος δικαιούται να αξιώσει αποζημίωση, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο άρθρο 373 του ν. 4412/2016.

Με την επιφύλαξη των διατάξεων του ν. 4412/2016, για την εκδίκαση των διαφορών του παρόντος άρθρου εφαρμόζονται οι διατάξεις του π.δ/τος 18/1989.

3.5
Ματαίωση Διαδικασίας

Η αναθέτουσα αρχή ματαιώνει ή δύναται να ματαιώσει εν όλω ή εν μέρει, αιτιολογημένα, τη διαδικασία ανάθεσης, για τους λόγους και υπό τους όρους του άρθρου 106 του ν. 4412/2016, μετά από γνώμη της αρμόδιας Επιτροπής του Διαγωνισμού. Επίσης, αν διαπιστωθούν σφάλματα ή παραλείψεις σε οποιοδήποτε στάδιο της διαδικασίας ανάθεσης, μπορεί, μετά από γνώμη της ως άνω Επιτροπής, να ακυρώσει μερικώς τη διαδικασία ή να αναμορφώσει ανάλογα το αποτέλεσμά της ή να αποφασίσει την επανάληψή της από το σημείο που εμφιλοχώρησε το σφάλμα ή η παράλειψη. 

Ειδικότερα, η αναθέτουσα αρχή ματαιώνει τη διαδικασία σύναψης όταν αυτή αποβεί άγονη είτε λόγω μη υποβολής προσφοράς είτε λόγω απόρριψης όλων των προσφορών, καθώς και στην περίπτωση του δεύτερου εδαφίου της παρ. 7 του άρθρου 105, περί κατακύρωσης και σύναψης σύμβασης.

Επίσης, μπορεί να ματαιώσει τη διαδικασία: α) λόγω παράτυπης διεξαγωγής της διαδικασίας ανάθεσης, εκτός εάν μπορεί να θεραπεύσει το σφάλμα ή την παράλειψη σύμφωνα με την παρ. 3 του άρθρου 106 , β) εάν οι οικονομικές και τεχνικές παράμετροι που σχετίζονται με τη διαδικασία ανάθεσης άλλαξαν ουσιωδώς και η εκτέλεση του συμβατικού αντικειμένου δεν ενδιαφέρει πλέον την αναθέτουσα αρχή ή τον φορέα για τον οποίο προορίζεται το υπό ανάθεση αντικείμενο, γ) εάν λόγω ανωτέρας βίας, δεν είναι δυνατή η κανονική εκτέλεση της σύμβασης, δ) εάν η επιλεγείσα προσφορά κριθεί ως μη συμφέρουσα από οικονομική άποψη, ε) στην περίπτωση των παρ. 3 και 4 του άρθρου 97, περί χρόνου ισχύος προσφορών, στ) για άλλους επιτακτικούς λόγους δημοσίου συμφέροντος, όπως ιδίως, δημόσιας υγείας ή προστασίας του περιβάλλοντος.

4.
ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

4.1
Εγγύηση καλής εκτέλεσης

Για την υπογραφή της σύμβασης απαιτείται η παροχή εγγύησης καλής εκτέλεσης, σύμφωνα με το άρθρο 72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί της εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης, χωρίς να συμπεριλαμβάνονται τα δικαιώματα προαίρεσης  και η οποία κατατίθεται μέχρι και την  υπογραφή του συμφωνητικού. 
Η εγγύηση καλής εκτέλεσης, προκειμένου να γίνει αποδεκτή, πρέπει να περιλαμβάνει κατ' ελάχιστον τα αναφερόμενα στην παρ. 12 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016 στοιχεία, πλην αυτού της περ. η (βλ. την παράγραφο 2.1.5. της παρούσας), και επιπλέον τον τίτλο και τον αριθμό (ΦΠΥ 40/25) της σχετικής σύμβασης. Το περιεχόμενό της είναι σύμφωνο με το υπόδειγμα που περιλαμβάνεται στο Παράρτημα VI της Διακήρυξης και τα οριζόμενα στο άρθρο 72 του ν. 4412/2016.

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης της σύμβασης καλύπτει συνολικά και χωρίς διακρίσεις την εφαρμογή όλων των όρων της σύμβασης και κάθε απαίτηση της αναθέτουσας αρχής έναντι του αναδόχου. 

Σε περίπτωση τροποποίησης της σύμβασης κατά την παράγραφο 4.5, η οποία συνεπάγεται αύξηση της συμβατικής αξίας, ο ανάδοχος οφείλει να καταθέσει μέχρι την υπογραφή της τροποποιημένης σύμβασης συμπληρωματική εγγύηση καλής εκτέλεσης, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί του ποσού της αύξησης της αξίας της σύμβασης. 

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης καταπίπτει υπέρ της αναθέτουσας αρχής στην περίπτωση παραβίασης, από τον ανάδοχο, των όρων της σύμβασης, όπως αυτή ειδικότερα ορίζει. 

Η/Οι εγγύηση/εις καλής εκτέλεσης επιστρέφεται/ονται στο σύνολό της/τους μετά  την ποσοτική και ποιοτική παραλαβή του συνόλου του αντικειμένου της σύμβασης.

Σε περίπτωση που στο πρωτόκολλο ποιοτικής και ποσοτικής παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή υπάρχει εκπρόθεσμη παροχή, η επιστροφή των εγγυήσεων καλής εκτέλεσης γίνεται μετά  την αντιμετώπιση, σύμφωνα με όσα προβλέπονται, των παρατηρήσεων και του εκπροθέσμου. Αν οι υπηρεσίες είναι διαιρετές και η παράδοση γίνεται, σύμφωνα με τη σύμβαση, τμηματικά, οι εγγυήσεις καλής εκτέλεσης και προκαταβολής αποδεσμεύονται σταδιακά, κατά το ποσό που αναλογεί στην αξία του τμήματος της υπηρεσίας που παραλήφθηκε οριστικά. Για τη σταδιακή αποδέσμευσή τους απαιτείται προηγούμενη γνωμοδότηση του αρμόδιου συλλογικού οργάνου. Εάν στο πρωτόκολλο παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή υπάρχει εκπρόθεσμη παράδοση, η παραπάνω σταδιακή αποδέσμευση γίνεται μετά  την αντιμετώπιση, σύμφωνα με όσα προβλέπονται, των παρατηρήσεων και του εκπροθέσμου. 

4.2 
Συμβατικό Πλαίσιο - Εφαρμοστέα Νομοθεσία 

Κατά την εκτέλεση της σύμβασης εφαρμόζονται οι διατάξεις του ν. 4412/2016, οι όροι της παρούσας Διακήρυξης και συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας. 
4.3
Όροι εκτέλεσης της σύμβασης

4.3.1 Κατά την εκτέλεση της σύμβασης ο ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις στους τομείς του περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα X του Προσαρτήματος Α΄.

Η τήρηση των εν λόγω υποχρεώσεων από τον ανάδοχο και τους υπεργολάβους του ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση της σύμβασης και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητάς τους.

4.3.2. Ο ανάδοχος δεσμεύεται ότι: 
α) σε όλα τα στάδια που προηγήθηκαν της σύμβασης δεν ενήργησε αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά και ότι θα εξακολουθήσει να μην ενεργεί κατ` αυτόν τον τρόπο κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης, 

β) ότι θα δηλώσει αμελλητί στην αναθέτουσα αρχή, αφότου  λάβει γνώση, οποιαδήποτε κατάσταση (ακόμη και ενδεχόμενη) σύγκρουσης συμφερόντων (προσωπικών, οικογενειακών, οικονομικών, πολιτικών ή άλλων κοινών συμφερόντων, συμπεριλαμβανομένων και αντικρουόμενων επαγγελματικών συμφερόντων) μεταξύ των νόμιμων ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων του, καθώς και υπαλλήλων ή συνεργατών τους οποίους απασχολεί στην εκτέλεση της σύμβασης (π.χ. με σύμβαση υπεργολαβίας) και μελών του προσωπικού της αναθέτουσας αρχής που εμπλέκονται καθ’ οιονδήποτε τρόπο στη διαδικασία εκτέλεσης της σύμβασης ή/και μπορούν να επηρεάσουν την έκβαση και τις αποφάσεις της αναθέτουσας αρχής περί την εκτέλεσή της, οποτεδήποτε και εάν η κατάσταση αυτή προκύψει κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης . 

Οι υποχρεώσεις και οι απαγορεύσεις της ρήτρας αυτής, στην περίπτωση που ο ανάδοχος είναι ένωση, ισχύουν για όλα τα μέλη της ένωσης, καθώς και για τους υπεργολάβους που χρησιμοποιεί. Στο συμφωνητικό περιλαμβάνεται σχετική δεσμευτική δήλωση τόσο του αναδόχου όσο και των υπεργολάβων του. 

4.4
Υπεργολαβία

4.4.1. Ο ανάδοχος δεν απαλλάσσεται από τις συμβατικές του υποχρεώσεις και ευθύνες λόγω ανάθεσης της εκτέλεσης τμήματος/τμημάτων της σύμβασης σε υπεργολάβους. Η τήρηση των υποχρεώσεων της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβους δεν αίρει την ευθύνη του κυρίου αναδόχου. 

4.4.2. Κατά την υπογραφή της σύμβασης ο κύριος ανάδοχος υποχρεούται να αναφέρει στην αναθέτουσα αρχή το όνομα, τα στοιχεία επικοινωνίας και τους νόμιμους εκπροσώπους των υπεργολάβων του, οι οποίοι συμμετέχουν στην εκτέλεση αυτής, εφόσον είναι γνωστά τη συγκεκριμένη χρονική στιγμή.  Επιπλέον, υποχρεούται να γνωστοποιεί στην αναθέτουσα αρχή κάθε αλλαγή των πληροφοριών αυτών, κατά τη διάρκεια της σύμβασης, καθώς και τις απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με κάθε νέο υπεργολάβο, τον οποίο ο κύριος ανάδοχος χρησιμοποιεί εν συνεχεία στην εν λόγω σύμβαση, προσκομίζοντας τα σχετικά συμφωνητικά/δηλώσεις συνεργασίας. Σε περίπτωση διακοπής της συνεργασίας του αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβους της σύμβασης, αυτός υποχρεούται σε άμεση γνωστοποίηση της διακοπής αυτής στην αναθέτουσα αρχή, οφείλει δε να διασφαλίσει την ομαλή εκτέλεση του τμήματος/ των τμημάτων της σύμβασης είτε από τον ίδιο, είτε από νέο υπεργολάβο τον οποίο θα γνωστοποιήσει στην αναθέτουσα αρχή κατά την ως άνω διαδικασία. 

4.4.3. Η αναθέτουσα αρχή επαληθεύει τη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού για τους υπεργολάβους, όπως αυτοί περιγράφονται στην παράγραφο 2.2.3 και με τα αποδεικτικά μέσα της παραγράφου 2.2.9.2 της παρούσας, εφόσον το(α) τμήμα(τα) της σύμβασης, το(α) οποίο(α) ο ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, υπερβαίνουν σωρευτικά  το ποσοστό του τριάντα τοις εκατό (30%) της συνολικής αξίας της σύμβασης. Επιπλέον, προκειμένου να μην αθετούνται οι υποχρεώσεις της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, δύναται να επαληθεύσει τους ως άνω λόγους και για τμήμα ή τμήματα της σύμβασης που υπολείπονται του ως άνω ποσοστού. 

Όταν από την ως άνω επαλήθευση προκύπτει ότι συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού, απαιτεί την αντικατάστασή του, κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα στις παρ. 5 και 6 του άρθρου 131 του ν. 4412/2016. 

4.5
Τροποποίηση σύμβασης κατά τη διάρκειά της

Η σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης, σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 132 του ν. 4412/2016, κατόπιν γνωμοδότησης του αρμόδιου οργάνου της αναθέτουσας αρχής..
Μετά τη λύση της σύμβασης λόγω της έκπτωσης του αναδόχου, σύμφωνα με το άρθρο 203 του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 5.2. της παρούσας, όπως και σε περίπτωση καταγγελίας για τους λόγους της παραγράφου 4.6, πλην αυτού της περ. (α), η αναθέτουσα αρχή δύναται να προσκαλέσει τον επόμενο κατά σειρά κατάταξης οικονομικό φορέα που συμμετέχει στην παρούσα διαδικασία ανάθεσης της συγκεκριμένης σύμβασης και να του προτείνει να αναλάβει το ανεκτέλεστο τμήμα της σύμβασης, με τους ίδιους όρους και προϋποθέσεις και με τίμημα που δεν θα υπερβαίνει την προσφορά που είχε υποβάλει ο έκπτωτος (ρήτρα υποκατάστασης)  Η σύμβαση συνάπτεται, εφόσον εντός της ταχθείσας προθεσμίας περιέλθει στην αναθέτουσα αρχή έγγραφη και ανεπιφύλακτη αποδοχή της πρόσκλησης. Η άπρακτη πάροδος της προθεσμίας θεωρείται ως απόρριψη της πρότασης. Αν ο ανωτέρω δεν δεχθεί την πρόταση σύναψης σύμβασης, η αναθέτουσα αρχή προσκαλεί τον επόμενο υποψήφιο κατά σειρά κατάταξης, ακολουθώντας κατά τα λοιπά την ίδια διαδικασία.

4.6
Δικαίωμα μονομερούς λύσης της σύμβασης

4.6.1. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να καταγγείλει τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον:

α) η σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, κατά την έννοια της παρ. 4 του άρθρου 132 του ν. 4412/2016, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης, 

β) κατά τον χρόνο της ανάθεσης της σύμβασης ο ανάδοχος τελούσε σε μια από τις καταστάσεις που αναφέρονται στην παράγραφο 2.2.3.1 και, ως εκ τούτου, θα  έπρεπε να έχει αποκλειστεί από τη διαδικασία σύναψης της σύμβασης,

γ) η σύμβαση δεν έπρεπε να ανατεθεί στον ανάδοχο λόγω σοβαρής παραβίασης των υποχρεώσεων που υπέχει από τις Συνθήκες και την Οδηγία 2014/24/ΕΕ, η οποία έχει αναγνωριστεί με απόφαση του Δικαστηρίου της Ένωσης στο πλαίσιο διαδικασίας δυνάμει του άρθρου 258 της ΣΛΕΕ.

δ) ο ανάδοχος καταδικαστεί αμετάκλητα, κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης, για ένα από τα αδικήματα που αναφέρονται στην παρ. 2.2.3.1 της παρούσας,

ε) ο ανάδοχος πτωχεύσει ή υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τεθεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρεθεί σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση, προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου, 
Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην καταγγείλει τη σύμβαση, υπό την προϋπόθεση ότι ο ανάδοχος που θα βρεθεί σε μία από τις καταστάσεις που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, αποδεικνύει ότι είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής του δραστηριότητας,
στ) ο ανάδοχος παραβεί αποδεδειγμένα τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τη δέσμευση ακεραιότητας της παρ. 4.3.2. της παρούσας.
5.
ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

5.1
Τρόπος πληρωμής

5.1.1. Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί με τον πιο κάτω τρόπο: 

· Χορήγηση του 100% του τιμήματος που αφορά στη Μελέτη Εφαρμογής, με τον αναλογούντα στη συνολική της αξία Φ.Π.Α., μετά την ολοκλήρωση της αντίστοιχης 1ης Φάσης Παραλαβής.
· Χορήγηση του 100% του τιμήματος που αφορά στο σύνολο των εφ’ άπαξ δαπανών σύνδεσης του συνόλου των σημείων εγκατάστασης, με τον αναλογούντα στη συνολική τους αξία Φ.Π.Α., μετά την έναρξη της παραγωγικής λειτουργίας του συνόλου των σημείων εγκατάστασης και την ολοκλήρωση της αντίστοιχης 2ης Φάσης Παραλαβής.

· Η καταβολή των μηνιαίων μισθωμάτων για την παροχή των υπηρεσιών ομαλής παραγωγικής λειτουργίας θα γίνεται απολογιστικά, ανά εξάμηνο, μετά την πιστοποίηση καλής λειτουργίας των υπηρεσιών για το προηγούμενο εξάμηνο, από επιτροπή που θα συγκροτηθεί ειδικά για το σκοπό αυτό.

Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται με την προσκόμιση των νόμιμων παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 5 του ν. 4412/2016, καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή.
Το/α τιμολόγιο/α θα εκδίδονται στα εξής στοιχεία:

ΕΠΩΝΥΜΙΑ: e-Ε.Φ.Κ.Α. – ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΣ ΕΘΝΙΚΟΣ ΦΟΡΕΑΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ: ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ - Ν.Π.Δ.Δ.

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ: ΑΚΑΔΗΜΙΑΣ 22, 106 71, ΑΘΗΝΑ

Α.Φ.Μ.: 997072577 

Δ.Ο.Υ. : ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αποστέλλει τα τιμολόγια τόσο σε ηλεκτρονική μορφή, στην ηλεκτρονική διεύθυνση: chsilignaki@efka.gov.gr, tm.diagon.ipiresion@efka.gov.gr όσο και σε έντυπη μορφή στην ταχυδρομική διεύθυνση: Ακαδημίας 22, 106 71 Αθήνα, Ισόγειο, Τμήμα Πρωτοκόλλου, στα οποία θα αναγράφονται πέραν των ως άνω στοιχείων του Φορέα και τα στοιχεία της Σύμβασης (αρ. φακέλου και το χρονικό διάστημα παρεχόμενων υπηρεσιών).

5.1.2. Toν ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, καθώς και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή των υπηρεσιών στον τόπο και με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης. Ιδίως βαρύνεται με τις ακόλουθες κρατήσεις:
α) Κράτηση ύψους 0,1%, η οποία υπολογίζεται επί της αξίας κάθε πληρωμής προ φόρων και κρατήσεων της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης υπέρ της Ενιαίας Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων.

β) Κράτηση ύψους 0,02% υπέρ της ανάπτυξης και συντήρησης του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, η οποία υπολογίζεται επί της αξίας, εκτός ΦΠΑ, της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης. Το ποσό αυτό παρακρατείται σε κάθε πληρωμή από την αναθέτουσα αρχή στο όνομα και για λογαριασμό του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, σύμφωνα με την παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016.
 Μέχρι την έκδοση της κοινής απόφασης της παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016, η ως άνω κράτηση δεν επιβάλλεται.
Με κάθε πληρωμή θα γίνεται η προβλεπόμενη από την κείμενη νομοθεσία παρακράτηση φόρου εισοδήματος επί του καθαρού ποσού.
5.1.3.Για την υποβολή ηλεκτρονικού τιμολογίου, ο ανάδοχος συμπληρώνει  στο πεδίο BT-11: Στοιχείο αναφοράς αγαθού του Εθνικού Μορφότυπου Ηλεκτρονικού Τιμολογίου: Στοιχείο αναφοράς αγαθού του Εθνικού Μορφότυπου Ηλεκτρονικού Τιμολογίου τους σχετικούς ΑΔΑ των αναλήψεων.
«ΑΔΑ Ανάληψης»: Α.Α.Υ.-Απόφαση Ανάληψη Υποχρέωσης (ΑΔΑ:9ΚΗΙ46ΜΑΠΣ-ΖΕΣ & ΑΔΑ:ΡΕΥΥ46ΜΑΠΣ-ΑΧΕ  )
Κωδικός Αρχείου Ειδών CPV 64200000-8 «Υπηρεσίες Τηλεπικοινωνιών»
5.2
Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου - Κυρώσεις 

5.2.1. Ο ανάδοχος, με την επιφύλαξη της συνδρομής λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από τη σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτήν:  

α) στην περίπτωση της παρ. 7 του άρθρου 105 περί κατακύρωσης και σύναψης σύμβασης

β) στην περίπτωση που δεν εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τη σύμβαση ή/και δεν συμμορφωθεί με τις σχετικές γραπτές εντολές της υπηρεσίας, που είναι σύμφωνες με τη σύμβαση ή τις κείμενες διατάξεις, εντός του συμφωνημένου χρόνου εκτέλεσης της σύμβασης,

γ) εφόσον δεν παράσχει τις υπηρεσίες ή δεν υποβάλει τα παραδοτέα ή δεν προβεί στην αντικατάστασή τους μέσα στον συμβατικό χρόνο ή στον χρόνο παράτασης που του χορηγήθηκε, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα  στο άρθρο 217 περί διάρκειας  της σύμβασης παροχής υπηρεσίας, , με την επιφύλαξη της επόμενης παραγράφου.
Στην περίπτωση συνδρομής λόγου έκπτωσης του αναδόχου από τη σύμβαση κατά την ως άνω περίπτωση (γ), η αναθέτουσα αρχή κοινοποιεί στον ανάδοχο ειδική όχληση, στην οποία μνημονεύει τις διατάξεις του άρθρου 203 του ν. 4412/2016  και περιλαμβάνει συγκεκριμένη περιγραφή των ενεργειών στις οποίες οφείλει να προβεί ο ανάδοχος, προκειμένου να συμμορφωθεί, μέσα σε προθεσμία η οποία θα είναι εύλογη και ανάλογη της διάρκειας της σύμβασης και πάντως όχι μικρότερη των δεκαπέντε (15) ημερών από την κοινοποίηση της ανωτέρω όχλησης. Αν η προθεσμία που τάχθηκε με την ειδική όχληση, παρέλθει, χωρίς ο ανάδοχος να συμμορφωθεί, κηρύσσεται έκπτωτος μέσα σε προθεσμία τριάντα (30) ημερών από την άπρακτη πάροδο της προθεσμίας συμμόρφωσης.

Ο ανάδοχος δεν κηρύσσεται έκπτωτος για λόγους που ανάγονται σε υπαιτιότητα του φορέα εκτέλεσης της σύμβασης ή αν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας.

Στον ανάδοχο που κηρύσσεται έκπτωτος από τη σύμβαση επιβάλλονται, με απόφαση του αποφαινόμενου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί τον ενδιαφερόμενο προς παροχή εξηγήσεων, αθροιστικά οι παρακάτω κυρώσεις:

α) ολική κατάπτωση της εγγύησης καλής εκτέλεσης της σύμβασης,

β) Επιπλέον, σε βάρος του αναδόχου μπορεί να επιβληθεί και προσωρινός αποκλεισμός του από το σύνολο των συμβάσεων προμηθειών ή υπηρεσιών των φορέων που εμπίπτουν στις διατάξεις του ν. 4412/2016, κατά τα ειδικότερα προβλεπόμενα στο άρθρο 74, περί αποκλεισμού οικονομικού φορέα από δημόσιες συμβάσεις.

5.2.2.  Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από υπαιτιότητα του αναδόχου μετά τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης και μέχρι τη λήξη του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, με αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής. 
Οι ποινικές ρήτρες υπολογίζονται ως εξής:

α) για καθυστέρηση που περιορίζεται σε χρονικό διάστημα, το οποίο  δεν υπερβαίνει το 50% της προβλεπόμενης συνολικής διάρκειας της σύμβασης ή σε περίπτωση τμηματικών/ενδιάμεσων προθεσμιών της αντίστοιχης προθεσμίας επιβάλλεται ποινική ρήτρα 2,5% επί της συμβατικής αξίας χωρίς ΦΠΑ των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα,

β) για καθυστέρηση που υπερβαίνει το 50% επιβάλλεται ποινική ρήτρα 5% χωρίς ΦΠΑ επί της συμβατικής αξίας των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα,

γ) οι ποινικές ρήτρες για υπέρβαση των τμηματικών προθεσμιών είναι ανεξάρτητες από τις επιβαλλόμενες για υπέρβαση της συνολικής διάρκειας της σύμβασης και δύνανται να ανακαλούνται με αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής, αν οι υπηρεσίες που αφορούν στις ως άνω τμηματικές προθεσμίες παρασχεθούν μέσα στη συνολική της διάρκεια και τις εγκεκριμένες παρατάσεις αυτής και με την προϋπόθεση ότι το σύνολο της σύμβασης έχει εκτελεστεί πλήρως,
δ) Πέραν των ανωτέρω ρητρών επιβάλλονται εις βάρος του αναδόχου και οι κάτωθι.

Συγκεκριμένα:
Η παράδοση και η παραλαβή του έργου θα γίνει σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα υλοποίησής του. 

Σε περίπτωση καθυστέρησης παράδοσης Φάσης του έργου ή υπηρεσιών αυτού, από υπέρβαση τμηματικής ή συνολικής προθεσμίας με υπαιτιότητα του Αναδόχου, επιβάλλονται κυρώσεις σύμφωνα με τα παρακάτω:

1. Αν παρέλθουν οι συμφωνημένες ημερομηνίες παράδοσης και τα παραδοτέα δεν παραδοθούν σύμφωνα με τους συμβατικούς όρους, τότε ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταβάλλει ως ποινική ρήτρα για κάθε ημέρα καθυστέρησης:

· ποσοστό 0,5% επί της συμβατικής τιμής των παραδοτέων που καθυστερούν, εφόσον αυτά είναι διακριτά κοστολογημένα στην οικονομική προσφορά του Αναδόχου

· ποσοστό 0,05% του συνολικού συμβατικού τιμήματος του έργου, σε κάθε άλλη περίπτωση. 

Η ίδια ρήτρα θα επιβάλλεται και στην περίπτωση κατά την οποία έχει παραδοθεί μέρος του εξοπλισμού/ λογισμικού αλλά είναι αδύνατον να χρησιμοποιηθεί από τον Φορέα Λειτουργίας λόγω καθυστερημένης μεταγενέστερης παράδοσης απαραίτητου για τη λειτουργία εξοπλισμού/ λογισμικού.

Οι ως άνω ρήτρες καθυστέρησης δε δύναται να υπερβούν το 20% του συμβατικού τιμήματος του έργου. Στην περίπτωση υπέρβασης του ορίου αυτού, η Αναθέτουσα Αρχή έχει το δικαίωμα να κηρύξει τον Ανάδοχο έκπτωτο.

2. Οι ποινικές ρήτρες δεν επιβάλλονται και η έκπτωση δεν επέρχεται αν ο Ανάδοχος αποδείξει ότι η καθυστέρηση οφείλεται σε ανώτερη βία ή σε υπαιτιότητα της Αναθέτουσας Αρχής.

3. Η Αναθέτουσα Αρχή έχει το δικαίωμα να κηρύξει έκπτωτο τον Ανάδοχο αν δεν εκπληρώνει ή εκπληρώνει πλημμελώς τις συμβατικές του υποχρεώσεις ή παραβιάζει ουσιώδη όρο της Σύμβασης που θα υπογραφεί, χωρίς να καταβάλλει οποιαδήποτε αποζημίωση.

4. Οι χρόνοι υπολογίζονται σε ημερολογιακές ημέρες, τα ποσά όπως προβλέπονται στη Σύμβαση (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) και οι προθεσμίες χωρίς μεταθέσεις.

5. Οι ως άνω ρήτρες καθυστέρησης και με τους ίδιους όρους επιβάλλονται στην περίπτωση υπέρβασης τυχόν τμηματικών προθεσμιών ή μη ολοκλήρωσης φάσεων ή μη παράδοσης παραδοτέων όπως περιγράφονται στο χρονοδιάγραμμα του Υποέργου, από υπαιτιότητα του Αναδόχου. 

6. Οι ρήτρες καθυστέρησης των παραδόσεων θα περιέχονται στη Σύμβαση, θα επιβάλλονται με απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής και θα παρακρατούνται από την επομένη πληρωμή του Αναδόχου ή θα καταβάλλονται από τον ίδιο ή θα καταπίπτουν από την Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης.

7. Σε περίπτωση Ένωσης οι ως ανωτέρω ποινικές ρήτρες επιβάλλονται στα μέλη της Ένωσης, τα οποία συμφωνείται να ευθύνονται αλληλεγγύως και εις ολόκληρον. Οι ως άνω ποινικές ρήτρες επιβάλλονται σε όλα τα μέλη της Ένωσης. 

8. Σε περίπτωση έκπτωσης του Αναδόχου, η Αναθέτουσα Αρχή δικαιούται, κατά την κρίση της, να κρατήσει μέρος ή το σύνολο των παραδοτέων, καταβάλλοντας το αναλογούν συμβατικό τίμημα.

Ποινικές Ρήτρες Παραγωγικής Λειτουργίας 

Η μορφή της "αντιπαροχής" που θα ακολουθείται σε περιπτώσεις απόκλισης από τις συμβατικές υποχρεώσεις του αναδόχου, στηρίζεται στην αποδοχή της πρόκλησης δυσχέρειας στη διεκπεραίωση του έργου του e-ΕΦΚΑ και  υλοποιείται με την μορφή ποσοστού αποζημίωσης επί του μηνιαίου μισθώματος και αυτοτελών ρητρών. Η  εξειδίκευση θα ορίζεται  ανάλογα με το είδος της παρεχόμενης υπηρεσίας και  το βαθμό απόκλισης από τα συμφωνημένα όρια, όπως αυτά παρουσιάζονται στην παρούσα.

Ειδικότερα η Σύμβαση SLA, με βάση τις παρεχόμενες με αυτή υπηρεσίες, θα περιέχει τους κατωτέρω όρους:   

α.) Εάν κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης, οι επιδόσεις του Δικτύου για τα Σημεία Εγκατάστασης  του ΕΦΚΑ υπολογιζόμενες σύμφωνα με τα αναφερόμενα στη σύμβαση και με μονάδα μέτρησης 1 min και στη συνέχεια σταθμιζομένου του μέσου όρου του αθροίσματος  των  22 εργασίμων ημερών (μηνιαία βάση):

·  Αποκλίνουν από τις συμφωνημένες με τη Σύμβαση τιμές σε ποσοστό μέχρι  5% του εγγυημένου mean overall round trip delay (δηλ. μέχρι 105 ms), ο ανάδοχος θα αποζημιώνει τον e-ΕΦΚΑ κατά ποσοστό 5% επί του μηνιαίου μισθώματος κάθε σημείου εγκατάστασης στο οποίο παρουσιάστηκε η απόκλιση, δηλαδή Ρήτρα = Μηνιαίο μίσθωμα Χ 5%. 

· Το ποσοστό αποζημίωσης για απόκλιση από 5% μέχρι και 50% της επίδοσης από την συμφωνημένη-εγγυημένη, η ρήτρα υπολογίζεται πολλαπλασιάζοντας το μηνιαίο μίσθωμα με το ποσοστό της απόκλισης. Δηλαδή για ποσοστό απόκλισης π.χ. 37% ο τύπος υπολογισμού είναι Ρήτρα = Μηνιαίο μίσθωμα Χ 37%

· Σε περίπτωση απόκλισης της επίδοσης από την συμφωνημένη-εγγυημένη πάνω του 50%, θεωρείται ότι το  σημείο εγκατάστασης είναι εκτός λειτουργίας, δηλαδή σε καθεστώς βλάβης,  η απόκλιση επίδοσης θεωρείται ότι είναι 100% και οι υπολογιζόμενες ρήτρες αντιστοιχούν στο διπλάσιο του μηνιαίου μισθώματος.

· Αν το πλήθος των σημείων εγκατάστασης των οποίων η επίδοση είναι μειωμένη πέραν του 50%, είναι πάνω από το 10%  του συνόλου των σημείων εγκατάστασης, για όποιο χρονικό διάστημα ικανοποιείται η συνθήκη, επιβάλλεται πρόσθετη  αυτοτελής  ρήτρα σε μηνιαία βάση υπό την μορφή αποζημίωσης, που αντιστοιχεί στο τριπλάσιο των μηνιαίων μισθωμάτων των σημείων που παρουσιάζουν μειωμένη επίδοση.

β.) Εάν κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης, η διαθεσιμότητα των 3 σημείων ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ-1 Κεντρικό Site του ΕΦΚΑ , ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ-2 (site ανάπτυξης) & ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ ΚΕΝΤΡΟΥ, αποκλίνει από τις συμφωνημένες με την Σύμβαση τιμές σε ποσοστό πέραν του 0.1%, ο ανάδοχος θα αποζημιώνει τον e-ΕΦΚΑ κατά το ποσοστό 12% επί του συνολικού μηνιαίου μισθώματος όλων των σημείων του δικτύου για κάθε πολλαπλάσιο του ποσοστού απόκλισης [Ρήτρα = συνολικό μηνιαίο μίσθωμα δικτύου Χ 12 % Χ (ποσοστό απόκλισης% /0.1%)].

γ.) Εάν κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης, η διαθεσιμότητα ορισμένων σημείων του e-ΕΦΚΑ αποκλίνουν από τις συμφωνημένες με την Σύμβαση τιμές σε ποσοστό πέραν του 0.1 %, ο ανάδοχος θα αποζημιώνει τον ΕΦΚΑ κατά το ποσοστό 5 % επί του μηνιαίου μισθώματος του σημείου εγκατάστασης στο οποίο παρουσιάστηκε η απόκλιση, για κάθε πολλαπλάσιο του ποσοστού απόκλισης ως εξής [Ρήτρα = μηνιαίο μίσθωμα μονάδας Χ 5% Χ (ποσοστό απόκλισης% /0.1%)].

δ.) Σε περίπτωση που το πλήθος των σημείων που έχουν απόκλιση διαθεσιμότητας πάνω του 0,1% είναι σε ποσοστό επί του συνόλου των σημείων μεγαλύτερο του 10%, επιβάλλεται πρόσθετη αυτοτελής ρήτρα 10.000 € για κάθε μέρα που ικανοποιείται η συνθήκη. 

ε.) Εάν κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης, η διαθεσιμότητα των υπηρεσιών του Help-Desk του αναδόχου αποκλίνουν από τις συμφωνημένες με την υπόψη Σύμβαση τιμές σε ποσοστό πέραν του 0.1%  ο ανάδοχος θα αποζημιώνει τον e-ΕΦΚΑ κατά το ποσοστό 5 % επί του μηνιαίου μισθώματος του συνολικού δικτύου, για κάθε πολλαπλάσιο του ποσοστού απόκλισης ως εξής [Ρήτρα = μηνιαίο μίσθωμα συνολικού δικτύου Χ 5 % Χ (ποσοστό απόκλισης% /0.1%)].

στ.) Οι ρήτρες που υπολογίζονται υπό μορφή αποζημίωσης σύμφωνα με τα παραπάνω επιβάλλονται αθροιστικά  και όχι διαζευκτικά. 

Διευκρινίζουμε ότι το ποσό δεν περιορίζεται στο μηνιαίο μίσθωμα αλλά ούτε και σε όποιο άλλο όριο, συμψηφίζεται δε με όσων μηνών μισθώματα απαιτείται, με ανώτατο όριο τους 8 μήνες. 

Το ποσό των ποινικών ρητρών αφαιρείται/συμψηφίζεται από/με την αμοιβή του αναδόχου. 

Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την αναθέτουσα αρχή το δικαίωμα να κηρύξει τον ανάδοχο έκπτωτο.

5.3
Διοικητικές προσφυγές κατά τη διαδικασία εκτέλεσης των συμβάσεων 

Ο ανάδοχος μπορεί κατά των αποφάσεων που επιβάλλουν εις βάρος του κυρώσεις, δυνάμει των όρων των άρθρων 5.2 (Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου - Κυρώσεις), 6.2. (Διάρκεια σύμβασης), 6.4. (Απόρριψη παραδοτέων – αντικατάσταση), καθώς και κατ΄ εφαρμογή των συμβατικών όρων, να ασκήσει προσφυγή για λόγους νομιμότητας και ουσίας ενώπιον του φορέα που εκτελεί τη σύμβαση, μέσα σε ανατρεπτική προθεσμία (30) ημερών από την ημερομηνία της κοινοποίησης ή της πλήρους γνώσης της σχετικής απόφασης. Η εμπρόθεσμη άσκηση της προσφυγής αναστέλλει τις επιβληθείσες κυρώσεις. Επί της προσφυγής αποφασίζει το αρμοδίως αποφαινόμενο όργανο, ύστερα από γνωμοδότηση του προβλεπόμενου στο τελευταίο εδάφιο της περίπτωσης δ΄ της παραγράφου 11 του άρθρου 221   ν.4412/2016 οργάνου, εντός προθεσμίας τριάντα (30) ημερών από την άσκησή της, άλλως θεωρείται ως σιωπηρώς απορριφθείσα. Κατά της απόφασης αυτής δεν χωρεί η άσκηση άλλης οποιασδήποτε φύσης διοικητικής προσφυγής. Αν κατά της απόφασης που επιβάλλει κυρώσεις δεν ασκηθεί εμπρόθεσμα η προσφυγή ή αν αυτή απορριφθεί  από το αποφαινόμενο αρμοδίως όργανο, η απόφαση καθίσταται οριστική. Αν ασκηθεί εμπρόθεσμα προσφυγή, αναστέλλονται οι συνέπειες της απόφασης μέχρι αυτή να οριστικοποιηθεί.
5.4
Δικαστική επίλυση διαφορών

Κάθε διαφορά μεταξύ των συμβαλλόμενων μερών που προκύπτει από τη σύμβαση που συνάπτεται στο πλαίσιο της παρούσας Διακήρυξης, επιλύεται με την άσκηση προσφυγής ή αγωγής στο Διοικητικό Πρωτοδικείο της Περιφέρειας  στην οποία εκτελείται η σύμβαση, κατά τα ειδικότερα οριζόμενα στις παρ. 1 έως και 6 του άρθρου 205Α του ν. 4412/2016. Πριν  την άσκηση της προσφυγής στο Διοικητικό Πρωτοδικείο τηρείται  υποχρεωτικά η  ενδικοφανής διαδικασία που προβλέπεται στο άρθρο 205 του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 5.3 της παρούσας, διαφορετικά η προσφυγή απορρίπτεται ως απαράδεκτη. Αν ο ανάδοχος της σύμβασης είναι κοινοπραξία, η προσφυγή ασκείται είτε από την ίδια είτε από όλα τα μέλη της. Δεν απαιτείται η τήρηση ενδικοφανούς διαδικασίας αν ασκείται από τον ενδιαφερόμενο αγωγή, στο δικόγραφο της οποίας δεν σωρεύεται αίτημα ακύρωσης ή τροποποίησης διοικητικής πράξης ή παράλειψης.
6.
ΧΡΟΝΟΣ ΚΑΙ ΤΡΟΠΟΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ 

6.1 
Παρακολούθηση της σύμβασης 

Η παρακολούθηση της εκτέλεσης της σύμβασης -τόσο κατά τη φάση του σχεδιασμού όσο και κατά τη διαδικασία της παραγωγικής λειτουργίας- και η διοίκηση αυτής, διενεργείται από το Τμήμα Διαχείρισης Δικτυακών Υποδομών της Διεύθυνσης Υποδομών Πληροφορικής και Επικοινωνιών της Γενικής Διεύθυνσης Πληροφορικής και Επικοινωνιών του e-ΕΦΚΑ, το οποίο και θα εισηγείται στο αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο για όλα τα ζητήματα που αφορούν στην προσήκουσα εκτέλεση όλων των όρων της σύμβασης και στην εκπλήρωση των υποχρεώσεων του αναδόχου, στη λήψη των επιβεβλημένων μέτρων λόγω μη τήρησης των ως άνω όρων και ιδίως για ζητήματα που αφορούν σε τροποποίηση του αντικειμένου και παράταση της διάρκειας της σύμβασης, υπό τους όρους του άρθρου 132 του ν.4412/16.
6.2 
Διάρκεια σύμβασης

6.2.1. Η διάρκεια της Σύμβασης ορίζεται σε είκοσι έξι (26) μήνες, [παραγωγικής λειτουργίας είκοσι τέσσερις (24) μήνες], αρχής γενομένης από την ημερομηνία οριστικοποίησης της απόφασης κατακύρωσης.

6.2.2. Η συνολική διάρκεια της σύμβασης μπορεί να παρατείνεται με  αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής μέχρι το 50% αυτής, ύστερα από σχετικό αίτημα του  αναδόχου που υποβάλλεται πριν από τη λήξη της διάρκειάς της, σε αντικειμενικά δικαιολογημένες περιπτώσεις που δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του αναδόχου. Εάν λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα παράτασης ή, εάν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να υποβληθούν στην αναθέτουσα αρχή τα παραδοτέα της σύμβασης, ο ανάδοχος κηρύσσεται έκπτωτος.  Εάν οι υπηρεσίες παρασχεθούν, από υπαιτιότητα του αναδόχου, μετά τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης και μέχρι τη λήξη του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 4412/2016 και το άρθρο 5.2.2 της παρούσας.
6.2.3 Δικαίωμα Προαίρεσης
Ο e-ΕΦΚΑ δύναται να κάνει χρήση του δικαιώματος προαίρεσης, για την παράταση του συνόλου ή μέρους των Υπηρεσιών Παραγωγικής Λειτουργίας (Μηνιαία Μισθώματα), για έως επιπλέον δώδεκα (12) μήνες.
Η προαίρεση αποτελεί μονομερές δικαίωμα του e-ΕΦΚΑ και όχι υποχρέωσή του. Κατά συνέπεια η άσκηση ή μη του δικαιώματος προαίρεσης, υπόκειται στην αποκλειστική διακριτική ευχέρεια του e-ΕΦΚΑ να το αποφασίσει με βάση τις τότε ανάγκες του. 

6.3 
Παραλαβή του αντικειμένου της σύμβασης 
6.3.1 Η παραλαβή των παρεχόμενων θα γίνεται από Επιτροπή Παραλαβής που θα συσταθεί για τον σκοπό αυτό, λόγω του εξειδικευμένου αντικειμένου του έργου και η οποία θα αποτελείται από υπαλλήλους της Γενικής Διεύθυνσης Πληροφορικής και Επικοινωνιών του e-ΕΦΚΑ και της Διεύθυνσης Πληροφορικής του ΕΟΠΥΥ και θα αναλάβει τον έλεγχο της ποιότητας και την παραλαβή των Παραδοτέων.

Πιο συγκεκριμένα η παραλαβή του έργου θα γίνει ως εξής:
Η παραλαβή του έργου θα γίνει σε φάσεις, σε πλήρη αντιστοίχιση με τα στάδια υλοποίησης όπως αυτά περιγράφονται στο χρονοδιάγραμμα του έργου.

· 1η Φάση παραλαβής: ορίζεται ως αυτή κατά την οποία παραλαμβάνεται η μελέτη  εφαρμογής.
· 2η Φάση παραλαβής: ορίζεται ως αυτή που πραγματοποιείται με την έναρξη  λειτουργίας των Σημείων Εγκατάστασης του 3ου σταδίου.
· 3η Φάση παραλαβής: ορίζεται ως αυτή που πραγματοποιείται με την ολοκλήρωση παράδοσης των υπηρεσιών του 4ου σταδίου.

· 4η Φάση παραλαβής: ορίζεται ως αυτή που πραγματοποιείται με τη λήξη του συνολικού συμβατικού χρόνου και των τυχών επεκτάσεων αυτής και σηματοδοτεί τη λήξη της συμβατικής σχέσης.

Η παραλαβή του Έργου ανά φάση θα διενεργηθεί ως εξής:

Παραλαβή της 1ης Φάσης

Ο υποψήφιος Ανάδοχος, υποβάλλει το παραδοτέο «Μελέτη Εφαρμογής» το οποίο συμπεριλαμβάνει τα περιγραφόμενα στο αντίστοιχο Προσάρτημα της Σύμβασης.

Η μελέτη εφαρμογής ελέγχεται ως προς τα κριτήρια:

· Πληρότητα: περιλαμβάνει όλα τα σημεία εγκατάστασης και πρόσβασης και όλα τα αναφερόμενα ως απαραίτητα περιεχόμενα όπως ορίζονται στην Σύμβαση

· Ποιότητα: Έλεγχος αξιοπιστίας στοιχείων βασικών και παραμέτρων, ακριβείς τεχνικές προδιαγραφές κατασκευής, εγγύηση επιδόσεων για όλες τις υπηρεσίες,

· Τεχνολογία: Προηγμένη τεχνολογία και σύμφωνη με την πρότασή του υποψηφίου Αναδόχου και την Σύμβαση,

· Συνέπεια: ως προς το σχεδιασμό σε πόρους (τεχνικούς, φυσικούς), χρόνο, εύρος και βάθος ανάλυσης.

Εφόσον ικανοποιούνται τα κριτήρια αυτά, η μελέτη παραλαμβάνεται οριστικά, οπότε και εκδίδεται το σχετικό πρωτόκολλο παραλαβής της Μελέτης Εφαρμογής, το οποίο και σηματοδοτεί την ολοκλήρωση της 1ης φάσης παραλαβής.

Ο e-ΕΦΚΑ, σε περίπτωση που υπάρχουν παρατηρήσεις, τις υποβάλλει εντός δέκα (10) εργάσιμων ημερών από την υποβολή του τελικού παραδοτέου της Μελέτης Εφαρμογής και ο υποψήφιος Ανάδοχος επανυποβάλλει την Μελέτη Εφαρμογής σύμφωνα με τις παρατηρήσεις του e-ΕΦΚΑ εντός πέντε (5) εργασίμων ημερών, οπότε και εκδίδεται το σχετικό πρωτόκολλο παραλαβής της Μελέτης Εφαρμογής ως ανωτέρω. 

Παραλαβή της 2ης Φάσης [Έναρξη παραγωγικής λειτουργίας (ζεύξη σημείων) για το σύνολο των σημείων εφαρμογής του ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ].

Ο Ανάδοχος ανακοινώνει εγγράφως στο Τμήμα Διαχείρισης Δικτυακών Υποδομών της Διεύθυνσης Υποδομών Πληροφορικής και Επικοινωνών της Γενικής Διεύθυνσης Πληροφορικής και Επικοινωνιών του e-ΕΦΚΑ, τη ζεύξη και έναρξη παραγωγικής λειτουργίας των Σημείων Εγκατάστασης του αντίστοιχου σταδίου.

Η Επιτροπή Παραλαβής του e-ΕΦΚΑ, εντός 15 ημερών από την έγγραφη ανακοίνωση του Αναδόχου διενεργεί ελέγχους και εξετάζει τις αναφορές επιδόσεων του συστήματος Διαχείρισης για τα Σημεία αυτά, οι οποίες περιλαμβάνουν ενδεικτικά τα ακόλουθα στοιχεία: Ποσοστό χρησιμοποίησης (utilization) της γραμμής του local loop, Packet Delivery και συγκριτικές αναφορές με τις υποχρεώσεις του Αναδόχου που αφορούν στα κάτωθι: Επίδοση Δικτύου (Network Latency Guarantee - Mean Round Trip Delay), Διαθεσιμότητα Μονάδων e-ΕΦΚΑ,  Διαθεσιμότητα Help-Desk αναδόχου.

Εφ' όσον ικανοποιούνται όλοι οι όροι και προϋποθέσεις της σύμβασης (επιδόσεις, διαθεσιμότητα, τεχνολογική αρτιότητα κ.λπ.) ολοκληρώνεται η φάση παραλαβής και το έργο του αντίστοιχου σταδίου παραλαμβάνεται οριστικά, οπότε και εκδίδεται από τον e-ΕΦΚΑ το σχετικό πρωτόκολλο παραλαβής.

Το ανωτέρω πρωτόκολλο εκδίδεται επίσης στην περίπτωση που κατά την παραλαβή από τον e-ΕΦΚΑ διαπιστωθούν ελλείψεις / παραλείψεις ήσσονος σημασίας, κοινά αποδεκτές, οι οποίες δεν επηρεάζουν την παραγωγική λειτουργία. Στην περίπτωση αυτήν ο e-ΕΦΚΑ καλεί τον Ανάδοχο να άρει τις παραπάνω αποκλίσεις εντός κοινά συμφωνηθέντος χρονικού διαστήματος.

Σε περίπτωση που κατά την διαδικασία παραλαβής της αντίστοιχης φάσης διαπιστωθούν σοβαρές αποκλίσεις από τις συμβατικές υποχρεώσεις, δίδεται περιθώριο 5 εργάσιμων ημερών στον Ανάδοχο από την έγγραφη ανακοίνωση των παρατηρήσεων της Επιτροπής, και επαναλαμβάνεται η διαδικασία με 5ήμερο έλεγχο (εργάσιμων ημερών).

Σε περίπτωση που, για λόγους που δεν εμπίπτουν στην ευθύνη του Αναδόχου, δεν έχουν παραδοθεί όλα τα σημεία εγκατάστασης της αντίστοιχης φάσης παραλαβής, ο e-ΕΦΚΑ υποχρεούται να προχωρήσει σε παραλαβή της εν λόγω φάσης σύμφωνα με τα παραπάνω προβλεπόμενα.

Τα μη παραδοθέντα σημεία εγκατάστασης μεταφέρονται σε επόμενη φάση σε κοινά συμφωνηθέν χρονοδιάγραμμα.

Παραλαβή της 3ης Φάσης (Ολοκλήρωση παροχής υπηρεσιών εκπαίδευσης). 

Ο Ανάδοχος ανακοινώνει εγγράφως στο Τμήμα Διαχείρισης Δικτυακών Υποδομών της Διεύθυνσης Υποδομών Πληροφορικής και Επικοινωνών της Γενικής Διεύθυνσης Πληροφορικής και Επικοινωνιών του e-ΕΦΚΑ, την ολοκλήρωση της εκπαίδευσης στο προσωπικό του e-ΕΦΚΑ. Η αρμόδια επιτροπή παραλαβής, αφού λάβει υπόψη της τα σχετικά παραδοτέα της εκπαίδευσης (υπογραφές συμμετεχόντων κλπ), συντάσσει το αντίστοιχο πρακτικό παραλαβής. Σημειώνεται  ότι οι υπηρεσίες εκπαίδευσης δεν εμπεριέχουν αυτοτελές οικονομικό τίμημα.

Παραλαβή της 4ης Φάσης (Λήξη του Έργου). 

Με την παρέλευση του χρονικού διαστήματος των εικοσιέξι (26) μηνών από την οριστικοποίηση της απόφασης κατακύρωσης ή των τυχόν επεκτάσεων αυτής, η επιτροπή παραλαβής προβαίνει στην οριστική παραλαβή του Έργου, που σηματοδοτεί τη λήξη της συμβατικής σχέσης και την επιστροφή των σχετικών εγγυήσεων προς τον Ανάδοχο. Προκειμένου να προχωρήσει η αρμόδια επιτροπή παραλαβής στην οριστική παραλαβή του έργου, θα πρέπει να ελέγξει μέσω του NMS ότι το σύνολο του ακραίου ενεργού εξοπλισμού που παραδίδεται από τον Ανάδοχο είναι λειτουργικός. Προηγουμένως θα πρέπει να της παραδοθούν γραπτά από τον Ανάδοχο αναλυτική κατάσταση εγκατεστημένου εξοπλισμού ανά σημείο, με στοιχεία αναφορικά με τον κύκλο ζωής και υποστήριξής του, το configuration αυτού και όλους τους κωδικούς για την πρόσβαση σε αυτόν. 

Παραλαβή Παροχής Υπηρεσιών Ομαλής Παραγωγικής Λειτουργίας.

Μετά από την ολοκλήρωση της 2ης Φάσης Παραλαβής, τα οριστικά παραληφθέντα σημεία εγκατάστασης και οι υπηρεσίες που συμπεριλαμβάνονται στα αντίστοιχα στάδια του χρονοδιαγράμματος, εντάσσονται σε καθεστώς παραγωγικής λειτουργίας και ο e-ΕΦΚΑ θα παραλαμβάνει τις παρασχόμενες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες ανά εξάμηνο, μετά από έλεγχο του βαθμού ικανοποίησης των περί επίδοσης και διαθεσιμότητας προϋποθέσεων, ο οποίος θα διενεργείται εντός των πρώτων δέκα (10) εργασίμων ημερών του κάθε εβδόμου μήνα, για τις υπηρεσίες του προηγουμένου εξαμήνου. Ο έλεγχος θα γίνεται επί των μηνιαίων αναφορών SLA που θα αποστέλλονται από τον Ανάδοχο προς τον e-ΕΦΚΑ και θα επιβεβαιώνονται ON LINE από το σύστημα διαχείρισης δικτύου (NMS) που θα εγκατασταθεί από τον ανάδοχο στους χώρους του e-ΕΦΚΑ.

6.3.2 Κατά τη διαδικασία παραλαβής διενεργείται ο απαιτούμενος έλεγχος, σύμφωνα με τα οριζόμενα στη σύμβαση, μπορεί δε να καλείται να παραστεί και  εκπρόσωπος του αναδόχου. Μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας, η επιτροπή παραλαβής: α) είτε παραλαμβάνει τις σχετικές υπηρεσίες ή παραδοτέα, εφόσον καλύπτονται οι απαιτήσεις της σύμβασης χωρίς έγκριση ή απόφαση του αποφαινόμενου οργάνου, β) είτε εισηγείται  την παραλαβή με παρατηρήσεις ή την απόρριψη των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων, σύμφωνα με τις παραγράφους 3 και 4. Τα ανωτέρω εφαρμόζονται και σε τμηματικές παραλαβές. 

6.3.3 Εάν η επιτροπή παραλαβής κρίνει ότι οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή τα παραδοτέα δεν ανταποκρίνονται πλήρως στους όρους της σύμβασης, συντάσσει πρωτόκολλο προσωρινής παραλαβής, στο οποίο  αναφέρει τις παρεκκλίσεις που διαπιστώθηκαν από τους όρους της σύμβασης, και γνωμοδοτεί ως προς το εάν οι αναφερόμενες παρεκκλίσεις επηρεάζουν την καταλληλότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων και συνεπώς εάν μπορούν οι τελευταίες να καλύψουν τις σχετικές ανάγκες. 

6.3.4 Για την εφαρμογή της προηγούμενης παραγράφου ορίζονται τα ακόλουθα: 

α) Στην περίπτωση που διαπιστωθεί, με αιτιολογημένη απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, ότι δεν επηρεάζεται η καταλληλότητα,  μπορεί να εγκριθεί η παραλαβή των οικείων  υπηρεσιών ή παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, η οποία πρέπει να είναι ανάλογη προς τις διαπιστωθείσες παρεκκλίσεις. Μετά την έκδοση της ως άνω απόφασης, η επιτροπή παραλαβής υποχρεούται να προβεί στην οριστική παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων της σύμβασης και να συντάξει σχετικό πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στην απόφαση. 

β) Εάν, με αιτιολογημένη απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, διαπιστωθεί ότι επηρεάζεται η καταλληλότητα,  απορρίπτονται οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή τα παραδοτέα, με την επιφύλαξη των οριζομένων στο άρθρο 220. 

6.3.5 Εάν παρέλθει χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των τριάντα (30) ημερών από την ημερομηνία υποβολής του παραδοτέου από τον οικονομικό φορέα και δεν έχει εκδοθεί πρωτόκολλο παραλαβής της παραγράφου 2 ή πρωτόκολλο με παρατηρήσεις της παραγράφου 3, θεωρείται ότι η παραλαβή έχει συντελεστεί αυτοδίκαια. 

6.3.6 Ανεξάρτητα από την, κατά τα ανωτέρω, αυτοδίκαιη παραλαβή και την πληρωμή του αναδόχου, πραγματοποιούνται οι προβλεπόμενοι από τη σύμβαση έλεγχοι από επιτροπή που συγκροτείται με απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, στην οποία δεν μπορεί να συμμετέχουν ο πρόεδρος και τα μέλη της επιτροπής της παραγράφου 6.3.1. Η παραπάνω επιτροπή παραλαβής προβαίνει σε όλες τις διαδικασίες παραλαβής που προβλέπονται από τη σύμβαση και συντάσσει τα σχετικά πρωτόκολλα. Οι εγγυητικές επιστολές προκαταβολής και καλής εκτέλεσης δεν επιστρέφονται πριν την ολοκλήρωση όλων των προβλεπόμενων από τη σύμβαση ελέγχων και τη σύνταξη των σχετικών πρωτοκόλλων. Οποιαδήποτε ενέργεια που έγινε από την αρχική επιτροπή παραλαβής, δεν λαμβάνεται υπόψη.
6.4 
Απόρριψη παραδοτέων – Αντικατάσταση

Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου ή μέρους των παρεχόμενων υπηρεσιών ή /και παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, με απόφαση της αναθέτουσας αρχής, ύστερα από γνωμοδότηση της επιτροπής παραλαβής, μπορεί να εγκρίνεται  αντικατάσταση των υπηρεσιών ή/και παραδοτέων  αυτών με άλλα, σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης, μέσα σε τακτή προθεσμία που ορίζεται από την απόφαση αυτή. Εάν η αντικατάσταση γίνεται μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, η προθεσμία που ορίζεται για την αντικατάσταση δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, ο δε ανάδοχος υπόκειται σε ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 5.2.2 της παρούσας, λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης.
Αν ο ανάδοχος δεν αντικαταστήσει τις υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα που απορρίφθηκαν μέσα στην προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η συνολική διάρκεια, κηρύσσεται έκπτωτος και υπόκειται στις προβλεπόμενες κυρώσεις.

6.5 
Αναπροσαρμογή τιμής

Η τιμή που αφορά στα έγγραφα της σύμβασης για την συγκεκριμένη παροχή υπηρεσιών δεν αναπροσαρμόζεται.
6.6 
Αντικατάσταση/ προσθήκη μελών ομάδας έργου κατά την εκτέλεση της σύμβασης 
Δεν προβλέπεται στην παρούσα.
6.7 Λοιποί όροι

Η συμμετοχή στη διαδικασία του διαγωνισμού συνεπάγεται πλήρη και ανεπιφύλακτη αποδοχή των όρων της παρούσας Διακήρυξης και των Παραρτημάτων της.

Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ του e-ΕΦΚΑ 

Δρ. Αλέξανδρος Βαρβέρης
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – Αναλυτική Περιγραφή Φυσικού και Οικονομικού Αντικειμένου της Σύμβασης 

ΜΕΡΟΣ Α: ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ

1. ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ  

Μία από τις βασικές συνιστώσες της υλοποίησης κάθε σύγχρονου Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) είναι η ηλεκτρονική διασύνδεση και επικοινωνία μεταξύ των οργανωτικών μονάδων όπου είναι εγκατεστημένο και λειτουργεί το Πληροφοριακό Σύστημα. Με στόχο να ανταποκριθεί στις απαιτήσεις επικοινωνίας που τίθενται, ο e-ΕΦΚΑ και μέχρι την πλήρη ένταξή του στο Δημόσιο Δίκτυο ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ, χρησιμοποίει τρία δίκτυα ευρείας ζώνης (WAN):

· Το «ΕΦΚΑΝΕΤ» (δίκτυο VPN των πρώην υπηρεσιών του τ. ΙΚΑ-ΕΤΑΜ)

· ΣΥΖΕΥΞΙΣ (δίκτυο του δημοσίου τομέα ΔΔΤ)

· Απευθείας πρόσβαση στο ΙΝΤΕΡΝΕΤ (κυρίως στις υπηρεσίες του τ. ΙΚΑ-ΕΤΑΜ)

Αναλυτικότερα και ειδικά σε σχέση με το δίκτυο «ΕΦΚΑΝΕΤ»:

Το τ. ΙΚΑ-ΕΤΑΜ είχε προχωρήσει στην υλοποίηση ενός πλήρους τηλεπικοινωνιακού δικτύου ευρείας ζώνης (WAN), το οποίο  κάλυπτε τις δικτυακές ανάγκες του τ. ΙΚΑ-ΕΤΑΜ. 
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Αρχιτεκτονική Υφιστάμενου Δικτύου ΕΦΚΑΝΕΤ
Η υλοποίηση του δικτύου πρόσβασης του τ. ΙΚΑ-ΕΤΑΜ είχε επιτευχθεί με την δημιουργία δικτυακής υποδομής στα καταστήματα του τ. ΙΚΑ-ΕΤΑΜ μέσω της εγκατάστασης και διαμόρφωσης δρομολογητών και Ethernet switches, με την διασύνδεσή τους στο δίκτυο κορμού του υπάρχοντος αναδόχου μέσω κυκλωμάτων πρόσβασης κυριότητας του αναδόχου και στη συνέχεια με την οργάνωσή τους στο Ιδεατό Ιδιωτικό Δίκτυο «ΕΦΚΑΝΕΤ». 

Πιο αναλυτικά, τα καταστήματα του e-ΕΦΚΑ συνδέονται φυσικά σε δρομολογητές που βρίσκονται στα ΡοΡs του δικτύου κορμού του υπάρχοντος Αναδόχου  με κατάλληλες διεπαφές (Ethernet, nxE1, X.21), ανάλογα με το εύρος ζώνης που απαιτείται σε κάθε κατάστημα για την ικανοποιητική εξυπηρέτηση των αναγκών του.

Όπως απεικονίζεται στο ακόλουθο σχήμα, oι δρομολογητές ΡΕ πραγματοποιούν την οργάνωση των καταστημάτων σε ένα Ιδεατό Ιδιωτικό Δίκτυο και τη διαχείριση της επικοινωνίας τους, χρησιμοποιώντας την τεχνολογία Multiprotocol Label Switching (MPLS). 

Συγκεκριμένα, στους δρομολογητές (ΡΕ) για κάθε κατάστημα δημιουργείται ένας ιδεατός πίνακας δρομολόγησης και προώθησης (VPN routing/forwarding instances - VRFs) που καθορίζει τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά του Ιδεατού Ιδιωτικού Δικτύου που ανήκει και συσχετίζεται με μία λογική διεπαφή. Επιπλέον, καθορίζεται το πρωτόκολλο δρομολόγησης της κίνησης μεταξύ του Δικτύου Κορμού και του Δικτύου Πρόσβασης και η επικοινωνία μεταξύ των καταστημάτων που ανήκουν στο «ΕΦΚΑΝΕΤ» VPN.
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Εικόνα‑1 Λογική Διασύνδεση ΕΦΚΑΝΕΤ VPN
Επιπλέον, σε κάθε μονάδα του e-ΕΦΚΑ έχει εγκατασταθεί όλος ο αναγκαίος παθητικός εξοπλισμός και υπάρχουν όλες οι αναγκαίες εργασίες υποδομής (καλωδιώσεις, patch panels, UPS κλπ) που  δημιουργούν την κατάλληλη υποδομή για την λειτουργία  του δικτυακού εξοπλισμού.

Κυκλώματα διασύνδεσης


Για την υλοποίηση του ακραίου δικτύου του «ΕΦΚΑΝΕΤ», έχει γίνει κυρίως χρήση των παρακάτω τεχνολογιών κυκλωμάτων πρόσβασης, κυριότητας του υπάρχοντος αναδόχου:

· Σταθερή ασύρματη πρόσβαση. 

· ΑDSL

· SHDSL 
· Ψηφιακού δικτύου HellasCom του ΟΤΕ 

· Οπτική ίνα για την διασύνδεση του κεντρικού σημείου της ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ-(1), καθώς και 2 Στρατηγικών Σημείων του e-ΕΦΚΑ (ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ-2, ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ)

· ISDN δίκτυο του ΟΤΕ έτσι ώστε να εξασφαλίζεται η απρόσκοπτη συνέχιση της μετάδοσης της πληροφορίας μέσω του εν λόγω δικτύου σε περίπτωση που για οποιοδήποτε λόγω η πληροφορία δεν μπορεί να διοδεύσει μέσω του σταθερού κυκλώματος διασύνδεσης.

Οι χωρητικότητες όλων των κυκλωμάτων είχαν υπολογιστεί έτσι ώστε να εξυπηρετήσουν την μέση μέγιστη κίνηση των 4,57 Κbps/ χρήστη. Όλη η κίνηση της εφαρμογής του τ. ΟΠΣ-ΙΚΑ είναι από/προς τις μονάδες του προς/από το κεντρικό σημείο ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ-1.

Έχει εξασφαλιστεί ο βαθμός χρησιμοποίησης κάθε γραμμής  να είναι μικρότερος του 50% της χωρητικότητάς της, έτσι ώστε να μην παρατηρείται συμφόρηση στο κύκλωμα πρόσβασης και άρα παραβίαση του SLA.
Για την υλοποίηση του back-up δικτύου, σε κάθε κατάστημα έχει γίνει εγκατάσταση συνδέσεων [κυρίως ISDN (BRI ή PRI) ή DSL (κυριότητας του υπάρχοντος Αναδόχου)] ή άλλης τεχνολογίας, ανάλογα με τις ανάγκες επικοινωνίας κάθε καταστήματος, οι οποίες σε κάθε περίπτωση εξυπηρετούν τουλάχιστον το 70% της χωρητικότητας των μόνιμων συνδέσεων. Στο κεντρικό κατάστημα της Πληροφορικής-1 έχει γίνει εγκατάσταση κατάλληλων εφεδρικών συνδέσεων, οι οποίες καταλήγουν σε δρομολογητές CISCO και συγκεντρώνουν την κίνηση από τα υπόλοιπα Υποκαταστήματα του e-ΕΦΚΑ. 

Λαμβάνοντας υπ’ όψη :

· Την υφιστάμενη δικτυακή υποδομή όλων των Φορέων Κοινωνικής Ασφάλισης που εντάχθηκαν στον e-ΕΦΚΑ, η οποία κατά βάση στηρίζεται στα WAN τεχνολογίας VPN δίκτυα «ΕΦΚΑΝΕΤ» & «ΣΥΖΕΥΞΙΣ»,

· Το γεγονός ότι το υφιστάμενο δίκτυο των Ελληνικών Δημοσίων Υπηρεσιών «ΣΥΖΕΥΞΙΣ», δεν μπορεί να καλύψει τις δικτυακές ανάγκες των περίπου 234 κτιρίων του δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ» ούτε σε επίπεδο wan αλλά ούτε και σε επίπεδο lan,

· Την υπογραφείσα Σύμβαση Παροχής Υπηρεσιών (ΦΠΥ 94/22) μεταξύ e-ΕΦΚΑ, Ε.Ο.Π.Υ.Υ. και ΟΤΕ Α.Ε., με τίτλο έργου: «Δημιουργία του ενιαίου δικτύου του e-ΕΦΚΑ (ΕΦΚΑΝΕΤ) το οποίο θα περιλαμβάνει την δημιουργία και θέση σε Παραγωγική λειτουργία ενός ενιαίου δικτύου WAN τεχνολογίας VPN για τον e-ΕΦΚΑ, μέσω Σύμβασης Παροχής Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών Συμφωνημένου Επιπέδου (SLA) μετάδοσης δεδομένων, φωνής και εικόνας»,

· Το γεγονός ότι στις 31/7/2025 λήγει η ισχύς της ΦΠΥ 94/22 Σύμβασης, με αντικείμενο το έργο «Δημιουργία του ενιαίου δικτύου του e-ΕΦΚΑ (ΕΦΚΑΝΕΤ) το οποίο θα περιλαμβάνει την δημιουργία και θέση σε Παραγωγική λειτουργία ενός ενιαίου δικτύου WAN τεχνολογίας VPN για τον e-ΕΦΚΑ, μέσω Σύμβασης Παροχής Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών Συμφωνημένου Επιπέδου (SLA) μετάδοσης δεδομένων, φωνής και εικόνας», 

· Την εκτίμηση ότι το σχεδιαζόμενο δίκτυο των Ελληνικών Δημοσίων Υπηρεσιών «ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ», δεν θα έχει τεθεί σε παραγωγική λειτουργία σε όλα τα σημεία παρουσίας του e-ΕΦΚΑ στις 31/7/2025 και ούτε υπάρχει εκτίμηση για το πότε θα γίνει αυτό,

· Το γεγονός ότι ο e-ΕΦΚΑ, ως ένας από τους μεγαλύτερους Φορείς του Ελληνικού Δημοσίου, θα πρέπει να διαθέτει ένα ενιαίο δίκτυο Πανελλαδικά, με αυξημένο επίπεδο ασφαλείας και εγγυημένου επιπέδου υπηρεσιών δικτύου, προσφέροντας έτσι μέσω αυτού αναβαθμισμένες και ποιοτικές υπηρεσίες προς το σύνολο των συναλλασσόμενων Πολιτών της χώρας (ασφαλισμένοι, εργοδότες, επιχειρήσεις κλπ) με αυτόν
προτείνουμε τη δημιουργία και θέση σε παραγωγική λειτουργία ενός ενιαίου δικτύου WAN τεχνολογίας VPN για τον e-ΕΦΚΑ, μέσω Σύμβασης Παροχής Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών Συμφωνημένου Επιπέδου (SLA) μετάδοσης δεδομένων, φωνής και εικόνας.
2. ΣΚΟΠΙΜΟΤΗΤΑ 

Σκοπός του "ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ" είναι η εξασφάλιση της απρόσκοπτης λειτουργίας του τηλεπικοινωνιακού δικτύου που διασυνδέει τις υπηρεσίες του e-ΕΦΚΑ καθώς και η βελτίωση και αναβάθμισή του σε όλη την Ελληνική Επικράτεια, μέχρι την ένταξη σε πλήρη παραγωγική λειτουργία του Φορέα στο δίκτυο των Ελληνικών Δημοσίων Υπηρεσιών «ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ».

Οι στόχοι που επιδιώκονται με το "ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ" είναι:

· Κάλυψη των άμεσων αναγκών μετάδοσης δεδομένων του e-ΕΦΚΑ, οι οποίες τίθενται από την σε Παραγωγική λειτουργία, στο περιβάλλον της εφαρμογής του ΟΠΣ-ΕΦΚΑ, του συνόλου των υπηρεσιών του. 

· Σημαντική αναβάθμιση των ήδη παρεχόμενων υπηρεσιών από τον e-ΕΦΚΑ προς τους συναλλασσόμενους-πολίτες με αυτόν και δυνατότητα παροχής νέων υπηρεσιών. 

· Ολοκλήρωση και ενίσχυση του περιβάλλοντος επικοινωνίας μέσα στον e-ΕΦΚΑ με παροχή πολλαπλών μέσων συνεργασίας που υποβοηθούν την εκτέλεση των καθημερινών λειτουργιών του.

· Υποστήριξη του e-ΕΦΚΑ, τόσο στην «κατάκτηση» ηλεκτρονικής Διοίκησης, όσο και στην ηλεκτρονική εξυπηρέτηση των συναλλασσόμενων-πολιτών με αυτόν (προσωπικό, ασφαλισμένων, εργοδοτών κλπ).
3. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

3.1
Απαιτήσεις νέου δικτύου (ΕΦΚΑΝΕΤ- ΙΙ)

Σε σχέση με το νέο δίκτυο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», Ο Ανάδοχος υποχρεούται:


1. Να σχεδιάσει, υλοποιήσει, διαχειριστεί και υποστηρίξει το «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» με βάσει τις απαιτήσεις της παρούσης Προκήρυξης και τις προβλέψεις της Σύμβασης και της Μελέτης εφαρμογής.

2. Να προμηθευτεί, εγκαταστήσει-παραμετροποιήσει-διαχειριστεί-υποστηρίξει και συντηρήσει, όλο τον αναγκαίο ενεργητικό και παθητικό Δικτυακό εξοπλισμό (Router, Switch, Rack, καλωδιώσεις κλπ) που απαιτείται για την λειτουργία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης και των τυχών επεκτάσεων αυτής. Ο e-ΕΦΚΑ για το ακραίο δίκτυο (κτίρια e-ΕΦΚΑ) θα διαθέσει στον Ανάδοχο, τον εξοπλισμό που φαίνεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ III ΕΝΕΡΓΟΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ-ΣΗΜΕΙΑ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ-BANDWIDTH. Ο Ανάδοχος, εφόσον επιθυμεί, μπορεί να αποδεχθεί να χρησιμοποιήσει τον εξοπλισμό αυτό και αποδέχεται έτσι ότι είναι κατάλληλος για την παροχή των υπηρεσιών που καλείται να προσφέρει ο Ανάδοχος. Σε αυτή τη περίπτωση ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να εγκαταστήσει-παραμετροποιήσει-διαχειριστεί-υποστηρίξει και συντηρήσει, τον εξοπλισμό αυτό που θα του διαθέσει ο e-ΕΦΚΑ, καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης και των τυχών επεκτάσεων αυτής. Σε όσα κτίρια του ο e-ΕΦΚΑ, είτε δεν διαθέτει εξοπλισμό είτε αυτός που διαθέτει δεν είναι ποσοτικά και ποιοτικά επαρκής για την παροχή των υπηρεσιών του παρόντος έργου, ο Ανάδοχος υποχρεούται να προμηθευτεί και εγκαταστήσει-παραμετροποιήσει-διαχειριστεί-υποστηρίξει και συντηρήσει, τον αναγκαίο ενεργητικό και παθητικό Δικτυακό εξοπλισμό που απαιτείται για την λειτουργία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ». Σημειώνεται ότι το σύνολο του εγκαθιστάμενου ενεργού δικτυακού εξοπλισμού (συμπεριλαμβανομένου αυτού που θα διαθέσει ο e-ΕΦΚΑ στον Ανάδοχο), απαιτείται να είναι σε καθεστώς υποστήριξης και συντήρησης από τον ανάδοχο καθ όλη τη διάρκεια ισχύος της σύμβασης και των τυχών επεκτάσεων αυτής. Για να το εξασφαλίσει αυτό ο Ανάδοχος και για τον εξοπλισμό που θα του διαθέσει ο e-ΕΦΚΑ, θα πρέπει να επισκευάζει ή αντικαθιστά αποκλειστικά με δικά του έξοδα,  κατά τη διάρκεια της Σύμβασης και των τυχών επεκτάσεων αυτής, τον εξοπλισμό που παρουσιάζει βλάβη. Σε περίπτωση αντικατάστασης του εξοπλισμού αυτού ο ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να κάνει όλες εκείνες τις ενέργειες έτσι ώστε ο νέος αυτός εξοπλισμός να είναι πλήρως το ίδιο χρηστικός και λειτουργικός με τον παλιό, π.χ. σε περίπτωση αντικατάστασης switch  θα πρέπει να επανεγκαταστήσει και όλα τα patch cords που υπήρχαν στο παλιό switch και το συνδέουν με το patch panel. 

3. Να σχεδιάσει και υλοποιήσει την διαδικασία μετάπτωσης του υπάρχοντος δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ» στο σύνολο του, στο νέο δίκτυο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» του Αναδόχου, σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα και με τέτοιο τρόπο που θα εξασφαλίσει την αδιάλειπτη λειτουργία όλων των σημείων του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» (μηδενικό down time, εξαιρούνται οι ώρες εκτός ωραρίου εργασίας και τα Σαββατοκύριακα, σύμφωνα και με την περιγραφή του SLA).

4. Να παρέχει υπηρεσίες λειτουργίας Δικτύου (OPERATION).

5. Να παρέχει υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης Δικτύου με βάση τις περιγραφόμενες  απαιτήσεις διαθεσιμότητας, γεωγραφική παρουσία, επιδόσεις κ.λπ., όπως αυτές περιλαμβάνονται αναλυτικά στην παρούσα Προκήρυξη.

6. Να παρέχει τη δυνατότητα στο e-ΕΦΚΑ, μέσα από εξελιγμένα συστήματα διαχείρισης δικτύου, της παρακολούθησης της ορθής λειτουργίας του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» και του εξοπλισμού αυτού και της  τήρησης του συμφωνημένου SLA, σε πραγματικό χρόνο.

7. Να παρέχει υπηρεσίες Quality Of Service, prioritizing εφαρμογών για την βέλτιστη ποιότητα υπηρεσιών και την μέγιστη χρησιμοποίηση του δικτύου, τόσο κατά την Φάση του αρχικού σχεδιασμού του έργου όσο και κατά τη φάση Παραγωγικής λειτουργίας αυτού.

8. Να παρέχει συμβουλευτικές υπηρεσίες για τυχόν επεκτάσεις του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», διασύνδεσης με άλλα δημόσια ή ιδιωτικά δίκτυα ή  σχεδιασμό νέων δικτυακών υπηρεσιών  πάνω από αυτό. 

9. Σε περίπτωση που απαιτηθεί από τον e-ΕΦΚΑ, να σχεδιάσει και υλοποιήσει διαδικασία μετάπτωσης του δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», μέρος ή στο σύνολο του, στο δίκτυο των δημοσίων υπηρεσιών (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ), σύμφωνα με χρονοδιάγραμμα και με τέτοιο τρόπο που θα εξασφαλίσει την αδιάλειπτη λειτουργία όλων των σημείων που θα μεταπτώσουν (μηδενικό down time, εξαιρούνται οι ώρες εκτός ωραρίου εργασίας και τα Σαββατοκύριακα, σύμφωνα και με την περιγραφή του SLA) και χωρίς επιπλέον κόστος για τον e-ΕΦΚΑ. Σε όσα σημεία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» γίνει μετάπτωση στο ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ, ο ανάδοχος του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» και μέχρι τη λήξη της Σύμβασης θα συνεχίσει να διαχειρίζεται, υποστηρίζει και συντηρεί τον ενεργό δικτυακό εξοπλισμό (Μεταγωγείς δικτύου (Switch) κλπ) στα κτίρια του e-ΕΦΚΑ (LAN), ο δε e-ΕΦΚΑ θα καταβάλει σε αυτόν το εικοσιπέντε (25) % του συμβατικού μηνιαίου μισθώματος του αντίστοιχου σημείου της Σύμβασης του ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ. 

10.  Η πρόβλεψη της προσφερόμενης λύσης ως προς το ποσοστό χρησιμοποίησης (utilization) του δικτύου πρόσβασης δεν θα πρέπει να υπερβαίνει το 50% της ανά σημείο χωρητικότητας αυτού. Στην περίπτωση που η ποσόστωση αυτή διαταραχθεί, ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να προβεί σε όλες τις αναγκαίες προσαρμογές. Το κόστος όλων αυτών των εργασιών και υπηρεσιών (τυχόν νέος εξοπλισμός συν τυχόν αναβάθμιση εύρους γραμμών) θα υπολογίζεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο “ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΤΟΥ e-ΕΦΚΑ / ΜΕΤΑΒΟΛΗ ΠΟΣΟΤΙΚΩΝ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ”.
Διευκρινίζεται ότι στην ανωτέρω έννοια του Δικτυακού εξοπλισμού σε κάθε σημείο εγκατάστασης στον e-ΕΦΚΑ, περιλαμβάνονται επιπλέον τα κάτωθι υλικά και οι υπηρεσίες, τα οποία πρέπει να παρέχει ο Ανάδοχος:

Α.
Υλικά

1. Υλικά Δικτύωσης τόσο του κεντρικού κατανεμητή κάθε σημείου εγκατάστασης με τους κατανεμητές ορόφων, όσο και με τα Switches, τους Routers, τα Patch Panels  κ.λπ, έτσι ώστε να εξασφαλίζεται η συνδεσιμότητα με τα ακραία σημεία του εσωτερικού τοπικού Δικτύου.

2. Υλικά παροχής ηλεκτρικής ενέργειας σε όλο τον εξοπλισμό του οποίου την ευθύνη συντήρησης και υποστήριξης έχει ο Ανάδοχος (π.χ. πολύπριζα).

3. Υλικά που απαιτούνται για την φυσική ασφάλεια του ενεργού και παθητικού εξοπλισμού από βίαιες ενέργειες καθώς και την ασφάλεια των οδεύσεων (π.χ. Racks, patch panels, κανάλια οδεύσεων των utp καλωδίων κ.λπ).

4. Υλικά που τυχόν απαιτούνται για την προστασία του ενεργού εξοπλισμού από διαταραχές ηλεκτρικής παροχής (Spacks, βραχυκύκλωμα, διαταραχές τάσης, βυθίσεις κ.λπ), όπως γειώσεις, UPS, μπαταρίες UPS, ασφάλειες, σύστημα ασφάλειας κ.λπ.

5. Υλικά που απαιτούνται για τη σύνδεση του τοπικού δικτύου μεταξύ διαφορετικών ορόφων (κάθετη καλωδίωση).

6. Υλικά που τυχόν απαιτούνται από τον Ανάδοχο για ψύξη, υγρασία και γενικά περιβαλλοντικές συνθήκες του εξοπλισμού που διαχειρίζεται και υποστηρίζει. 

7. Υλικά που τυχόν απαιτηθούν για την μετάπτωση των υπαρχόντων δικτύων του e-ΕΦΚΑ στο νέο Δίκτυο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ». Επίσης αν απαιτηθεί από τον e-ΕΦΚΑ, υλικά που τυχόν απαιτηθούν για την μετάπτωση του δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» στο δίκτυο των δημοσίων υπηρεσιών (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ).

8. Υλικά που τυχόν απαιτηθούν, υπό το ίδιο «πνεύμα» κατηγοριών και ολοκληρωσιμότητας όπως παραπάνω, για το BACK–UP Δίκτυο, με κάλυψη πλήρους και  αυτοματοποιημένης μετάπτωσης λειτουργίας, σε περίπτωση διακοπής του βασικού.

9. Σε περίπτωση που χρησιμοποιείται από τον Ανάδοχο τεχνολογία ασύρματης επικοινωνίας, υποχρεούται στην παροχή, αντίστοιχα, όλων των υλικών, σύμφωνα με τα αναφερόμενα παραπάνω, υπό την ίδια απόλυτη έννοια ολοκληρωμένης ευθύνης συνδεσμολογίας του Δικτύου.

Β. Υπηρεσίες

1. Όλες οι υπηρεσίες εγκατάστασης, ελέγχου και έναρξης παραγωγικής λειτουργίας, για την ολοκληρωμένη λειτουργία του τηλεπικοινωνιακού Δικτύου κάθε σημείου εγκατάστασης, συμπεριλαμβανομένων των εργασιών που απαιτούνται  για την τοποθέτηση και ομαλή λειτουργία όλων των προαναφερομένων υλικών  και όποιων πρόσθετων κρίνει ο Ανάδοχος ότι απαιτούνται και περιλαμβάνονται στην προσφερόμενη λύση, είτε προστεθούν στη μελέτη εφαρμογής.

2. Υπηρεσίες Παραγωγικής Λειτουργίας του δικτύου ΕΦΚΑΝΕΤ ΙΙ καθ’ όλη τη διάρκεια της Σύμβασης και τυχόν επεκτάσεων αυτής.

3. Όλες οι υπηρεσίες που απαιτούνται για την πλήρη και ομαλή λειτουργία του BACK – UP Δικτύου.

4. Υπηρεσίες που απαιτούνται για την μετάπτωση των υπαρχόντων Δικτύων από τη σημερινή τους κατάσταση στη νέα, σύμφωνα με τα οριζόμενα στη προσφορά του Αναδόχου και τη μελέτη εφαρμογής.

Προκειμένου να εξασφαλισθούν τα παραπάνω λειτουργικά και τεχνικά μεγέθη και η οργάνωσή της πλατφόρμας εργασίας, ο υποψήφιος Ανάδοχος με την έναρξη του έργου θα εκπονήσει τη «Μελέτη Εφαρμογής», στην οποία θα περιγράψει, σχεδιάσει, προδιαγράψει και επικαιροποιήσει:

· Την διαδικασία μετάπτωσης από την υφιστάμενη υπηρεσία μεταγωγής δεδομένων στην νέα, περιγράφοντας και αναλύοντας όλες τις διαδικασίες και ενέργειες που θα εξασφαλίσουν την αδιάλειπτη λειτουργία της υπηρεσίας και την χωρίς διακοπή λειτουργία των μονάδων του e-ΕΦΚΑ τόσο στο περιβάλλον της εφαρμογής του ΟΠΣ-ΕΦΚΑ όσο και όποιων άλλων εφαρμογών θα χρησιμοποιούν το «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ». 

· Το επίπεδο κορμού και πρόσβασης του δικτύου (σύμφωνα με τη φιλοσοφία των Ιδεατών Ιδιωτικών Δικτύων – VPN), καθώς και του δικτυακού εξοπλισμού, συμπεριλαμβανομένου του ενεργού και παθητικού εξοπλισμού των τοπικών δικτύων των μονάδων του e-ΕΦΚΑ, τα οποία θα καλύπτουν όλες τις ανάγκες επικοινωνίας των μονάδων του e-ΕΦΚΑ που θα συμμετέχουν σε αυτό. Οι προδιαγραφές εξυπηρέτησης του φόρτου των εφαρμογών που θα υποστηρίζει το ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ αναλύονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ ΕΝΕΡΓΟΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ-ΣΗΜΕΙΑ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ-BANDWIDTH.

· Την Επίδοση Δικτύου

· Την Διαθεσιμότητα των τριών (3) στρατηγικών σημείων: ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ(1)-Κεντρικό Site, ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ(2)–Site Ανάπτυξης/Παρακολούθησης, ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ.

· Την Διαθεσιμότητα Μονάδας (Σημείου Εγκατάστασης) e-ΕΦΚΑ.

· Την Διαχείριση/Λειτουργία Κεντρικού συστήματος παρακολούθησης της λειτουργίας του δικτύου από τον  Ανάδοχο και ειδικού κέντρου ενημέρωσης και επίλυσης προβλημάτων (γραφείο SLA).

· Την δυνατότητα πρόσβασης του e-ΕΦΚΑ στα συστήματα διαχείρισης (NMS) για ανεξάρτητη συνεχή επίβλεψη καλής λειτουργίας του δικτύου και του εξοπλισμού αυτού.

· Την παρακολούθηση των υποχρεώσεων SLA μέσω ημερήσιων και μηνιαίων αναφορών.

· Την διαδικασία υπολογισμού ρητρών για παραβίαση των συμφωνημένων επιπέδων διαθεσιμότητας/επίδοσης. Οι ρήτρες κατατάσσονται σε κατηγορίες σύμφωνα με την κρισιμότητα και την εκτίμηση που έχει ο e-ΕΦΚΑ για συγκεκριμένες παραβιάσεις και θα περιλαμβάνονται στην σύμβαση με τον ανάδοχο.

· Εφόσον απαιτηθεί από τον e-ΕΦΚΑ, συγκεκριμένη μελέτη μετάπτωσης του δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» στο δίκτυο δημοσίων υπηρεσιών (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ). 

· Τον τελικό αριθμό των σημείων πρόσβασης του ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ.

· Τον τελικό αριθμό των χρηστών ανά σημείο πρόσβασης (site).

· Των εκθέσεων αναφοράς επίδοσης και διαθεσιμότητας του δικτύου και της συχνότητας κατάθεσής τους.

· Των τρόπων ελέγχου και πιστοποίησης των μεγεθών των περιοδικών εκθέσεων αναφορών των επιδόσεων του δικτύου.

· Την λεπτομερή ανάλυση του χρονοδιαγράμματος υλοποίησης του Έργου.

· Την λεπτομερή περιγραφή του τρόπου προσέγγισης του Έργου.

· Την λεπτομερή περιγραφή του σχεδιασμού και υλοποίησης του backup δικτύου που θα χρησιμοποιηθεί.

· Των ολοκληρωμένων ελέγχων καθώς και των επιμέρους δοκιμών που πρέπει να γίνονται σε κάθε φάση υλοποίησης του Έργου.

· το "Οργανωτικό Σχήμα" και το ανθρώπινο δυναμικό που θα αξιοποιήσει, έτσι ώστε να διασφαλίζεται η αποτελεσματική, ποιοτική και έγκαιρη υλοποίηση του Έργου, εξασφαλίζοντας παράλληλα την αποτελεσματική συνεργασία με την αρμόδια Υπηρεσία που θα παρακολουθεί την Σύμβαση από πλευράς του e-ΕΦΚΑ.
Για την κατάρτιση της Μελέτης Εφαρμογής ο Ανάδοχος θα λάβει υπόψη του τις προδιαγραφές της προκήρυξης, τους όρους της Σύμβασης, τις πληροφορίες που θα του παρασχεθούν από την αρμόδια Υπηρεσία του e-ΕΦΚΑ,  ενώ για πληροφορίες που δεν διαθέτει ο e-ΕΦΚΑ θα πρέπει να προβεί και σε επιτόπιες επισκέψεις στα Σημεία Εγκατάστασης του e-ΕΦΚΑ, εφόσον αυτό κριθεί σκόπιμο από τον Ανάδοχο, με βάση πρόγραμμα επισκέψεων που θα συμφωνηθεί από κοινού. Ο e-ΕΦΚΑ θα πρέπει να φροντίσει για την έγκαιρη παράδοση των ζητούμενων πληροφοριών στον ανάδοχο.

Ο Ανάδοχος φέρει την αποκλειστική ευθύνη πληρότητας και ποιότητας του περιεχομένου της Μελέτης Εφαρμογής, ακόμη και μετά την παραλαβή της, απαλλασσόμενου του e-ΕΦΚΑ κάθε σχετικής ευθύνης, πλην εκείνης που αφορά στην ορθότητα των πληροφοριών που θα παράσχει ο e-ΕΦΚΑ στον Ανάδοχο.

Η υλοποίηση και θέση του δικτύου σε παραγωγική λειτουργία θα γίνει σε συμφωνημένο χρόνο σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης και σε κάθε περίπτωση εξασφαλίζοντας  την αδιάλειπτη παροχή της υπηρεσίας μετάδοσης δεδομένων κατά την διαδικασία μετάβασης από το υπάρχων στο νέο Ιδεατό Ιδιωτικό Δίκτυο.

Διευκρινίζεται ότι:

Ο e-ΕΦΚΑ, για όσα κτίρια εμπεριέχονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ III ΕΝΕΡΓΟΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ-ΣΗΜΕΙΑ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ-BANDWIDTH, έχει διαμορφώσει τους χώρους για την εγκατάσταση του τοπικού Server (Server Room), έχει κατασκευάσει για τα κτίρια αυτά την κατακόρυφη και οριζόντια δομημένη καλωδίωση και έχει κατασκευάσει  την παροχή ηλεκτρικής ενέργειας.

Επισημαίνεται ότι οι υπάρχουσες υποδομές χρησιμοποιούνται για την λειτουργία της υπηρεσίας δικτύου του «ΕΦΚΑΝΕΤ» από τον υφιστάμενο ανάδοχο. Οι υπάρχουσες  υποδομές των κτιρίων του e-ΕΦΚΑ (Racks, καλωδιώσεις σύνδεσης  του Server Room τόσο με τους ορόφους των κτιρίων όσο και με το σημείο εισαγωγής του ΟΤΕ, παροχές ηλεκτρικής ενέργειας  κ.λ.π.) χρησιμοποιούνται για την λειτουργία της υπάρχουσας υπηρεσίας του δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ» και θα είναι διαθέσιμες στον νέο Ανάδοχο (εφόσον αποδεχθεί την αξιοπιστία τους, απαλλάσσοντας έτσι τον e-ΕΦΚΑ από οποιοδήποτε επιπλέον κόστος εγκατάστασης τους), κατά την διαδικασία μετάπτωσης στο νέο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» και την έναρξη της παραγωγικής λειτουργίας αυτού. 

Ο Ανάδοχος έχει την δυνατότητα να χρησιμοποιήσει τις διαθέσιμες υποδομές χωρίς κόστος για αυτόν, κατά την κρίση του ολικά ή μερικά, αφού όμως τις ελέγξει και αποδεχθεί την ποιοτική τους αξιοπιστία σύμφωνα με την οποία διασφαλίζεται ολοκληρωμένα η ευθύνη του ως προς την παροχή των  υπηρεσιών στα επίπεδα που προσδιορίζονται στην Προκήρυξη. 

Διευκρινίζεται επίσης ότι:

Στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ III αναλυτικά ο ενεργός δικτυακός εξοπλισμός (Router, Switch) που διαθέτει ο e-ΕΦΚΑ και είναι εγκατεστημένος και σε παραγωγική λειτουργία στα κτίρια του. Όλος αυτός ο εξοπλισμός είναι διαθέσιμος στον νέο ανάδοχο αν επιθυμεί να τον χρησιμοποιήσει, αφού αποδεχθεί ότι είναι κατάλληλος για την παροχή των υπηρεσιών που καλείται να προσφέρει ο Ανάδοχος.

Στο ίδιο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ III επίσης εμφανίζονται αναλυτικά τα κτίρια του e-ΕΦΚΑ με τους χρήστες τους, όπου τη δεδομένη χρονική στιγμή καλείται να εντάξει στο δίκτυο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» ο νέος Ανάδοχος. Σε όσα κτίρια ο e-ΕΦΚΑ δεν διαθέτει εξοπλισμό, είτε αυτός δεν είναι επαρκής για την παροχή των υπηρεσιών του παρόντος έργου, ο Ανάδοχος υποχρεούται να προμηθευτεί και εγκαταστήσει-παραμετροποιήσει-διαχειριστεί-υποστηρίξει και συντηρήσει, τον αναγκαίο ενεργητικό και παθητικό Δικτυακό εξοπλισμό που απαιτείται για την λειτουργία του ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ, σύμφωνα και με τις προδιαγραφές της παρούσης Προκήρυξης.

3.2 ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

3.2.1 Προδιαγραφές Εξυπηρέτησης Φόρτου 

Οι χωρητικότητες όλων των κυκλωμάτων (πρόσβασης – κορμού), απαιτείται να διαθέτουν εύρος ζώνης το οποίο θα  ικανοποιούν την Ελάχιστη Απαίτηση σε Bandwidth του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ III – ΕΝΕΡΓΟΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ-ΣΗΜΕΙΑ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ-BANDWIDTH.

Για τον υπολογισμό των διαθέσιμων πορτών στα switches και την κατανομή αυτών σε ορόφους, θα πρέπει να ληφθεί υπόψη το σύνολο των χρηστών του ΟΠΣ-ΕΦΚΑ και η κατανομή τους ανά σημείο εγκατάστασης, από το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ III – ΕΝΕΡΓΟΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ-ΣΗΜΕΙΑ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ-BANDWIDTH.

Επισημαίνεται ότι η συνολική κίνηση των εφαρμογών του ΟΠΣ-ΕΦΚΑ δρομολογείται από και προς τον κεντρικό κόμβο Πληροφορική-1 (Παπαδιαμαντοπούλου 87- Αθήνα), κατά συνέπεια η διαστασιολόγηση του δικτύου που αφορά τον κεντρικό κόμβο Πληροφορική–1 (Παπαδιαμαντοπούλου 87- Αθήνα)  θα πρέπει να είναι τέτοια που να εξυπηρετεί την προϋπόθεση αυτή. Στην παρούσα φάση δεν υπάρχει η ανάγκη για δικτυακή κίνηση μεταξύ των υπηρεσιών του e-ΕΦΚΑ, ωστόσο μελλοντικά θα πρέπει να υπάρχει τεχνικά η δυνατότητα αυτή, χωρίς επιπλέον κόστος για το e-ΕΦΚΑ. 

Επιπλέον, στην προσφερόμενη λύση του αναδόχου θα πρέπει να δοθεί ιδιαίτερο βάρος στα εξής χαρακτηριστικά: Υψηλή διαθεσιμότητα, Επεκτασιμότητα, Ολοκληρωμένη Διαχείριση δικτύου και να προδιαγραφεί ότι οι κεντρικοί μεταγωγοί (Switch) του κεντρικού κόμβου Πληροφορική -1, θα έχουν τουλάχιστον τα παρακάτω χαρακτηριστικά:

· Gigabit Ethernet θύρες 

· υπηρεσίες ενοποίησης κίνησης φωνής και δεδομένων

· υψηλή διαθεσιμότητα με διπλά τροφοδοτικά, ανεμιστήρες και ρολόγια συστήματος

· να είναι αρχιτεκτονικής δομοστοιχείων,

· να παρέχουν μεταγωγή πολλαπλών επιπέδων 

· πυκνή κατανομή Fast & Gigabit Ethernet θυρών
· υποστήριξη ποιότητας υπηρεσιών (Qos)
· υποστήριξη πρωτοκόλλων μετάβασης σε συσκευές που αναμένουν σε θερμή εφεδρεία σε περιπτώσεις ολοκληρωτικής πτώσης του εξοπλισμού

· θα παρέχουν ένα σύνολο εργαλείων διαχείρισης (VLAN, RMON, SNMP κλπ).

3.2.2 Ορισμός Επίδοσης Δικτύου

Επίδοση Δικτύου 

Επίδοση Δικτύου ορίζεται ως η «δικτυακή λανθάνουσα κατάσταση» που σταθμίζει τη μετάδοση «πακέτων» και υπολογίζεται από τα σημεία εισόδου του αναδόχου (δρομολογητές στις εγκαταστάσεις του πελάτη) μέχρι τα σημεία εξόδου από το δίκτυο του αναδόχου δρομολογητές στις εγκαταστάσεις του πελάτη).

Εγγυημένη Επίδοση Δικτύου

Η εγγυημένη επίδοση ενός δικτύου είναι ο μέσος χρόνος «λανθάνουσας κατάστασης» του δικτύου ανά σημείο εγκατάστασης (site). Ο χρόνος προσδιορίζεται σε 100 ms για την μετάβαση πακέτου από το σημείο εισόδου (access) μέχρι το σημείο εξόδου (egress) από το δίκτυο του αναδόχου τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών, σε όλο το εύρος των γεωγραφικών ορίων της Ελλάδας. 

3.2.2.1 Προδιαγραφές Επίδοσης Δικτύου

Υπό τις συνθήκες φόρτισης του δικτύου (data traffic) ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ, θα πρέπει για κάθε σημείο εγκατάστασης να πληρούνται οι εξής προδιαγραφές επίδοσης:

1. Ο μέσος συνολικός χρόνος που απαιτείται για να αποσταλεί ένα πακέτο των 185 bytes από το υποκατάστημα e-ΕΦΚΑ (από το σημείο πρόσβασης)  στον κεντρικό κόμβο Πληροφορική (1) και να ληφθεί ίσο πακέτο απάντησης 185 bytes στο υποκατάστημα e-ΕΦΚΑ [στο σημείο πρόσβασης αποστελλόμενο από τον κεντρικό κόμβο Πληροφορική (1)] δεν θα πρέπει να υπερβαίνει τα 100 ms (mean  round trip delay). 

2. Ως χρονικό διάστημα (dt) το οποίο ορίζεται ως χρόνος υπολογισμού του M.R.T.D ορίζεται το 1 min, κατά το οποίο θα γίνονται 5 μετρήσεις με κανονικά διαστήματα και θα υπολογίζεται ο μέσος όρος των 5 μετρήσεων.

3.2.2.2 Προδιαγραφές Διαθεσιμότητας Δικτύου και ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ Μονάδων (Σημείων Εγκατάστασης)

Η διαθεσιμότητα των γραμμών πρόσβασης και του δικτυακού εξοπλισμού (Router, Switch κλπ), μετράται σε μηνιαία βάση και εφαρμόζεται σε ποσοστό επί τοις εκατό (%), ως ο λόγος: 

Συνολικός χρόνος –  χρόνος βλάβης 

Συνολικός χρόνος 
Η διαθεσιμότητα των γραμμών πρόσβασης (local loop) και του δικτυακού εξοπλισμού (CPE), στα Σημεία Εγκατάστασης του e-ΕΦΚΑ, μετρημένη σε μηνιαία βάση θα πρέπει να ικανοποιεί αντιστοίχως τα ακόλουθα:

· Διαθεσιμότητα Σημείου εγκατάστασης (πλην Στρατηγικών) τουλάχιστον  [local loop + κεντρικού CPE (router-κεντρικού switch)]: 99,6%

22 εργάσιμες ημέρες  ανά  μήνα & ώρες : 7.00 – 17.00 για όλα  τα  Σημεία. 

· Διαθεσιμότητα Σημείου εγκατάστασης (πλην Στρατηγικών) τουλάχιστον  [CPE ορόφων κτιρίου (switch ορόφων πλην κεντρικού switch & router)]: 95%

22 εργάσιμες ημέρες  ανά  μήνα & ώρες : 7.00 – 17.00 για όλα  τα  Σημεία. 

· Διαθεσιμότητα των τριών (3) στρατηγικών μονάδων e-ΕΦΚΑ τουλάχιστον (local loop + CPE): 99,9% 

    Όλες τις ημέρες του έτους σε 24ωρη βάση (24χ7) για τα τρία (3) Σημεία: 
· ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ (1) -Κεντρικό Site 

· ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ (2) – Site Ηλεκτρονικών υπηρεσιών 

· ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ    

Στην περίπτωση συνεχιζόμενης βλάβης, ως χρόνος βλάβης προσμετράτε και το διάστημα π.χ. από 17.00 έως την επόμενη μέρα 7.00  κ.ο.κ. με τη προϋπόθεση ότι είναι δυνατή η πρόσβαση τεχνικού του αναδόχου στη μονάδα του e-ΕΦΚΑ, εφόσον αυτό απαιτείται. 

Σε περίπτωση διακοπής της λειτουργίας του βασικού δικτύου και ενεργοποίησης του Back-up Δικτύου, σε κανένα σημείο δεν διαφοροποιεί τους όρους, τις προϋποθέσεις και τις κυρώσεις που περιγράφονται στην προκήρυξη.

Ο Ανάδοχος, σε περίπτωση που λάβει αναφορά βλάβης επίδοσης ή διαθεσιμότητας και ιδιαίτερα όταν αυτή είναι πλήρης απώλεια (Διακοπή) της επικοινωνίας, είναι υποχρεωμένος να προβεί στην άμεση αποκατάσταση της βλάβης, ανεξάρτητα του γεγονότος που την προκάλεσε. Στην περίπτωση που διαπιστωθεί ότι  η βλάβη δεν ανήκει στα όρια της δικής του  ευθύνης (π.χ. ανωτέρα βία, κ.λπ), είναι υποχρεωμένος να ενημερώσει άμεσα εγγράφως τον e-ΕΦΚΑ και δικαιούται να απαιτήσει τα λειτουργικά και λοιπά έξοδα, στα οποία προέβη, υποβάλλοντας στον e-ΕΦΚΑ την απαιτούμενη τεχνικοοικονομική τεκμηρίωση. Σημειώνεται ότι σε καμία περίπτωση δεν μπορεί να θεωρηθεί ως ανωτέρα βία:

· η βλάβη του εξοπλισμού (π.χ. “κάψιμο”) μετά την διακοπή παροχής ρεύματος σε αυτόν ή την επαναφορά του ρεύματος σε αυτόν.

· η καλωδιακή βλάβη που προκλήθηκε από τρίτους εκτός κτιρίου του ΕΦΚΑ, οι οποίες βλάβες ανήκουν στα όρια ευθύνης του Αναδόχου και θα πρέπει να τις επιλύσει  άμεσα.

3.3 Απαιτούμενες Αναφορές 

3.3.1 Αναφορά Ολοκλήρωσης Εργασιών Κτιρίου ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ

Mε την ολοκλήρωση των εργασιών εγκατάστασης σε κάθε κτίριο του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» ο ανάδοχος θα παράγει και θα αποστέλλει στον e-ΕΦΚΑ τόσο σε έντυπη όσο και σε ηλεκτρονική μορφή την Αναφορά Ολοκλήρωσης Εργασιών Κτιρίου «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» η οποία μεταξύ άλλων θα περιέχει:

· Την λεπτομερή αποτύπωση σε ηλεκτρονική μορφή (π.χ. αρχείο Microsoft Visio) της εγκατάστασης του ενεργού δικτυακού εξοπλισμού (router, switches κλπ), της κατακόρυφης δομημένης καλωδίωσης, της καλωδίωσης μεταξύ του rack του server room του κτιρίου με την εισαγωγή του κτιρίου καθώς και του εξοπλισμού υποδομής (racks, UPS κλπ). Οι καλωδιώσεις και ο εξοπλισμός υποδομής που τυχόν θα προϋπάρχει στα κτίρια του e-ΕΦΚΑ και θα χρησιμοποιηθεί για τις ανάγκες του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», θα πρέπει να σημειώνεται με διαφορετικό χρώμα στα ηλεκτρονικά σχέδια από τον εξοπλισμό που θα εγκατασταθεί από τον Ανάδοχο.

· Την λεπτομερή παραμετροποίηση (configuration) του δικτυακού εξοπλισμού (routers, Lan Switches) που εγκαταστάθηκε σε κάθε κτίριο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ».

· Τα λεπτομερή αποτελέσματα όλων των δοκιμών και ελέγχων που έγιναν ανά κτίριο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» πριν την υλοποίηση των κυκλωμάτων πρόσβασης και πιστοποιούν την ορθή ενδοεπικοινωνία του εγκατεστημένου δικτυακού εξοπλισμού (routers, Lan Switches).
3.3.2 Μηνιαία Αναφορά Πορείας Έργου

Στο τέλος κάθε μήνα από την έναρξη ισχύος  της σχετικής σύμβασης, θα υποβάλλεται προς τον e-ΕΦΚΑ έκθεση για την πορεία υλοποίησής της και το βαθμό επίτευξης των τεθέντων στόχων. Σε περίπτωση ενημέρωσης, αναβάθμισης ή αντικατάστασης εξοπλισμού ή κυκλωμάτων θα δίδεται από τον ανάδοχο ο χρονοπρογραμματισμός των αντίστοιχων εργασιών. Σημειώνεται ότι τρεις μήνες πριν την λήξη ισχύος της σύμβασης, η αντίστοιχη μηνιαία αναφορά του αναδόχου, απαιτείται να περιλαμβάνει αναλυτική κατάσταση εγκατεστημένου εξοπλισμού με στοιχεία αναφορικά με τον κύκλο ζωής και υποστήριξής του και τη δυνατότητα επαναχρησιμοποίησης του.

3.3.3 Μηνιαίες Αναφορές SLA
Για τη δημιουργία των μηνιαίων αναφορών θα πρέπει να χρησιμοποιηθεί  εφαρμογή, η οποία να είναι εξειδικευμένη εφαρμογή διαχείρισης SLAs. Η εφαρμογή θα συλλέγει αυτόματα τα στατιστικά στοιχεία επίδοσης του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», θα τα αναλύει λεπτομερώς υπολογίζοντας τις μέσες τιμές 15-λέπτων και θα παράγει με αυτοματοποιημένο τρόπο τις μηνιαίες απαιτούμενες αναφορές. Η εφαρμογή αυτή θα πρέπει να είναι πλήρως λειτουργικά ενσωματωμένη στο δίκτυο κορμού.

Το χρονικό διάστημα που θα απεικονίζουν οι εκθέσεις για τα σημεία του δικτύου θα είναι: 

· Για τις  τρεις (3) στρατηγικές μονάδες του e-ΕΦΚΑ θα απεικονίζονται όλες οι ημέρες ανά μήνα σε 24ωρη βάση (24χ7). 

· Για όλα τα υπόλοιπα σημεία εγκατάστασης θα απεικονίζονται οι εργάσιμες ημέρες ανά μήνα & ώρες : 7:00 – 17:00

3.3.3.1 Είδη Μηνιαίων Αναφορών SLA
· Μηνιαία αναφορά που θα παρέχει τo ποσοστό χρησιμοποίησης (Bandwidth Utilization in/out %) της γραμμής πρόσβασης (local loop) των σημείων του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», που δεν έχουν μεταπέσει στο «ΣΥΖΕΥΞΙΣ-ΙΙ» και στην οποία θα απεικονίζονται οι εργάσιμες ημέρες ανά μήνα & ώρες : 7:00 – 17:00.

· Μηνιαία αναφορά που θα παρέχει τo Packet Delivery (Successful Attempts %) στην επικοινωνία των σημείων του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» με το κτίριο της Πληροφορικής-1. 

· Μηνιαία αναφορά που θα παρέχει το Mean Overall Round Trip Delay της επικοινωνίας των σημείων του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» με το κτίριο της Πληροφορικής-1 (Average Response Time msec). 

· Μηνιαία αναφορά που θα παρέχει τη Διαθεσιμότητα όλων των σημείων (Service Availability %) του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», τόσο για τις γραμμές πρόσβασης, στα σημεία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» που δεν έχουν μεταπέσει στο «ΣΥΖΕΥΞΙΣ-ΙΙ», όσο και του δικτυακού εξοπλισμού, για την λειτουργία του εσωτερικού δικτύου (LAN). 

· Μηνιαία αναφορά που θα παρέχει τη Διαθεσιμότητα του Help Desk του αναδόχου «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» (Reachability %) και στην οποία θα απεικονίζονται όλες οι ημέρες ανά μήνα και όλο το 24ωρο. Για τη συγκεκριμένη αυτή αναφορά, θα πρέπει να περιγραφεί από τον υποψήφιο ανάδοχο στη προσφορά του, ο τρόπος πιστοποίησης της από τον e-ΕΦΚΑ.

Επίσης θα παράγονται οι ακόλουθες συγκριτικές μηνιαίες αναφορές, που θα παρουσιάζονται τα σημεία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» που έχουν τυχόν απόκλιση από τις προκαθορισμένες τιμές του SLA, η ακριβής τιμή της απόκλισης τους καθώς και οι ρήτρες που προκύπτουν:

· Μηνιαία αναφορά που θα παρέχει τα σημεία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» που έχουν απόκλιση από τις προκαθορισμένες τιμές του SLA για το Mean Round Trip Delay τής επικοινωνίας κάθε σημείου παρουσίας του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» με το κτίριο της Πληροφορικής-1 (Average Response Time msec), καθώς και η ακριβής τιμή της απόκλισης τους (Deviation from Goal). Μηνιαία αναφορά που θα παρέχει τα σημεία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» που έχουν απόκλιση από τις προκαθορισμένες τιμές του SLA για την Διαθεσιμότητα κάθε σημείου παρουσίας του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» (Service Availability %), καθώς και την ακριβή τιμή της απόκλισης τους (Deviation from Goal).

· Μηνιαία αναφορά που θα παρέχει την υπηρεσία του Helpdesk του αναδόχου που έχει απόκλιση από τις προκαθορισμένες τιμές του SLA για την Διαθεσιμότητα της (Service Availability %), καθώς και την ακριβή τιμή της απόκλισης της (Deviation from Goal).

Οι μηνιαίες αναφορές που θα αποστέλλονται στον e-ΕΦΚΑ, θα συνοδεύονται από επεξηγηματικό κείμενο που θα εξηγεί τους λόγους τυχόν αποκλίσεων από τις οριζόμενες στη Σύμβαση τιμές του SLA καθώς και οι υπολογιζόμενες ρήτρες επί των τιμών αυτών. Οι μηνιαίες αναφορές θα παραδίδονται σε ηλεκτρονική μορφή (π.χ. PDF) καθώς και υπό μορφή row data (text αρχεία). 

Κάθε αναφορά θα κωδικοποιείται σύμφωνα με την ακόλουθη σύμβαση ονοματολογίας: <Όνομα Σημείου>_<Είδος Αναφοράς>_<Μήνας>_<Έτος> όπου:

· <Όνομα Σημείου>: Το όνομα του μετρούμενου σημείου του ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ, π.χ. Πληροφορική –1.

· <Είδος Αναφοράς>: Το είδος της αναφοράς όπως αυτές περιγράφονται παρακάτω, π.χ. Bandwidth Utilisation %.

· <Μήνας>: Ο μήνας για τον οποίο έχει δημιουργηθεί η αναφορά

· <Έτος>: Το έτος στο οποίο ανήκει η μηνιαία αναφορά.

3.3.4 Ημερήσιες Αναφορές βλαβών

Κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης, για όσα σημεία έχει ξεκινήσει η παραγωγική τους λειτουργία και προκειμένου η αρμόδια οργανική υπηρεσία του e-ΕΦΚΑ να ενημερώνεται άμεσα για το status των βλαβών, θα αποστέλλονται ηλεκτρονικά οι ακόλουθες ημερήσιες αναφορές:

1. Σε περίπτωση μη διαθεσιμότητας (ολικά ή μερικά) κάποιου σημείου και εφόσον έχει περάσει μία (1) ώρα από την έναρξη της βλάβης και αυτή δεν έχει αποκατασταθεί, θα αποστέλλεται ενημέρωση ηλεκτρονικά προς την αρμόδια υπηρεσία του e-ΕΦΚΑ, σχετικά με την αιτιολογία της βλάβης και τις διαδικασίες αποκατάστασης της που έχουν γίνει μέχρι εκείνη τη στιγμή.

2. Μετά το πέρας των εργάσιμων ωρών, θα αποστέλλεται ηλεκτρονικά,  ένα report με τις ημερήσιες βλάβες στην αρμόδια υπηρεσία του e-ΕΦΚΑ, στο οποίο θα φαίνονται αναλυτικά τα παρακάτω πεδία:

	Site number
	Όνομα σημείου
	Διεύθυνση
	Ώρα έναρξης βλάβης
	Ώρα λήξης βλάβης
	Αιτιολογία βλάβης

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


3.4 Ασφάλεια Δικτύου

Η ασφάλεια του δικτύου όσον αφορά την κίνηση των δεδομένων μέσα από το «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» είναι ένα σημαντικό θέμα της συνολικής καλής λειτουργίας του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» και βαρύνει αποκλειστικά τον ανάδοχο ο οποίος και πρέπει να προτείνει τρόπους διασφάλισης του e-ΕΦΚΑ.

Θα πρέπει να γίνει από τον υποψήφιο Ανάδοχο περιγραφή των μέτρων που λαμβάνει για την διαχείριση της ασφάλειας των πληροφοριών σε δίκτυα δεδομένων. 

Σε κάθε περίπτωση o ανάδοχος έχει την υποχρέωση να συμμορφωθεί με την Πολιτική Ασφαλείας που έχει Σχεδιαστεί από τον e-ΕΦΚΑ.

3.5 Υπηρεσίες QοS 

Οι Υπηρεσίες Quality of Service και prioritization εφαρμογών, όσον αφορά την κίνηση των δεδομένων μέσα στο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», είναι ένα σημαντικό θέμα της συνολικής καλής λειτουργίας του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» βαρύνει αποκλειστικά τον ανάδοχο.

Ο Ανάδοχος πρέπει να προτείνει τρόπους για την βέλτιστη ποιότητα υπηρεσιών και την μέγιστη χρησιμοποίηση του δικτύου, τόσο κατά την Φάση του αρχικού σχεδιασμού του έργου όσο και κατά τη φάση Παραγωγικής λειτουργίας αυτού.

Πέραν των αναφερομένων στις παρ. 3.4. και 3.5. ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει μαζί με την τεχνική του προσφορά να καταθέσει το πιστοποιητικό συστήματος διαχείρισης ποιότητας που διαθέτει.
3.6 Backup  Δίκτυο

Ο Ανάδοχος έχει πλήρη και αποκλειστική υποχρέωση να συμπεριλάβει στην προτεινόμενη λύση και  Back-up Δίκτυο, το οποίο να υποστηρίζει τουλάχιστον τα τρία (3) Στρατηγικά σημεία εγκατάστασης Πληροφορική-1, Πληροφορική-2 & Εκπαιδευτικό κέντρο.

Η βασική απαίτηση που θα πρέπει να πληροί το backup δίκτυο είναι στο δίκτυο πρόσβασης να υπάρχει διαφορετική φυσική όδευση για το κύριο κύκλωμα και διαφορετική φυσική όδευση για το backup. Οι διαφορετικές αυτές οδεύσεις θα πρέπει να διακρίνονται στο κομμάτι από τα φυσικά interfaces των router έως και τους κεντρικούς κόμβους του αναδόχου στο δίκτυο κορμού.

Η μετάπτωση από το βασικό δίκτυο στο Back-up Δίκτυο θα γίνεται αυτόματα, χωρίς καμία ενέργεια του χρήστη του e-ΕΦΚΑ ή των υπαλλήλων του Αναδόχου που υποστηρίζουν την λειτουργία του δικτύου.

Η μετάπτωση θα γίνεται όχι μόνο σε περίπτωση πλήρους διακοπής της επικοινωνίας του βασικού δικτύου, αλλά και σε περίπτωση που για 15 συνεχή λεπτά (min) η εγγυημένη επίδοση του Δικτύου σε κάποιο μέρος αυτού, είναι μεγαλύτερη κατά 60% της προβλεπόμενης για το μέρος αυτό (δηλ. >=160 ms), σύμφωνα με τον τρόπο υπολογισμού, που προσδιορίζεται στην παρούσα προκήρυξη.

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προβεί στις αναγκαίες δοκιμές ελέγχου αυτόματης μετάπτωσης πριν τη διαδικασία έναρξης παραγωγικής λειτουργίας  κάθε σημείου.

Η χωρητικότητα (bandwidth) των γραμμών του Back-up Δικτύου των τριών (3) Στρατηγικών σημείων, θα πρέπει να είναι ίση με την αντίστοιχη χωρητικότητα του βασικού, τόσο για το δίκτυο κορμού όσο και για  τις γραμμές πρόσβασης.
3.7 Γραφείο Υποστήριξης  SLA
Κύρια αποστολή και ευθύνη του Γραφείου, είναι η συνεχής επίβλεψη και παρακολούθηση του δικτύου σε όλα τα συστήματα που συνθέτουν το δίκτυο του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» καθώς και η υποστηρικτική διαχείριση κάθε αιτήματος του e-ΕΦΚΑ, το οποίο αφορά σε αναγγελία βλάβης ή δυσλειτουργία της παρεχόμενης υπηρεσίας. 

Η παρακολούθηση του δικτύου και κατά συνέπεια ο εντοπισμός των πιθανών βλαβών θα γίνεται όλο το 24ωρο επί 365 ημέρες ανεξάρτητα του αν τα υποκαταστήματα του e-ΕΦΚΑ λειτουργούν. Συνεπώς θα είναι δυνατός ο εντοπισμός βλαβών και εκτός των εργάσιμων ωρών με αποτέλεσμα την άμεση αντιμετώπιση τους πριν την έναρξη της επόμενης εργάσιμης ημέρας των υποκαταστημάτων του e-ΕΦΚΑ.

Το Γραφείο Υποστήριξης SLA θα είναι διαθέσιμο τουλάχιστον 99.9% του χρόνου μετρούμενο σε μηνιαία βάση και θα στεγάζεται σε χώρο του Αναδόχου. Το υλικό και λογισμικό με το οποίο ο Ανάδοχος θα υποστηρίξει το γραφείο Υποστήριξης SLA, αποτελούν ιδιοκτησία του αναδόχου και μόνο.

Ο ανάδοχος θα διαθέτει ειδική τηλεφωνική γραμμή αποκλειστικής επικοινωνίας με τον ΕΦΚΑ. Επιπλέον, κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες 07.00-17.00, ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει τουλάχιστον έναν αποκλειστικό agent για τον e-ΕΦΚΑ, ο οποίος θα απαντά στην αποκλειστική τηλεφωνική γραμμή και θα γνωρίζει πολύ καλά τις ιδιαιτερότητες του έργου. Το όνομα του αποκλειστικού agent θα οριστικοποιηθεί στη Μελέτη Εφαρμογής του έργου.

Ο ανάδοχος προκειμένου, το σύστημα διαχείρισης του δικτύου να εξάγει τις απαιτούμενες εκθέσεις και αναφορές βάσει των ποιοτικών παραμέτρων επίδοσης δικτύου και διαθεσιμοτήτων, θα πρέπει να προβεί:

1. 
είτε στον προγραμματισμό του NMS οπότε και ο ανάδοχος θα πρέπει να προτείνει διαδικασία πιστοποίησης της καθημερινής καλής και αξιόπιστης λειτουργίας του NMS,

2. 
είτε στην χρήση συγκεκριμένης SLA monitoring εφαρμογής οπότε και ο ανάδοχος θα πρέπει να την αναφέρει (κατάθεση τεχνικών φυλλαδίων που να πιστοποιούν τη δυνατότητα της συγκεκριμένης εφαρμογής να καλύψει τις απαιτήσεις του e-ΕΦΚΑ) και να προτείνει τη διαδικασία εκπαίδευσης στελεχών του e-ΕΦΚΑ για την παρακολούθηση εισαγωγής των ποιοτικών παραμέτρων στο σύστημα καθώς και της καθημερινής εποπτείας αυτού.

Ο ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να εγκαταστήσει με μορφή δικτύωσης  ON-LINE  REAL-TIME δύο (2) σταθμούς εργασίας του Συστήματος διαχείρισης δικτύου (NMS), στην Κεντρική εγκατάσταση (Πληροφορική-1)  του e-ΕΦΚΑ, στο κτήριο επί της οδού Παπαδιαμαντοπούλου 87 – Αθήνα. Οι σταθμοί αυτοί θα έχουν απόλυτα ίδια δικαιώματα πρόσβασης στο SERVER NMS, με αυτά του Αναδόχου και δεν θα έχουν δικαιώματα αλλαγών (READ ONLY).

Κατά τη σύνταξη της μελέτης εφαρμογής και τη οριστικοποίηση της σύμβασης παροχής εγγυημένων υπηρεσιών θα αναλυθεί διεξοδικά το πλαίσιο και ο τρόπος των δικαιωμάτων πρόσβασης και επικοινωνίας των δύο (2) χώρων, e-ΕΦΚΑ με Αναδόχου- Help Desk.

Ο Ανάδοχος  είναι υποχρεωμένος να αναπτύξει ειδικό λογισμικό εφαρμογής, το οποίο να υποστηρίζει τον υπολογισμό των επιδόσεων και της διαθεσιμότητας υπολογιζόμενο σε μηνιαία βάση σύμφωνα με τα οριζόμενα στη σύμβαση, να υπολογίζει τις αποζημιώσεις και να προβαίνει στους υπολογισμούς  περικοπής μισθώματος σε εφαρμογή των σχετικών άρθρων και για τις ποινικές ρήτρες και να συμπεριλαμβάνει όλο το τεκμηριωμένο υλικό (εκτυπώσεις, κλπ.) στη μηνιαία αναφορά. Κατά την διάρκεια της αξιολόγησης, η Επιτροπή αξιολόγησης του e-ΕΦΚΑ, δύναται να ζητήσει και ο ανάδοχος υποχρεούται να επιδείξει την σχετική εφαρμογή.

3.8  ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

Ο ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει υπηρεσίες εκπαίδευσης χωρίς αυτοτελές τίμημα σε προσωπικό του e-ΕΦΚΑ. Επίσης υποχρεούται να παρέχει εκπαιδευτικά εγχειρίδια και υλικό για το σύνολο του αντικειμένου εκπαίδευσης στην ελληνική γλώσσα. Το σύνολο των προσφερόμενων ωρών εκπαίδευσης δεν μπορεί να είναι μικρότερο από πενήντα (50) ώρες συνολικά, κατανεμημένο σε πέντε (5) ημέρες επί πέντε (5) ώρες ημερησίως σε δύο (2) Τμήματα των έξι (6) ατόμων έκαστο. Τα δύο (2) Τμήματα θα παρακολουθήσουν την εκπαίδευση σε διαφορετικές ημέρες. Η εκπαίδευση θα παρασχεθεί σε τόπο του Αναδόχου.

3.8.1 Στόχος Εκπαίδευσης 

Η εκπαίδευση έχει σαν στόχο την εκπλήρωση των παρακάτω λειτουργικών απαιτήσεων:

· Εξοικείωση του προσωπικού του e-ΕΦΚΑ με την χρήση των εφαρμογών παρακολούθησης του SLA και της κατάστασης του δικτύου ώστε να επιτυγχάνεται η ανεξάρτητη από πλευράς του e-ΕΦΚΑ παρακολούθηση της κατάστασης του δικτύου.

· Εγκαθίδρυση  κοινής γλώσσας επικοινωνίας μεταξύ του προσωπικού του e-ΕΦΚΑ και του προσωπικού του γραφείου υποστήριξης SLA του αναδόχου  ώστε να διευκολύνεται και να επιταχύνεται η μεταξύ τους συνεργασία.

· Η ενδυνάμωση των ικανοτήτων του προσωπικού του e-ΕΦΚΑ στον χειρισμό των εφαρμογών παρακολούθησης ώστε να είναι δυνατή η εκτύπωση εξειδικευμένων αναφορών από αυτό χωρίς την ανάγκη υποβοήθησης.

3.8.2 Αντικείμενο Εκπαίδευσης

Το αντικείμενο της εκπαίδευσης θα πρέπει να είναι τέτοιο που να εξασφαλίζει την απαραίτητη τεχνογνωσία σε θέματα όπως: 

· Σύνδεση  δρομολογητών  και LAN switches στο LAN του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ»

· Προγραμματισμός των  συσκευών δρομολόγησης  και LAN switches του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ»

· Ελέγχου της σωστής λειτουργίας του εξοπλισμού

· Αρχή  λειτουργίας και την τοπολογία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» 

· Βασικές ενέργειες εντοπισμού και επίλυσης προβλημάτων

· Παρακολούθησης σωστής λειτουργίας του δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» μέσω των εργαλείων διαχείρισης δικτύου 

· Εξοικείωση με τις εφαρμογές παρακολούθησης του SLA  

3.9 Μετάπτωση στο ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ

Για την επιτυχή ολοκλήρωση του έργου της υλοποίησης του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» και την παροχή ολοκληρωμένων υπηρεσιών μέσω αυτού, υποχρεούται ο Ανάδοχος να αναλάβει τον σχεδιασμό και την εκτέλεση της μετάπτωσης από το υπάρχον ιδιωτικό Δίκτυο που διαθέτει ο e-ΕΦΚΑ στο νέο παρεχόμενο δίκτυο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ».

Ο Ανάδοχος έχοντας την πλήρη και αποκλειστική ευθύνη για την  υλοποίηση της μετάπτωσης, αναλαμβάνει την σύνταξη ενός Επιχειρησιακού Πλάνου Μετάπτωσης,  το οποίο θα περιλαμβάνεται στη μελέτη εφαρμογής, θα συνθέτει ένα ενιαίο επιχειρησιακό πρόγραμμα για το «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» και θα καθορίζει τις διαδικασίες μετάπτωσης  για κάθε ένα από τα σημεία εγκατάστασης του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ».

Ο e-ΕΦΚΑ θα παρέχει όποιες πληροφορίες ζητήσει ο Ανάδοχος για τα σημεία εγκατάστασης που θα γίνει η μετάπτωση, σχετικά με την υφιστάμενη δικτυακή υποδομή, τα πρωτόκολλα, την αρχιτεκτονική και τις υπηρεσίες των υπαρχόντων δικτύων του e-ΕΦΚΑ και ο Ανάδοχος οφείλει να σχεδιάσει και υλοποιήσει ολοκληρωμένες λύσεις για την επιτυχή και ομαλή μετάπτωση στο δίκτυο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ». Η μετάπτωση πρέπει να γίνει έτσι ώστε να εκλείψει παντελώς η πιθανότητα ανάπτυξης προβλήματος στην παραγωγική λειτουργία των υπηρεσιών του e-ΕΦΚΑ, που εξυπηρετούνται από τα υπάρχοντα δίκτυα.

Συνοπτικά, στο Επιχειρησιακό Πλάνο Μετάπτωσης θα καλύπτονται ως ελάχιστα τα ακόλουθα:

· Οι χρόνοι που κατά περίπτωση απαιτούνται για να γίνει η μετάπτωση από το υφιστάμενο δίκτυο στο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» οι οποίοι σε καμιά περίπτωση δεν μπορούν να είναι μεγαλύτεροι του ενός (1) μήνα. Κόστη που πιθανόν να προκύψουν σε περίπτωση που απαιτηθεί η παράλληλη λειτουργία του υπάρχοντος δικτύου με το νέο «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», μετά την λήξη του αρχικού δίμηνου διαστήματος από την οριστικοποίηση της απόφασης κατακύρωσης (χρόνος προετοιμασίας και ολοκλήρωσης της μετάπτωσης) και εφόσον είναι υπαιτιότητας του νέου Αναδόχου, θα βαρύνουν εξ ολοκλήρου τον νέο Ανάδοχο. 

· Ο τρόπος με τον οποίο θα διασφαλιστεί η μη διαταραχή της λειτουργίας των υφιστάμενων δικτύων κατά τη διάρκεια της μετάπτωσης, με ιδιαίτερη βαρύτητα στα κρίσιμα σημεία εγκατάστασης.

· Έλεγχοι λειτουργίας κυκλωμάτων, εξοπλισμού και υπηρεσιών ανά κόμβο, δοκιμές πιστοποίησης της μεταφοράς δεδομένων του και τεκμηρίωση τήρησης του SLA  πριν την έναρξη εργασιών μετάπτωσης στην νέα υπηρεσία δικτύου  «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ».

Για την υλοποίηση της μετάπτωσης ο Ανάδοχος αναλαμβάνει, με δική του μέριμνα και ευθύνη, την παροχή των απαραίτητων υποδομών και καλωδιώσεων για τη διασύνδεση του εξοπλισμού των υπό μετάπτωση δικτύων και του Δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» ανεξαρτήτως της τεχνολογίας και των πρωτοκόλλων των υπαρχόντων δικτύων.

Σε περίπτωση που απαιτηθεί πρόσθετος δικτυακός εξοπλισμός το κόστος βαρύνει τον Ανάδοχο.

Κατά τη διάρκεια ελέγχων και δοκιμών πιστοποίησης της μεταφοράς δεδομένων του υπό μετάπτωση δικτύου, θα υπάρχει παράλληλη λειτουργία των υφιστάμενων δικτύων. Με την ολοκλήρωση των δοκιμών και την αποδοχή της μετάπτωσης, ο Ανάδοχος θα προβαίνει στην κατάργηση των μη αναγκαίων περαιτέρω τηλεπικοινωνιακών υποδομών.

Το επιχειρησιακό πλάνο μετάπτωσης θα ελεγχθεί και θα παραληφθεί μαζί με την οριστική παραλαβή της μελέτης εφαρμογής. Επισημαίνεται ότι και μετά την παραλαβή του πλάνου μετάπτωσης ο ανάδοχος διατηρεί ακέραια την ευθύνη υλοποίησης του.  

Η υλοποίηση και θέση του δικτύου σε παραγωγική λειτουργία θα γίνει σε συμφωνημένο χρόνο σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης και σε κάθε περίπτωση εξασφαλίζοντας  την αδιάλειπτη παροχή της υπηρεσίας μετάδοσης δεδομένων κατά την διαδικασία μετάβασης από το υπάρχων στο νέο Ιδεατό Ιδιωτικό Δίκτυο.

4. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ e-ΕΦΚΑ

Ο e-ΕΦΚΑ θα συμμετάσχει στη διαχείριση της υλοποίησης και της λειτουργίας του ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ ασκώντας κυρίως εποπτικό ρόλο ή ρόλο «χρήστη» :

Α) με τη συνεισφορά του προσωπικού του, σε ότι αφορά :

· την παρακολούθηση της καλής εκτέλεσης των όρων του SLA και, γενικά, της εκτέλεσης της Σύμβασης (παραλαβές, πληρωμές, κλπ.), 

· τον καθορισμό των απαιτήσεων σχετικά με τροποποιήσεις, επεκτάσεις, κλπ. του αντικειμένου και/ή των όρων της σύμβασης, 

· την λήψη περιοδικής ενημέρωσης από τον ανάδοχο προκειμένου να γίνεται τακτική ενημέρωση της Διοίκησης σε σχέση με την πορεία του έργου,

Β) Σε ότι αφορά τους χώρους:

· Θα εξασφαλιστεί η κατάλληλη κτιριακή υποδομή για να στεγάσει τον κεντρικό δικτυακό κόμβο (Πληροφορική-1) 

· Θα διατεθεί η  κτιριακή υποδομή (μόνο ως τετραγωνικά μέτρα) σε όλα τα σημεία εγκατάστασης του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ», για την εγκατάσταση του αναγκαίου εξοπλισμού λειτουργίας της υπηρεσίας 
Γ) Σε ότι αφορά τις Συνέργειες με Αναδόχους άλλων Έργων :

Για την υλοποίηση και λειτουργία του «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» απαιτείται η συνεργασία και ο συντονισμός του υποψηφίου αναδόχου με τον προγενέστερο ανάδοχο υλοποίησης του υπάρχοντος δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ» όπως επίσης και με τον Ανάδοχο υλοποίησης των Πληροφοριακών Συστημάτων του e-ΕΦΚΑ καθώς και με αναδόχους άλλων δικτύων π.χ. «ΣΥΖΕΥΞΙΣ» (Ι & ΙΙ) κλπ. Θεωρείται ιδιαίτερα σημαντική η αρμονική συνεργασία των διαφόρων αναδόχων έργων του e-ΕΦΚΑ. 

5. ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ

Ο Ανάδοχος υποχρεούται με δικά του έξοδα να ασφαλίσει πλήρως τον εξοπλισμό που θα παράσχει κατά παντός κινδύνου κατά τη διάρκεια της μεταφοράς του και μέχρι τη λήξη της Σύμβασης.

6. ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ

Το χρονοδιάγραμμα του έργου ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ με τα βασικά στάδια υπό μορφή χρονοσημείωσης παρουσιάζονται αναλυτικά στον ακόλουθο Πίνακα:

	ΣΤΑΔΙΟ
	ΧΡΟΝΙΚΟ ΣΗΜΕΙΟ

	1
	Οριστικοποίηση της απόφασης κατακύρωσης 
	Τ0

	2
	Κατάρτιση μελέτης εφαρμογής
	Τ1=Τ0 + 1 μήνας

	3
	Έναρξη παραγωγικής λειτουργίας (ζεύξη σημείων) για το σύνολο των σημείων εφαρμογής του ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ
	T2=T1+1 μήνας

	4
	Ολοκλήρωση παροχής υπηρεσιών εκπαίδευσης. 
	Τ3=Τ2 + 3 μήνες

	5
	Τέλος έργου
	Τ4=Τ2 + 24 μήνες


Πίνακας: Χρονοδιάγραμμα Έργου

Στο παραπάνω χρονοδιάγραμμα δεν συμπεριλαμβάνονται οι χρόνοι που απαιτούνται για τη διαδικασία ελέγχου των παραδοτέων και των υπηρεσιών και την ολοκλήρωση των Φάσεων Παραλαβής.

Ο υποψήφιος ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να καταθέσει με την προσφορά του αναλυτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης, συμμορφούμενος με τις προαναφερόμενες βασικές ημερομηνίες που αποτελούν και τα βασικά σημεία ελέγχου του έργου. Το αναλυτικό χρονοδιάγραμμα του έργου θα οριστικοποιηθεί με το τέλος του Σταδίου 2 και την ολοκλήρωση της Μελέτης εφαρμογής.  

7. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΤΟΥ e-ΕΦΚΑ / ΜΕΤΑΒΟΛΗ ΠΟΣΟΤΙΚΩΝ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ  ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ

1. Ο e-ΕΦΚΑ διατηρεί το δικαίωμα ακόμα και μετά την έναρξη της παραγωγικής λειτουργίας σημείων εγκατάστασης να τροποποιήσει τη διεύθυνση λειτουργίας τους, κατόπιν έγγραφης αναγγελίας προς τον ανάδοχο (π.χ μεταστέγαση Υπ/τος). Η μεταφορά της υπηρεσίας στο σύνολο της θα παρέχεται χωρίς πρόσθετο κόστος για τον e-ΕΦΚΑ και εντός 45 ημερολογιακών ημερών από τη διαβίβαση της σχετικής αιτήσεως από τον e-ΕΦΚΑ προς τον Ανάδοχο. Οι εργάσιμες ημέρες όπου το σημείο εγκατάστασης μπορεί να είναι με μειωμένη διαθεσιμότητα κατά την φάση της μεταστέγασης, δεν μπορούν να υπερβαίνουν τις δύο (2).

2. Ο e-ΕΦΚΑ, σε περίπτωση εσωτερικής μετακίνησης των χρηστών ή του server room σε ορόφους του ίδιου κτιρίου και σε περίπτωση που χρειάζεται να αλλάξει η κατανομή του εγκατεστημένου δικτυακού εξοπλισμού (switches, router, ups κλπ) στους ορόφους, με σχετικό έγγραφο μπορεί να αιτηθεί την ικανοποίηση του αιτήματος προς τον ανάδοχο. Ο ανάδοχος οφείλει άμεσα και εντός πέντε (5) εργασίμων ημερών από τη λήψη του αιτήματος από τον e-ΕΦΚΑ, να προχωρήσει στις απαιτούμενες ενέργειες και εργασίες ικανοποιώντας το αίτημα χωρίς πρόσθετο κόστος για τον e-ΕΦΚΑ. 

3. Ο e-ΕΦΚΑ, σε περίπτωση αύξησης του συνολικού αριθμού των χρηστών σημείου εγκατάστασης, με σχετικό έγγραφο προς τον Ανάδοχο μπορεί να αιτηθεί την ικανοποίηση του αιτήματος και ο ανάδοχος οφείλει άμεσα και εντός σαράντα πέντε (45) ημερολογιακών ημερών από τη λήψη του αιτήματος από τον e-ΕΦΚΑ, να προχωρήσει στις απαιτούμενες ενέργειες ικανοποιώντας το αίτημα για την παροχή δικτυακών υπηρεσιών στους νέους αυτούς χρήστες. Οι ενέργειες που θα γίνουν κατ’ ελάχιστον από τον ανάδοχο θα είναι:

α) η προμήθεια, εγκατάσταση, παραμετροποίηση, υποστήριξη και συντήρηση του εξοπλισμού (ενεργού και παθητικού) που τυχόν απαιτείται και η ενσωμάτωση του πλήρης στις υπηρεσίες του δικτύου «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ».

β) Η αναβάθμιση στο εύρος (bandwidth)  των γραμμών πρόσβασης.

Το κόστος όλων αυτών των εργασιών και υπηρεσιών (τυχόν νέος εξοπλισμός συν τυχόν αναβάθμιση εύρους γραμμών) θα υπολογίζεται βρίσκοντας την διαφορά από τον Πίνακα 1 της Οικονομικής Προσφοράς του Αναδόχου Προκαθορισμένο Τίμημα Εφ' Απαξ Κόστους και Μηνιαίου Μισθώματος Λειτουργίας ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ ανά κατηγορία χρηστών (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V),  τόσο για την εφάπαξ δαπάνη του σημείου εγκατάστασης  όσο και για το μηνιαίο μίσθωμά του. Το κόστος αυτό θα καταβάλλεται εφάπαξ και αντίστοιχα μηνιαία στον ανάδοχο, μετά από την πιστοποίηση για την πραγματοποίηση των εργασιών και υπηρεσιών από την αρμόδια επιτροπή παραλαβής του e-ΕΦΚΑ και με την προϋπόθεση ότι μπορεί να καλυφθεί από το Συνολικό Συμβατικό τίμημα (π.χ. σε περίπτωση κατάργησης σημείων της Σύμβασης ή μείωσης του χρόνου παραγωγικής λειτουργίας σημείων, θα υπάρξει υπόλοιπο Συμβατικό τίμημα το οποίο μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την κάλυψη αυτών των εργασιών και υπηρεσιών αναβάθμισης). 

4. Ο e-ΕΦΚΑ σε περίπτωση αύξησης των σημείων εγκατάστασης, με σχετικό έγγραφο μπορεί να αιτηθεί την ενσωμάτωση στο Δίκτυο ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ των νέων αυτών σημείων και ο ανάδοχος οφείλει να ικανοποιήσει την αίτηση άμεσα και εντός 45 ημερολογιακών ημερών από τη λήψη του αιτήματος από τον e-ΕΦΚΑ. Ο υπολογισμός του κόστους θα γίνει με βάση τους Πίνακες 1, 3 και 4 της Οικονομικής Προσφοράς του Αναδόχου «Προκαθορισμένο Τίμημα Εφ' Απαξ Κόστους και Μηνιαίου Μισθώματος Λειτουργίας ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ ανά κατηγορία χρηστών» (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V). Το κόστος αυτό θα καταβάλλεται εφάπαξ και μηνιαία στον ανάδοχο, μετά από την πιστοποίηση από την αρμόδια επιτροπή παραλαβής του e-ΕΦΚΑ (σύμφωνα με τις διαδικασίες παραλαβής που ισχύουν για όλα τα σημεία του ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ) και με την προϋπόθεση ότι μπορεί να καλυφθεί από το Συνολικό Συμβατικό τίμημα (π.χ. σε περίπτωση κατάργησης σημείων της Σύμβασης  ή μείωσης του χρόνου παραγωγικής λειτουργίας σημείων, θα υπάρξει υπόλοιπο Συμβατικό τίμημα το οποίο μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την κάλυψη των νέων αυτών σημείων). 

5. Ο e-ΕΦΚΑ διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει την παύση παροχής της υπηρεσίας για σημείο ή ομάδας σημείων και σε ποσοστό μέχρι 50% επί του συνόλου των σημείων της Σύμβασης. Επίσης μπορεί να ζητήσει την μείωση του εναπομείναντος χρόνου παραγωγικής λειτουργίας σημείου ή ομάδας σημείων. Για τον λόγο αυτό οφείλει να ενημερώσει τον ανάδοχο τριάντα (30) ημερολογιακές ημέρες πριν τη παύση της υπηρεσίας και δεν καταβάλει οποιαδήποτε κόστος (π.χ. μηνιαία τιμήματα) για το σημείο ή τα σημεία αυτά, με την πάροδο του σχετικού χρόνου.

6. Ο e-ΕΦΚΑ, σε περίπτωση  που για κάποιο σημείο ή ομάδα σημείων, κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της Σύμβασης, χρειαστεί να γίνουν αλλαγές στις ρυθμίσεις του ενεργού δικτυακού εξοπλισμού, χωρίς να χρειάζεται κάποια σημαντική αλλαγή σε επίπεδο hardware ή software του εξοπλισμού αυτού (π.χ. τεχνικές QoS, δημιουργία VLANs, προσθήκη εγγραφών στους πίνακες δρομολόγησης των router λόγω νέας εφαρμογής του e-ΕΦΚΑ, μέτρηση ανάλυσης κίνησης συγκεκριμένης εφαρμογής που χρησιμοποιεί ο e-ΕΦΚΑ πάνω από το «ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ» και δεν εμπεριέχεται σε αυτές που εξάγει μηνιαία η εφαρμογή SLA του αναδόχου κλπ), με σχετικό έγγραφο μπορεί να αιτηθεί την ικανοποίηση του αιτήματος προς τον ανάδοχο. Ο ανάδοχος οφείλει άμεσα και εντός πέντε (5) εργασίμων ημερών από τη λήψη του αιτήματος από τον e-ΕΦΚΑ, να προχωρήσει στις απαιτούμενες ενέργειες και εργασίες ικανοποιώντας το αίτημα, χωρίς πρόσθετο κόστος για τον e-ΕΦΚΑ. 

7. Ο e-ΕΦΚΑ διατηρεί μονομερώς το δικαίωμα μετάθεσης του χρονοδιαγράμματος παροχής των Υπηρεσιών που απαιτούνται μέχρι την έναρξη της Παραγωγικής λειτουργίας σημείου ή ομάδας σημείων ή δραστηριοτήτων του χρονοδιαγράμματος, εάν κρίνει ότι αυτό επιβάλλεται, για συνολικό χρονικό διάστημα δώδεκα (12) μηνών και στις περιπτώσεις αυτές ενημερώνει εγκαίρως τον Ανάδοχο για την διαφοροποίηση του χρονοδιαγράμματος ως προς τη συγκεκριμένη δραστηριότητα.

ΜΕΡΟΣ Β: ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ 

Η συνολική εκτιμώμενη αξία της σύμβασης (συμπ/νου και του Δικαιώματος προαίρεσης) ανέρχεται στο ποσό των 2.092.000,00€ πλέον ΦΠΑ (2.594.080,00€ συμπ/νου ΦΠΑ) και αναλύεται ως εξής:

· ποσό 1.492.000,00€ πλέον ΦΠΑ (1.850.080,00€ συμπ/νου ΦΠΑ) για χρονικό διάστημα 26 μηνών [παραγωγικής λειτουργίας 24 μηνών], αρχής γενομένης από την ημερομηνία οριστικοποίησης της απόφασης κατακύρωσης, 

· ποσό 600.000,00€ πλέον ΦΠΑ (744.000,00€ συμπ/νου ΦΠΑ) για την κάλυψη της χρήσης του μονομερούς δικαιώματος προαίρεσης του e-ΕΦΚΑ για παράταση του συνόλου ή μέρους των υπηρεσιών για έως επιπλέον 12 μήνες παραγωγικής λειτουργίας,

και αποτυπώνεται στον παρακάτω πίνακα:

	ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ 
	ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ (πλέον ΦΠΑ)
	ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ (πλέον ΦΠΑ)

	Εκπόνηση Μελέτης Εφαρμογής
	17.000,00 €
	-

	Μηνιαία Μισθώματα Λειτουργίας ΕΦΚΑΝΕΤ ΙΙ 
	1.200.000,00 €

(Για 24 μήνες παραγωγικής λειτουργίας)
	600.000,00 €

(Για 12 μήνες παραγωγικής λειτουργίας)

	Εφάπαξ Δαπάνη Λειτουργίας ΕΦΚΑΝΕΤ ΙΙ
	275.000,00 €
	-

	ΣΥΝΟΛΟ
	1.492.000,00 €
	600.000,00 €

	
	2.092.000,00€


Η εκτίμηση της έγινε λαμβάνοντας υπόψη τον μέσο όρο (με στρογγυλοποίηση προς τα κάτω για τα μηνιαία μισθώματα) του αποτελέσματος της έρευνας αγοράς και των τιμών της εν ισχύ σύμβασης και της τροποποίησης αυτής.
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ-ΕΝΙΑΙΟ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ ΕΓΓΡΑΦΟ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (ΕΕΕΣ)

Σε συνημμένο ηλεκτρονικό αρχείο της διακήρυξης περιλαμβάνονται: 

1. Υπόδειγμα του Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Συμβάσεων της διακήρυξης σε μορφή αρχείου pdf, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστό της μέρος, όπως προβλέπεται στην παρ. 1 και 3 του άρθρου 79 του ν. 4412/2016 όπως ισχύει. 

2. Το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Συμβάσεων της διακήρυξης, σε μορφή αρχείου .xml, . το οποίο θα μπορούν να το χρησιμοποιήσουν οι οικονομικοί φορείς, προκειμένου να συντάξουν τη σχετική απάντηση τους.

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ III – Ενεργός Εξοπλισμός - Σημεία Εγκατάστασης - Bandwidth
Ο πίνακας περιλαμβάνεται σε συνημμένο ηλεκτρονικό αρχείο της διακήρυξης.

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV-Υπόδειγμα/Πίνακας Τεχνικής Προσφοράς
Ο πίνακας περιλαμβάνεται σε συνημμένο ηλεκτρονικό αρχείο της διακήρυξης.

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V –Υπόδειγμα/Πίνακας Οικονομικής Προσφοράς

Ο Πίνακας 1 Προκαθορισμένο Τίμημα Εφ' Απαξ Δαπάνης Λειτουργίας ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ και Μηνιαίου Μισθώματος Λειτουργίας ανά κατηγορία χρηστών και ανά χώρο (Τιμές σε €) περιλαμβάνεται σε συνημμένο ηλεκτρονικό αρχείο για συμπλήρωση ανά σημείο.
Πίνακας 2 Τίμημα Μελέτης Εφαρμογής

	ΚΑ1
	ΜΕΛΕΤΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	ΑΝΘΡΩΠΟΜΗΝΕΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ (ΠΟΣΟΤΗΤΑ)
	ΤΙΜΗ ΑΝΑ ΑΝΘΡΩΠΟΜΗΝΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΤΙΜΗ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΜΕ ΦΠΑ [€]

	        ΜΕΛΕΤΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
	 
	 
	 
	 
	 


Πίνακας 3 Προκαθορισμένο Τίμημα Εφ' Απαξ Δαπάνης Λειτουργίας ΕΦΚΑΝΕΤ-ΙΙ ανά κατηγορία χρηστών (Τιμές σε€) *
	Όροφοι / Χρήστες
	<=20
	21 έως 40
	41 έως 80
	81 έως 150
	151 έως 300
	301 έως 600
	601 έως 1000

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	


Πίνακας 4 Προκαθορισμένο Τίμημα Μηνιαίου Μισθώματος Λειτουργίας-ΙΙ ανά κατηγορία χρηστών (Τιμές σε €) *

	Όροφοι / Χρήστες
	<=20
	21 έως 40
	41 έως 80
	81 έως 150
	151 έως 300
	301 έως 600
	601 έως 1000

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	

	* Ο οριζόντιος άξονας αναφέρει τις κατηγορίες των χρηστών στο σύνολο τους και ο κατακόρυφος τον συνολικό αριθμό ορόφων κατανομής των χρηστών στο κτίριο. Π.χ. αν οι χρήστες σε ένα νέο σημείο είναι πέντε (5) και κατανέμονται σε δύο (2) ορόφους, από την οικονομική προσφορά του Αναδόχου και κοιτάζοντας την πρώτη στήλη (<=20) και την τομή της με τη δεύτερη γραμμή (2) θα βρούμε το αντίστοιχο τίμημα (εφ’ άπαξ δαπάνης ή μηνιαίου μισθώματος). Το κάθε κελί στους ανωτέρω πίνακες, θα πρέπει να περιέχει μόνο μία (1) αριθμητική τιμή.


Πίνακας 5 ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΕΡΓΟΥ
	ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΕΡΓΟΥ

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΠΛΕΟΝ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΣΥΜΠ/ΝΟΥ ΦΠΑ [€]

	1
	ΚΑ1
	
	
	

	2
	ΚΑ2
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	


ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VI – Υποδείγματα Εγγυητικών Επιστολών
Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής

ΕΚΔΟΤΗΣ.......................................................................

Ημερομηνία έκδοσης...........................

Προς: e-ΕΦΚΑ

Δ/ΝΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ



ΤΜ.ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΩΝ & ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ

ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ



ΑΚΑΔΗΜΙΑΣ 22,  Τ.Κ 106 71- ΑΘΗΝΑ


Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αρ................ για ευρώ....................... 

Με την παρούσα εγγυόμαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας: της Εταιρίας ……….. οδός …………. αριθμός … ΤΚ ………..,}

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών 

α)…….….... οδός............................. αριθμός.................ΤΚ………………

β)……….…. οδός............................. αριθμός.................ΤΚ………………

γ)………….. οδός............................. αριθμός.................ΤΚ………………

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας,}

και μέχρι του ποσού των ευρώ........................., για τη συμμετοχή στο διενεργούμενο διαγωνισμό της (συμπληρώνετε η καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών σύμφωνα με τη Διακήρυξη) ….…………. με αντικείμενο (συμπληρώνετε τον τίτλο του έργου) ……………….. συνολικής αξίας (συμπληρώνετε τον προϋπολογισμό με διευκρίνιση εάν περιλαμβάνει ή όχι τον Φ.Π.Α.) ..................................., σύμφωνα με τη με αριθμό ΦΠΥ 40/25 Διακήρυξή σας. 

Η παρούσα εγγύηση καλύπτει καθ’ όλο το χρόνο ισχύος της μόνο τις από τη συμμετοχή στον ανωτέρω διαγωνισμό απορρέουσες υποχρεώσεις

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας: της εν λόγω Εταιρίας.}

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας.}

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρι και την ………………(σημειώνεται η ημερομηνία ως ορίζεται στη παρ. ….της διακήρυξης ).

Αποδεχόμαστε να παρατείνουμε την ισχύ της εγγύησης, ύστερα από έγγραφη δήλωσή σας, με την προϋπόθεση ότι το σχετικό αίτημα σας θα μας υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξης της.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

Βεβαιούμε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζάς μας, οι οποίες έχουν χορηγηθεί στο Δημόσιο, στα Ν.Π.Δ.Δ. και στα Ν.Π.Ι.Δ., συμπεριλαμβανομένης και της παρούσης, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο έχει καθοριστεί βάσει νόμου για την Τράπεζά μας.

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης Σύμβασης

ΕΚΔΟΤΗΣ.......................................................................

Ημερομηνία έκδοσης...........................

Προς: e-ΕΦΚΑ

Δ/ΝΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ



ΤΜ.ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΩΝ & ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ

ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 



ΑΚΑΔΗΜΙΑΣ 22 ΤΚ 106 71- ΑΘΗΝΑ

 

Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αρ................. για ευρώ.......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας : της Εταιρίας …………… Οδός …………. Αριθμός ……. Τ.Κ. ………} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών 

α) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. …………..

β) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

γ) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μία από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας},

και μέχρι του ποσού των ευρώ........................., για την καλή εκτέλεση της σύμβασης με αριθμό................... που αφορά στο διαγωνισμό της (συμπληρώνετε την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού) …………. με αντικείμενο (συμπληρώνετε τον τίτλο του έργου) …….………..…… συνολικής αξίας (συμπληρώνετε το συνολικό συμβατικό τίμημα με διευκρίνιση εάν περιλαμβάνει ή όχι τον ΦΠΑ) ………........, σύμφωνα με τη με αριθμό ΦΠΥ 40/25 Διακήρυξή σας.

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρις ότου αυτή μας επιστραφεί ή μέχρις ότου λάβουμε έγγραφη δήλωσή σας ότι μπορούμε να θεωρήσουμε την Τράπεζά μας απαλλαγμένη από κάθε σχετική υποχρέωση.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου. 

Βεβαιούμε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζάς μας, οι οποίες έχουν χορηγηθεί στο Δημόσιο, στα Ν.Π.Δ.Δ. και στα Ν.Π.Ι.Δ., συμπεριλαμβανομένης και της παρούσης, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο έχει καθοριστεί βάσει νόμου για την Τράπεζά μας. 

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VII – Ενημέρωση για την προστασία προσωπικών δεδομένων
Η Αναθέτουσα Αρχή ενημερώνει υπό την ιδιότητά της ως υπεύθυνης επεξεργασίας το φυσικό πρόσωπο που υπογράφει την προσφορά ως Προσφέρων ή ως Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι το ίδιο ή και τρίτοι, κατ’ εντολή και για λογαριασμό του, θα επεξεργάζονται τα ακόλουθα δεδομένα ως εξής:
Ι. Αντικείμενο επεξεργασίας είναι τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που περιέχονται στους φακέλους της προσφοράς και τα αποδεικτικά μέσα τα οποία υποβάλλονται στην Αναθέτουσα Αρχή, στο πλαίσιο του παρόντος Διαγωνισμού, από το φυσικό πρόσωπο το οποίο είναι το ίδιο Προσφέρων ή Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος.

ΙΙ. Σκοπός της επεξεργασίας είναι η αξιολόγηση του Φακέλου Προσφοράς, η ανάθεση της Σύμβασης, η προάσπιση των δικαιωμάτων της Αναθέτουσας Αρχής, η εκπλήρωση των εκ του νόμου υποχρεώσεων της Αναθέτουσας Αρχής και η εν γένει ασφάλεια και προστασία των συναλλαγών. Τα δεδομένα ταυτοπροσωπίας και επικοινωνίας θα χρησιμοποιηθούν από την Αναθέτουσα Αρχή και για την ενημέρωση των Προσφερόντων σχετικά με την αξιολόγηση των προσφορών.

ΙΙΙ. Αποδέκτες των ανωτέρω (υπό Α) δεδομένων στους οποίους κοινοποιούνται είναι: 

(α) Φορείς στους οποίους η Αναθέτουσα Αρχή αναθέτει την εκτέλεση συγκεκριμένων ενεργειών για λογαριασμό της, δηλαδή οι Σύμβουλοι, τα υπηρεσιακά στελέχη, μέλη Επιτροπών Αξιολόγησης, Χειριστές του Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού και λοιποί εν γένει προστηθέντες της, υπό τον όρο της τήρησης σε κάθε περίπτωση του απορρήτου.

(β) Το Δημόσιο, άλλοι δημόσιοι φορείς ή δικαστικές αρχές ή άλλες αρχές ή δικαιοδοτικά όργανα, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων τους.

(γ) Έτεροι συμμετέχοντες στο Διαγωνισμό, στο πλαίσιο της αρχής της διαφάνειας και του δικαιώματος προδικαστικής και δικαστικής προστασίας των συμμετεχόντων στο Διαγωνισμό, σύμφωνα με το νόμο.

IV. Τα δεδομένα θα τηρούνται για χρονικό διάστημα για χρονικό διάστημα ίσο με τη διάρκεια της εκτέλεσης της σύμβασης, και μετά τη λήξη αυτής για χρονικό διάστημα πέντε ετών, για μελλοντικούς φορολογικούς-δημοσιονομικούς ή ελέγχους χρηματοδοτών ή άλλους προβλεπόμενους ελέγχους από την κείμενη νομοθεσία, εκτός εάν η νομοθεσία προβλέπει διαφορετική περίοδο διατήρησης. Σε περίπτωση εκκρεμοδικίας αναφορικά με δημόσια σύμβαση τα δεδομένα τηρούνται μέχρι το πέρας της εκκρεμοδικίας. Μετά τη λήξη των ανωτέρω περιόδων, τα προσωπικά δεδομένα θα καταστρέφονται.

V. Το φυσικό πρόσωπο που είναι είτε Προσφέρων είτε Νόμιμος Εκπρόσωπος του Προσφέροντος, μπορεί να ασκεί κάθε νόμιμο δικαίωμά του σχετικά με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που το αφορούν, απευθυνόμενο στον υπεύθυνο προστασίας προσωπικών δεδομένων της Αναθέτουσας Αρχής.

VI. H Αναθέτουσα Αρχή έχει υποχρέωση να λαμβάνει κάθε εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του απόρρητου και της ασφάλειας της επεξεργασίας των δεδομένων και της προστασίας τους από τυχαία ή αθέμιτη καταστροφή, τυχαία απώλεια, αλλοίωση, απαγορευμένη διάδοση ή πρόσβαση από οποιονδήποτε και κάθε άλλης μορφή αθέμιτη επεξεργασία.

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VIII – Υπόδειγμα περιεχομένου Υ.Δ. περί μη ρωσικής εμπλοκής 
Το περιεχόμενο της Υ.Δ. περί  μη συνδρομής των καταστάσεων ρωσικής εμπλοκής,  που περιγράφονται στην παρ. 2.2.3..5.α της παρούσας, είναι το ακόλουθο:

«Δηλώνω υπεύθυνα ότι δεν υπάρχει ρωσική συμμετοχή στον οικονομικό φορέα που εκπροσωπώ και συμμετέχει στη διαδικασία ανάθεσης της παρούσας σύμβασης, σύμφωνα με τους περιορισμούς που περιλαμβάνονται στο άρθρο 5ια του κανονισμού του Συμβουλίου (ΕΕ) αριθ. 833/2014 της 31ης Ιουλίου 2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω των ενεργειών της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία, όπως τροποποιήθηκε από τον με αριθ. 2022/576 Κανονισμό του Συμβουλίου (ΕΕ) της 8ης Απριλίου 2022. 

Συγκεκριμένα δηλώνω ότι: 

(α) ο οικονομικός φορέας που εκπροσωπώ (και κανένας από τους οικονομικούς φορείς που εκπροσωπούν μέλη της ένωσής μας), [εφόσον πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων] δεν είναι Ρώσος υπήκοος, ούτε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέας εγκατεστημένος στη Ρωσία·     

(β) ο οικονομικός φορέας που εκπροσωπώ (και κανένας από τους οικονομικούς φορείς που εκπροσωπούν μέλη της ένωσής μας, [εφόσον πρόκειται για ένωση οικονομικών φορέων] δεν είναι νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέας του οποίου τα δικαιώματα ιδιοκτησίας κατέχει άμεσα ή έμμεσα σε ποσοστό άνω του πενήντα τοις εκατό (50%) οντότητα αναφερόμενη στο στοιχείο α) της παρούσας παραγράφου · 

(γ) τόσο ο υπεύθυνα δηλώνων, όσο και  ο οικονομικός φορέας που εκπροσωπώ, δεν είμαστε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή όργανο που ενεργεί εξ ονόματος ή κατ’ εντολή οντότητας που αναφέρεται στα σημεία (α) ή (β) παραπάνω, 

(δ) δεν υπάρχει συμμετοχή φορέων και οντοτήτων που απαριθμούνται στα ανωτέρω σημεία α) έως γ), άνω του 10 % της αξίας της σύμβασης των υπεργολάβων, προμηθευτών ή φορέων στις ικανότητες των οποίων να στηρίζεται ο οικονομικός φορέας τον οποίον εκπροσωπώ.»
Σελίδα 2

